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Tuzla pametan grad — grad buducnosti

Pametan grad je onaj grad koji koristi digitalne tehnologije kako bi svoje svakodnevne aktivnosti
ucinio produktivnijima- s manje troska, nudeci time kvalitetnije usluge svojim gradanima, te stvarajuci
pogodno tlo za nove investicije, privredni rast, ali i kvalitetniji i privlacniji zivot.

Gradovi su glavni stubovi ljudske i privredne aktivnosti. Imaju potencijal stvoriti sinergije koje
omogucavaju velike mogucnosti razvoja svojim stanovnicima. Medutim, oni takoder generiSu Sirok
raspon problema koji mogu biti teski za rjeSavanje. Gradovi su takoder mjesta gdje su nejednakosti
jace i, ako ih se ne upravlja ispravno, negativni efekti mogu nadmasiti pozitivne.

Niti jedan gradonacelnik ne zeli upravljati slabo razvijenim ili gradom sa zastarjelom infrastrukturom.
U tom bi smislu razvoj pametnih gradskih tehnologija i usmjeravanje ka tehnoloski naprednoj
buduénosti trebao biti cilj svake gradske uprave [1]. Cinjenica je kako ée do 2050. godine ¢ak 70%
populacije zivjeti u gradovima, i to: 64,1% u zemljama u razvoju i 85,9% u razvijenim zemljama, Sto
upucuje na zakljucak kako gradovi moraju postati Sto odrziviji i samodostatni kako bi pruzili kvalitetan
Zivot svojim gradanima [2]. Gradovi pokrivaju samo 3% povrsine Zemlje, ali su pokretacka snaga za
razvoj, kvalitet zivota i odrzivost. Ovo je od sustinskog znacaja za izgradnju kvalitetnih i odrzivih
urbanih koncepata kroz stabilizaciju, stvaranje i odrzivost pametnih gradova [3]. Globalna referenca
za odredivanje vrijednosti stvorene za drustvo je Program UN za odrzivi razvoj 2030." U njemu je
postavljeno 17 ciljeva odrzivog razvoja kako bi se okoncalo siromastvo, zastitila planeta i osigurao
prosperitet za sve.

Grad sa besplatnim bezi¢nim pristupom internetu u svim javnim prostorima. Grad u kome djeca uce
kako programirati aplikacije u osnovnoj skoli. Grad gdje se moze kupovati online i stvari mogu biti
dostavljene za nekoliko sati. Grad gdje se na ulici osigurava ulicna rasvjeta. Grad koji koristi pametne
senzore da kazu vozacCu gdje parkirati vozilo u centru grada. Grad koji zna kada se otpad treba
skupljati, koji ima otvoreni pristup podacima. Grad koji koristi pametne algoritme za koordinaciju
bolnickih kapaciteta i kapaciteta za vakcinaciju. Grad koji ide ka poboljSanju urbane energetike i
koncepata planiranja. Takav grad naziva se ,pametni grad” i on poduzima akcije na svim tim
podrucjima na osnovu strateskog i integriranog pristupa planiranju i sveobuhvatne i visoko kvalitetne
IT infrastrukture [4].

Dakle, gradovi su najbrze rastuci oblik naselja Sirom svijeta koji implicira rastu¢u potraznju prostora
za zgrade, infrastrukturu i snabdijevanje hranom, vodom, energijom. Sirom svijeta pokre¢u se
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razliCite inicijative, kao i fondovi i zakonska regulativa kako bi se savremeni gradovi mogli nositi s
tim izazovima, odnosno kako bi postali ,pametni gradovi“. Medutim, rast stanovnistva, migracija
i urbanizacija stvaraju probleme u obliku zagadenja, nize otpornosti i neadekvatne infrastrukture.
Rjesenje su trendovi u tehnoloskom razvoju [5].

Pojam ,pametni grad” je tek nedavno razvijen. Posljednje dvije decenije u nau¢nu terminologiju i u
politicki diskurs ulaze mnogi novi atributi gradova, kao npr: ,odrzivi“, ,zeleni, ,digitalni“, ,pametni®,
»inteligentni“, jinformacioni®, ,eko”, ,nisko karbonski“, ,gradovi znanja“itd. Koriste se ¢ak i kombinacije
kao sto su ,nisko karbonski eko gradovi“ i ,sveprisutni eko gradovi®, §to stvara jo$ ve¢u pojmovnu
konfuziju. Uvidom u brojne tekstove moze se zakljuciti da se pojam ,odrzivi grad“ od 2010. godine
uglavnom zamijenjuje pojmom ,pametni grad”.

Ne postoji krajnja definicija pametnog grada, zbog Sirine tehnologija koje se mogu ugraditi u grad da
bi se smatrao pametnim gradom. 1z definicije koju su dali Husam Al Waer i Mark Deakin [6] u svojoj
istrazivackoj publikaciji “Od inteligentnih do pametnih gradova”, faktori koji doprinose klasificiranju
grada kao pametnog su:

—_

Primjena Sirokog spektra elektronskih i digitalnih tehnologija medu zajednicama;

2. Upotreba informacionih i komunikacionih tehnologija za unaprednje zivotnog i radnog okruzenja
unutar regije;

Ugradnja informacionih sistema u vladinim sistemima;

Lokaliziranost uvodenja informaciono- komunikacione tehnologije (ICT) doprinosi inovativnosti i
unaprjedenju zajednice.

P w

Da bi grad postao pametan nisu dovoljni samo uredaji, podaci i algoritmi. Potreban je kulturoloski
preobrazajijos punotoga da bi vizija postala stvarnost. Neophodno je da iza svega postoji jedinstvena
strategija koja ¢e objediniti sva pojedinacna nastojanja i osigurati odrzivost cjelokupnog koncepta, u
protivnom ¢e pojedinacni pametni projekti biti tek iskrice koje Ce bljesnuti i ugasiti se ne ostavljajuci
znacajan trag. Pametne tehnologije ¢ine Internet-of-Things (1oT), vjesStacka inteligencija, drustveni
mediji, niska energetska rasvjeta i jo§ mnoge povezane nove tehnologije.

Pametan grad je onaj koji koristi informacione tehnologije kako bi zadovoljio zahtjeve trzista i da
je ukljucenost zajednice u proces nuzna za njega samog. Pametan grad bi stoga bio grad koji ne
samo da posjeduje ICT tehnologiju u pojedinim podrucjima, vec je i tu tehnologiju implementirao na
nacin koji pozitivho utice na lokalnu zajednicu. Digitalna tehnologija bi trebala biti ugradena u sve
funkcije grada, a podrazumijeva: pametno upravljanje, pametnu energiju, pametnuizgradnju, pametnu
mobilnost, pametnu infrastrukturu, pametnu tehnologiju, pametnu zdravstvenu zastitu, te pametne
gradane. Pametan grad je koncept promisljanja razvoja grada u terminima odrzivosti i efikasnosti uz
pomoc¢ ICT-a. Dosadasnje iskustvo pokazuje da je potrebno pokrenuti Sto je moguce vise inicijativa
koje ¢e doprinositi odrzivostii efikasnosti upotrebe resursa. To je zadatak svih subjekata: prvenstveno
gradske uprave, ali i poslovnog sektora, nevladinih organizacija, a ponajvise samih gradana.

Najcesc¢i pojmovi i ideje koji se trenutno koriste u vezi sa ciljevima koncepta ,pametnog grada“ su:

Opce poboljsanje urbane energetike i koncepata planiranja,

+ Odrzivost okoline (odrziva upotreba resursa),
Socijalna odrzivost (ostvarivanje uklju¢enosti razli¢itih kategorija gradskog stanovnistva u javnim
sluzbama, demokratizacija uz kulturni i drustveni napredak),

+ Boljikvalitet zivota kroz tehnicka poboljSanja telekomunikacijske infrastrukture, uprave, mobilnosti
itd.
Ekonomski razvoj i efikasnost,
Integriranje privatnog sektora, poslovno orijentirani urbani razvoj,
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+ High-tech i kreativne industrije u dugoro¢nom rastuy,
+ Drustveni/ ljudski kapital u razvoju grada,
+ Prilagodljivost.

Siroki spektar pojmova i ideja koji idu uz koncept ,pametnog grada“ se danas na teorijskom nivou

prezentira i klasifikuje u Sest funkcija [8,9]:
* -

COEEE
=R

B —-ﬁ -
Slika 1.7. Koncept, uc¢esnici i moguci efekti ‘pametnog grada” [7]

+ Pametna privreda (konkurentnost),

+ Pametno stanovnistvo (drustveni i ljudski kapital),
+ Pametno upravljanje (participacija),

+ Pametna mobilnost (transport i ICT),

+ Pametno okruzenje (prirodni resursi),

« Pametno zivljenje (kvalitet Zivota).

Strategija razvoja grada Tuzle za period do 2026. godine klju¢ni je razvojni dokument koji je usvojilo
Gradsko vijece Grada Tuzle na svojoj 4. sjednici (19.09.2013. godine). Tada je konstatovano da je
Grad Tuzla svojim proaktivnim pristupom i potpunim angazmanom raspolozivih resursa gotovo
u potpunosti ostvarila ciljeve iz Strategije razvoja opc¢ine Tuzla do 2015. godine. Konstatujuéi da
je realizirana vecina strateskih ciljeva iz usvojene Dugorocne strategije razvoja opcine Tuzla za
period 2003. — 2015. godine, Opc¢insko vije¢e Tuzla je usvojilo zaklju¢ak kojim se prihvata inicijativa
Opcinskog nacelnika za izradu nove Strategije razvoja koja ¢e obuhvatiti period do 2026. godine.

Strategija razvoja opc€ine Tuzla do 2026. godine, kompatibilna je sa Strategijom razvoja EU do 2020.
godine?, koja u prvi plan stavlja razvojni koncept baziran na pametnom, odrzivom i inkluzivhom
razvoju. U ovakvnom pristupu, pametan rast podrazumijeva razvoj ekonomije utemeljene na znanju
i inovacijama, odrziv rast podrazumijeva razvoj efikasnije, Cistije i konkurentne privrede, a inkluzivan
rast predvida jacanje ekonomije visoke zaposlenosti, socijalne i teritorijalne kohezije. Ova tri razvojna
prioriteta ¢e promovirati i poticati zaposljavanje, rast produktivnosti i socijalno povezivanje. Ovako
zamisljen razvojni model fokusira se na ostvarenije ciljeva, koji se odnose na zaposljavanje, inovacije,
obrazovanje, socijalnu ukljuc¢enost i energetsku efikasnost.

2 Europe 2020: A strategy for smart, sustainable and inclusive growth, European Commission 2070



Razvoj energetski efikasne infrastrukture i servisa

Iz definiranog okvira za izradu strategije postavljena je vizija opc¢ine/grada Tuzle, koja glasi: “Tuzla
grad kontinuiteta kulture, kreativne inovativnosti, zdravog i ugodnog Zzivota; grad koji omogucava
ucesce svojih gradana u svim aspektima urbanog Zivota; grad koji osigurava ekonomsku i drustvenu
atraktivnost, razvoj i kvalitet Zivota za gradane i sve ljude koji u njoj borave, investiraju i stvaraju.”
Vizija je komplementarna s misijom i glasi: “Zajednicka posvecéenost zadovoljstvu i sreci gradana,
unaprjedenje okruZenja za aktere privrednog i drustvenog zivota, uz o¢uvanje kulturno-historijskog i
prirodnog naslijeda grada.”

Detaljnije razmatranje ovih pitanja i tema je potaknulo izradu ove studije: “Tuzla pametan grad -
grad buduénosti”, koja moze biti dobra osnova za izradu Strategije “Tuzla pametni grad”“. U ovoj
Studiji ¢e se elaborirati i objasniti koncept Pametnog grada, akti i praksa na nivou EU, predstaviti
dosadasnji projekti koji su realizirani, a koji su povezani sa razvojem koncepta pametnog grada, kao
i smjernice za 6 pomenutih kljuénih oblasti (ekonomija, gradani, javna uprava, mobilnost, okruzenje
i nacin zivota).
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2. DIGITALNA TRANSFORMACIJA

2.1. Koncept razvoja pametnog grada

Prema svim podacima gradovi su generatori ekonomskog i drustvenog razvoja, a posebno sredista za
nove investicije i primjenu novih modela razvoja. S tim u vezi pojam pametnog grada koristi se od 90-
tih godina, a tim pojmom Zeli se naglasiti potreba za primjenom kvalitetnih tehnoloskih rjeSenja koja
ée doprinijeti kvaliteti Zivota u urbanim sredinama. StoviSe, pojedini autori [10] smatraju da se pojmu
pametnog grada pripisuju ljudske znacajke. U svakom slucaju, pojam pametni grad neraskidivo je
povezan s tehnoloskim razvojem.

Koncept pametnih gradova se razvio upravo zbog potrebe postizanja organiziranijeg, kvalitetnijeg,
energetski efikasnijeg, ekoloski prihvatljivijeg, privredno boljeg mjesta za zivot ljudi. ,Razvoj
pametnih gradova svojim tehnoloskim unaprjedenjima kroz upotrebu ICT-a treba biti otvoren prema
emocionalnoj, drustvenoj i duhovnoj strani covjeka. Cilj pametnih gradova bi trebao biti iskoristavanje
dobrobiti Zivota u velikim zajednicama, te suzbijanja njenih negativnih posljedica na svakog
pojedinca [11]“. lako se koncept pametnoga grada razvio iz potrebe, gradovi zapravo ne postaju
pametni slucajno ili zbog potrebe, ve¢ oni postaju pametni sistematski, vodeci racuna o odrzivosti
predlozenih rjeSenja.

IzvrSna vlast nastojat ¢e grad kojim upravlja, svoju destinaciju, unaprijediti i usmijeriti je odredenoj
konkurentskoj prednosti te osigurati nesmetan rad i funkcioniranje svoje lokalne samouprave. U
konacnicilos javni gradski prijevoz, stalne saobracajne guzve, loSa gradska administracija, nedostatak
tehnologije, loSe zdravstvene usluge i Skolstvo, slaba sigurnost, nebriga za okolis, netransparentnost
gradskih odluka i postupaka tjeraju stanovnike i preduzetnike na odabir drugih lokacija za zZivot i rad.
Stanovnici koji se iz tih razloga premjestaju i jesu u prvom redu dio mobilnijeg stanovnistva, visoko
obrazovanii s ve¢im prosjecnim prihodima. Gubitak takvog stanovnistva za gradove zna biti poguban

10
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jer se dugoroc¢no gubi razvojna i inovativha komponenta radne snage koja i jest nositelj rasta, razvoja
i usvajanja novih tehnologija, sto je preduslov za otvaranje novih radnih mjesta.

Potreba zarazvojem koncepta pametnih gradova lezii u €injenici da prvi put u vecini razvijenih zemalja
i razvijenih gradova sve vise stanovnistva zivi i radi u gradovima, sto stvara stalni pritisak na lokalnu
politiku i infrastrukturu te lokalni razvoj. ,U svjetskim gradovima proizvede se 80% svjetskog bruto
nacionalnog proizvoda i potrosi dvije tre¢ine ukupne svjetske potrosnje energije.” Iz njih u atmosferu
se godisnje emitira 70% ukupne svjetske emisije staklenickih plinova, a milion ljudi dnevno umre
od posljedica zagadenja zraka u gradovima.” ,U gradovima danas zivi oko 3,5 milijardi ljudi, tacnije
vise od 50 posto stanovnistva Zemlje.” S druge strane, upravo rast stanovnistva omogucuje i razvoj
pojedine lokalne zajednice, posebno privlacenje investicija radi odrzivosti gradske urbane strukture.
, 10 isto stvara i logistiCke probleme, po pitanju dostave, tretiranja otpada i otpadnih voda, skolstva,
zdravstva, sigurnosti, mobilnosti i zaposlenosti stanovnistva, emancipaciji stanovnistva u upravljanju
gradom.”

Gradovi i njihova infrastruktura slozeni su kompleksi, koji svakodnevno trebaju i¢i ukorak s vremenom
i jednakom brzinom napredovati i rasti kako bi zadovoljili potrebe gradana. Neki gradovi u tome
uspijevaju bolje, a neki losije. Kakav god se koncept pametnoga grada koristi, uvijek je usmjeren na
pametnija i odrzivija rjeSenja u svrhu poboljsanja privrednih prilika i kvalitete zivota.

Zastita okoliSa, energetska efikasnost, ustede na javnoj rasvjeti, kontrolirana upotreba prirodnih
resursa, dostupnost pametnih alata za lakse snalazenje i komuniciranje s gradskim administrativnim
aparatom, tehnologija i jednostavna saobracajna rjeSenja — sve su to dijelovi velike slagalice koju
je potrebno uobliciti i sloziti na nacin da pruza bolje rezultate s ciljem boljeg upravljanog, ekoloski
odrzivog, energetski ucinkovitog, sigurnog i tehnoloski naprednoga grada.

Pametan grad je globalna kategorija koja se razvila pod uticajem tehnoloskog razvoja, a posebno
pod uticajem velikih kompanija koje razvijaju integrirana tehnoloska rjeSenja primjenjiva u raznim
sektorima. Koncept integriranih tehnoloskih rjeSenja razvija se velikom brzinom, a njihovom
primjenom mijenjaju se potrebe i navike korisnika javnih usluga. Premda nema jedinstvene definicije,
pojam Pametnog grada (eng. Smart City) moZe se najjednostavnije odrediti kao sistemski (strateski)
pristup razvoju grada putem koristenja ICT-a. Razvoj tehnologije namece nove trendove, pa tako treba
govoriti o tehnologiji Internet stvari, 3D ispis i Racunarstvo u oblaku. Medutim, takoder, razvijaju se i
Vjestacka inteligencija i Blockchain tehnologija.

Internet stvarizasto sekoristikraticaloT (eng. Internet of Things) predstavljaop¢ikoncept sposobnosti
mreznih uredaja da osjete i prikupljaju podatke iz svijeta oko nas, a zatim dijeli te podatke preko
Interneta, gdje se moze obradivati i koristiti za razlicite zanimljive svrhe. 3D ispis ili trodimenzionirano
printanje (eng. 3D printing) je nacin brze izrade prototipa tj. predmeta putem direktnog printanja iz
3D CAD programa. Racunarstvo u oblaku (eng. Cloud computing) mozemo zamisliti kao veliki skup
racunarskih resursa koji su lako dostupni. Ti resursi mogu biti npr. racunarske mreze, posluzitelji,
sistemi za skladistenje podataka, aplikacije i razne druge usluge. Krajnji korisnik se samo prikljuci
na oblak i koristi resurse koji su mu potrebni, ne zanimajuéi se kako se oni stvaraju i plac¢a onoliko
resursa koliko je potrosio.

Uz navedeno, zapocela je i masovnija upotreba bespilotnih letjelica (dronova) u komercijalne svrhe
vezano uz nadzor nepristupacnih podrucja, zaprasSivanje povrsSina, geodeziju, turizam i zabavu.
Takoder, u toku su i prvi projekti upotrebe vjestacke inteligencije i masinskog ucenja u formi
virtualnih asistenata koji odgovaraju na pitanja korisnika (kroz on-line kanale ili sluzbu za korisnike).

3 Poslovni dnevnik (2016). 70 kljuénih tocaka za stvaranje pametnog grada”
Dostupno na: http://www.poslovni.hr/tehnologija/deset-kljucnih-tocaka-za-stvaranje-pametnog-grada-315455
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Svakako su zanimljiva i programska rjesenja koja tekst ili glas pretvaraju u digitalni oblik (OCR - eng.
Optical Character Recognition, odnosno VRT — eng. Voice Recognition Technology). Na globalnom
nivou aktuelna je primjena tehnologije vezane uz koristenje raznih vrsta virtuelnih valuta (eng.
Cryptocurrency) baziranih na primjeni tzv. Blockchain tehnologije koja ¢e u buduénosti zasigurno
postati platforma za demokratizaciju i decentralizaciju tradicionalnih sistema razmjene vrijednosti.
Takoder, ujedno se time promovira inovativni pristup u finansijskim projektima (eng. fintech project).

Trend znacajnog pada cijena znatno pomaze popularizaciji primjene tehnologija. Tako je, na primjer,
cijena bespilotnih letjelica (dronova) u Sest godina sniZzena i do stotinu puta dok je cijena industrijskih
robota u sedam godina umanjena i do trideset puta.

Koncept Pametnog grada podrazumijeva upravljanje na bazi podataka koji se kontekstualno
pretvaraju u informacije i u spoznaje o sistemu koji se posmatra. Podaci se prikupljaju na razlicite
nacine, a loT tehnologije omogucavaju njihovo masovno prikupljanje s udaljenih lokacija putem
mreze instaliranih senzora. Takav nacin prikupljanja podataka dovodi nas do Cinjenice raspolaganja
s ogromnim koli¢inama podataka, a time se omogucéuje bolje upravljanje razli¢itim sistemima.

Na navedeni nacin, putem loT-a, svakodnevno se prikuplja ogromna kolicina podataka (eng. Big
Data) koju je potrebno analizirati i pravilno iskoristiti putem Podatkovnog centra (eng. Data Centre)
koji objedinjuje prikupljene podatke. Pritom treba naglasiti da Podatkovni centar moze biti vlasnistvo
nekog poslovnog subjekta ili se mogu koristiti usluge Podatkovnog centra putem Racunarskih oblaka.
Temeljem analize prikupljenih podataka moguce je uociti razne pojave u urbanoj sredini te planirati
nove mjere za unaprjedenje stanja u urbanoj sredini.

Pametan grad integrira ICT-e i 10T rjeSenja kako bi na siguran i efikasan nacin upravljao gradskom
imovinom cime postize integraciju razliCitih javnih usluga poput rasvjete, saobraéaja, proizvodnje
energije, ekologije i drugo. Na taj se nacin povecava efikasnost javnih usluga, smanjuju troskovi te
ubrzava komunikacija medu podsistemima, a kao najvaznije istiCe se znatno smanjenje emisija CO2.
Jedan od preduslovaa za razvoj i upotrebu ICT-a i loT rjesenja jest digitizacija. Pojam digitalizacija
koristi se za proces kojim se razliciti oblici informacije kao sto su tekst, zvuk, slika ili analogni signal,
pretvaraju u jedinstveni binarni kod, odnosno digitalni diskretni oblik koji se moze obradivati putem
racunara.

Kada govorimo o digitalnom gradu (eng. Digital city)
treba naglasiti da se taj pojam ponekad koristi i kao
sinonim za pametni (inteligentni) grad. Pritom se kroz taj
pojam pokusSava definirati koncept digitalnog grada kao
drustvene informacijske infrastrukture za poboljSanje
kvalitete gradskog zivota u svim segmentima. No, u
ovom materijalu koristit éemo pojam pametnog grada
koji naglasava zadovoljavanje potreba svih gradana
unutar urbanog podrucja, a dok je kod pojma digitalni
grad naglasak na koristenju tehnologija. Dakle, iako
se oba pojma vezu uz tehnoloski razvoj, pametan grad
uvazava stvarne potrebe svih kategorija gradana i stoga
nam je taj pristup primjereniji. Takoder, pojam pametnog
grada ukljucuje i planiranje i upravljanje promjenama na
bazi podataka, informacija i znanja, sudjelovanje javnosti
Slika 2.1. Odnos izmedu projekta, i otvorenost za saradnju sa pjartnerslfim institucijama.
inicijativa i gradova’ Primjenom integriranih tehnoloskih rjeSenja mijenjaju se

potrebe i navike korisnika javnih usluga i stvara digitalno

Pametan grad

* Prevedeno prema Mapping Smart Cities in the EU, Study, Europoean Parlament, 2014, str. 21
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drustvo. Pod digitalnim drustvom podrazumijeva se moderno napredno drustvo oblikovano kao
rezultat usvajanja i integracije ICT-a u domu, na poslu, u obrazovanju i u slobodno vrijeme.

Iz svega navedenog, moze se zakljuciti da se koncept Pametnog grada zasniva na digitalnim
mogucénostima urbanog razvoja pri ¢emu se istiCe potreba razvoja tehnoloske platforme za
umrezavanje svih sudionika. Stoga se u tehnolosSkom smislu koncept Pametnog grada sve vise
usmijerava na povezivanje razlicitih senzornih tehnologija putem mreze, a uvijek s ciliem da se
gradanima poboljSa kvaliteta Zivota, preduzetnicima unaprijedi poslovanje, ajavhom sektoru omogudi
komunikacija na viSe nivoa, sa svima kojima javni servis pruza uslugu.

Medutim, osim tehnoloskogdijela, rijeCjeio cjelovitojurbanojdigitalnojtransformaciji koji se ostvaruje
u saradnji Citavog niza sudionika, javnog i privatnog sektora, gradana, nevladinih organizacija,
poslovne zajednice, preduzetnika i naucno-istrazivackih institucija.

S
o

’ ‘ . Pamatan grad — kaemponente EKQ - Pameina ekonomija
UFR - Pametna uprava
£V - Pamatan nadin Hvota
F#HE TAM

Fln-un grad -karakteristike | Lo o blinost

QKD - Pamatan okolid
. Pamatan grad GRA - Pamatnl gradani

Slika 2.2. Odnos izmedu komponenti i faktora Pametnih gradova®

Osim tehnoloskog razvoja, koncept Pametnog grada ima i inovativhu komponentu koja ukazuje na
razvoj ljudskih i organizacijskih kapaciteta. Pojedini pametni projekti iz npr. mobilnosti, povezani sa
sistemom javnog prijevoza sigurno se mogu smatrati i projektima iz podruc¢ja Pametnog okolisa zbog
potrosnje energenata. U razvoju koncepta Pametnog grada treba uvazavati lokalne specificnosti i
potrebe koje se od grada do grada razlikuju i svaki unutar odredenog podrucja odreduje svoje
prioritete. U svim gradovima je saobracaj tema koja zasluzuje veliku pozornost, a u tom sektoru se
tehnologija moze iskoristiti za poboljSanje usluge javhog gradskog prijevoza, unaprijediti upravljanje
saobracajnim sistemima, ali i znacajno doprnijeti kvaliteti zraka, odnosno postici pozitivne ekoloske
uticaje.

Zelena ekonomija je bitan pokretacC djelovanja velikog broja raznih inicijativa. Rezultati posStivanja
principa koje provodi zelena ekonomija imaju enormno veliki uticaj na poboljSanje kvalitete i Zivotnog
standarda. Kako bi doslo do stvaranja pametnih gradova potrebna je upotreba odredenih tehnologija.
S obzirom na povecanu primjenu tehnologije moglo bi se ocekivati kako nije moguce postivati principe
zelene ekonomije, ali koncept pametnih gradova podrazumijeva primjenu zelene ekonomije. Pametni
gradovi su koncept koji se temelji na odrzivosti, te na optimalnom koristenju resursa. To znaci da
se ideja pametnih gradova preklapa s idejom zelene ekonomije. U buduénosti se ocekuje podizanje

* Prevedeno prema Mapping Smart Cities in the EU, Study, European Parliament, 2074, str. 30.
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zivotne kvalitete Sto je takoder dio ideja zelene ekonomije. Kvalitetno i odrzivo koriStenje resursa
¢e pomoci u stvaranju pametnih gradova. Zelena ekonomija i pametni gradovi su sli¢ni u tome Sto
su im ideje usmjerene na buduénost. Usmjeravanjem na buduénost stvaraju se nove vrijednosti u
sadasnjosti, a stvaranje pametnog grada uvijek ukljucuje ideje zelene ekonomije. Rijec je o tome da
su ideje zelene ekonomije dio pametnog grada.

2.2. Okvir za razvoj pametnih gradova

2.2.1. Okvir pametnih gradova u svijetu

Prema podacima za 2021. godinu, vlada SAD-a, putem Odjela za transport (eng. United States
Department of Transportation), ulaze priblizno 177 miliona USD u saobraéajna rjeSenja pametnih
gradova. Od navedenog iznosa 114 miliona USD su sredstva iz javnih izvora, a ostalo su razliciti izvori
financiranja usmjereni na tehnoloski razvoj.*

Azija, koja Cini 60% svjetske populacije, se pojavljuje kao dinamicna regija u svijetu u smislu
ekonomskog i tehnoloskog rasta. Nije iznenadenje da su azijski gradovi takoder prepoznati kao
lideri u dizajniranju pametnih gradova koji koriste digitalne informacije za poboljSanje operativhe
efikasnosti. U Aziji je veliki naglasak na pitanjima urbanizacije i e-upravljanja. Svakako je zanimljiva
politika Narodne Republike Kine koja razvojem koncepta pametnih gradova rjeSava probleme nagle
urbanizacije, ali i potice kineske kompanije na razvoj projekata koji moraju dati nova tehnoloska
rjeSenja za ubrzani urbani razvoj. Pritom je posebno aktivho Ministarstvo stanogradnje i urbano-
ruralnog razvoja koje potiCe pametne projekte po cijeloj drzavi. Takoder, zanimljiv je i primjer
Republike Indije koja, putem Ministarstva urbanog razvoja, potice razvoj 110 pametnih gradova u
cilju odrzivosti i kvalitete zivota. Razvoj Pametnih gradova u Indiji je zapoceo 2015. godine i imao je
za cilj sveobuhvatni razvoj infrastrukture i povecanja ekonomskog rasta koji ¢e unaprijediti kvalitetu
Zivota, kreirati veci broj radnih mjesta i povecati prihode za sve, a pogotovo za siromasne gradane.
Indija je spremna postati najnaseljenija zemlja na svijetu do 2030. godine. Predvida se da ce tzv.
megagradovi generirati oko 80% ekonomskog rasta uz primjene modernih tehnologija i infrastructure
[12]. Do 2050. godine u Indiji ¢e u gradovima Zivjeti priblizno 843 miliona ljudi, a to zahtijeva pametnije
nacine upravljanja razvojem gradova. Stoga vizija Smart Cities, koju je postavio premijer Narendra
Modi, planira izgradnju 100 pametnih gradova Sirom Indije.

Navedeni pametni gradovi ¢e biti poligon za nova tehnoloska rjeSenja u Indiji, ali i na globalnom trzistu.
Zanimljiv je podatak da indijske vlasti stvaraju i nove privredne koridore u saradnji sa susjednim
drzavama koje zZele svojim kompanijama ponuditi nove moguénosti za investiranje [13]. U Japanu je
nacionalna vlada odabrala 13 lokacija za svoju Semu Eco-Modela gradova. Ovo ukljucuje Cetiri velika
grada - Kitakyushu, Kyoto, Sakai, Yokohama - plus jos§ 9 malih i srednjih gradova.

2.2.2. Okvir pametnih gradova u EU

U Evropi se naglasak stavlja na borbu protiv klimatskih promjena. Evropski gradovi su ¢voriSta za sve
vrste aktivnosti — put za moguénosti studiranja, poslove i usluge zbog svoje kljuc¢ne infrastrukture i
ekonomske aktivnosti. Vise od tri Cetvrtine stanovnistva EU zivi u urbanim podrucjima i o¢ekuje se
da ¢ée taj broj porasti na skoro 85% do 2050. godine.

4 US Department of Trasportation (2021). Agency Financial Report: Fiscal Year 2021. dostupno na:
https://www.transportation.gov/ sites/dot.gov/files/2021-12/FY%202021%20D0T%20AFR_508-Compliant_updated.pdf
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Zbog velike koncentracije stanovnistva, urbana podrucja takoder troSe najvece koliCine energije i
imaju najvise emisije staklenickih plinova. Kako borba protiv klimatskih promjena sve vise ukljucuje
primjenu rjesSenja na svim nivoima i u¢esce gradana, gradovi su u dobroj poziciji da pokazu vodstvo
u tranziciji Ciste energije i mogu postic¢i znacajne koristi kroz rano usvajanje politika usmjerenih na
postizanje klimatske neutralnosti. U tu svrhu, Evropska komisija pametne gradove stavlja na celo
svojih napora da se postignu ciljevi Evropskog zelenog dogovora i da Evropa postane klimatski
neutralna do 2050. godine.

Nekoliko politika, prijedloga i inicijativa EU koje promoviraju odrzivija i konkurentnija urbana podrucja
vec postoje. To ukljuCuje implementaciju pametnih tehnologija uzgradamakako bi se povecala njihova
energetska efikasnost, promocija istrazivackih i inovacijskih napora za transformaciju energetskog
sistema EU u niskougljicni i razvoj stru¢nih mreza za implementaciju klimatskih i energetskih ciljeva
EU u gradovima.

Smart Cities Marketplace je pokrenut kao TrziSte Evropskog partnerstva za inovacije o pametnim
gradovima i zajednicama 2012. godine i od tada ima za cilj poboljSanje kvalitete zZivota gradana,
povecéanje konkurentnosti gradova i kompanija EU i pomoc¢ u dostizanju ciljeva EU u oblasti energije
i klime. Ova inicijativa pruza informacije o uvodenju odrzivih rjeSenja za pametne gradove koristeci
svoj integrirani proces ,Explore-Shape-Deal”, koji omoguéava razmjenu izmedu promotera projekata
i ¢lanova finansijske zajednice prikupljanjem i oblikovanjem znanja pametnih gradova u projekte koji
se mogu isplatiti. Da bi efikasno podstakla proces pronalazenja partnera, platforma okuplja gradove,
industrije, mala i srednja preduzeca, investitore, banke, istrazivace i druge aktere u oblastima kao
sto su odrziva urbana mobilnost, distrikti i izgradeno okruzenje, fokus na gradane i integrirane
infrastrukture i procesi u energetici, informacijama i komunikacijskim tehnologijama i transportu.
Glavna podrucja medusektorskog djelovanja Marketplace-a ukljuCuju: odrzivu urbanu mobilnost,
odrzive oblasti i izgradeno okruzenje, integrirane infrastrukture i procese u energetici, informacionim
i komunikacionim tehnologijama i transportu, fokus na gradanima, politike i regulativa, integrirano
planiranje i upravljanje, dijeljenje znanja, osnove, pokazatelji ucinka i metrike, upravljanje otvorenim
podacima, standardima i poslovni modeli, nabavka i finansiranje.

Takode, Evropska komisija je razvila jo$ jednu inicijativu usmjerenu na pametne gradove pod
nazivom Intelligent Cities Challenge (ICC) koja podrzava 136 gradova u koristenju najsavremenijih
tehnologija za vodenje inteligentnog, zelenog i drustveno odgovornog oporavka. Gradovi ICC-a
i njihovi lokalni ekosistemi bit ¢e motori za oporavak njihove lokalne ekonomije, otvaranje novih
radnih mjesta i jacanje gradanskog ucesc¢a i blagostanja. ICC je dio Sireg sistema podrske EU koji
prepoznaje vaznost ispunjavanja obecanja iz Evropskog zelenog plana, digitalne strategije i drugih
politika EU. Cini se da se kreée ka digitalnijoj, usluznoj i niskougljicnoj ekonomiji, podrzanoj od
drustva zasnovanog na znanju, koje omogucava sisteme cirkularne ekonomije kroz ,petlje lokalnih
vrijednosti”, prekvalifikaciju zasnovanu na dokazima i odrzivim ulaganjima.

Na globalnom nivou EU zaostaje za proizvodnjom i primjenom tehnologija vezanih uz koncept
pametnih gradova. U posljednjih nekoliko godina poduzimaju se aktivhosti usmjerene brzem razvoju
digitalizacije. EU preporucuje razvoj pametnih gradova putem niza dokumenata i zaklju¢aka. U okviru
strategije Evropa 2020, Evropska komisija je 19. maja 2010. godine objavila saopcenje koje sadrzi
inicijativu pod nazivom Digitalni plan za Evropu (engl. Digitalna Agenda for Europe, engl. kratica:
DAE). Evropsko vije¢e u martu 2013. godine pozvalo je Evropsku komisiju da pripremi Izvjestaj o
provedbi te kljucnim preprekama dovrSetku jedinstvenog digitalnog trzista do 2015. godine. Za
pracenje provedbe Digitalnog plana za Evropu zaduzena je Skupina visokih predstavnika. Sveopdi
cilj ove inicijative je ostvariti odrzive privredne i drustvene pogodnosti na jedinstvenom digitalnom
trziStu utemeljenom na brzom i ultrabrzom internetu, te interoperabilnim aplikacijama. DAE utvrduje
101 mjeru grupisanu u sedam prioritetnih podrucja djelovanja na nivou EU:
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Stvaranje jedinstvenoga digitalnog trzista,

Poboljsanje interoperativnosti informacijskih i komunikacijskih proizvoda i usluga,

Poticanje povjerenja i sigurnosti na internetu,

Osiguranje pruzanja znatno brzeg pristupa internetu,

Poticanje ulaganja u istrazivanje i razvoj,

Poboljsanje digitalne pismenosti, znanja i e-uklju¢enosti i

Primjena informacijskih i komunikacijskih tehnologija u rjeSavanju kljucnih izazova drustva, kao
sto su klimatske promjene, povecanje troskova zdravstvene zastite i starenje stanovnistva.

Nogo,rwN =

Institut za razvoj menadzmenta i Univerzitet za tehnologiju i dizajn Singapura su rangirali gradove u
svom Indeksu pametnih gradova (Smart City Index). U Indeksu pametnih gradova za 2021. godiny,
medu deset najboljih pametnih gradova u svijetu, prvi je bio Singapur, a slijede Zurich, Oslo, Taipei
City, Lozana, Helsinki, Kopenhagen, Zeneva, Auckland i Bilbao, od kojih su tri u Svicarskoj.

2.2.3. Pametni gradovi EU

EU i njegove drzave Clanice na svim nivoima upravljanja, zajedno s civilnim drustvom, preduzeé¢ima i
istrazivacima saraduju kako bi stvorile grad koji se stalnom mijenom prilagodava sutrasnjici. Evropski
gradovi i dalje ¢e biti privlacni gradanima i nudit ¢e sve ve¢e mogucnosti zaposljavanja, kvalitetu
Zivota i socijalne usluge. Kako bi se osigurao uspjesan suzivot, evropski gradovi saraduju s akterima
na participativan nacin na svim nivoima u podruc¢jima kao Sto su stanovanje, energija, mobilnost, voda,
klimatska politika, iskorjenjivanje siromastva, nejednakost, kruzna ekonomija, otpornost i sigurnost.
Evropski gradovi postat ¢e pametni gradovi, u kojima ce tradicionalne mreze i usluge upotrebom
digitalnih i telekomunikacijskih tehnologija postati efikasnije u korist svojih gradana i preduzeca.

Pametna specijalizacija, partnerstvo medu gradovima, druStvena uklju¢enost i participativha
politika (npr. saradnicko upravljanje gradovima, platforme s viSe aktera), odrzivi planovi za urbanu
mobilnost, drustveno odgovorno poslovanje/odgovorno poslovno ponasanje, zajednicko finansiranje
(crowdfunding) i drugi oblici inovativnog finansiranja, digitalizacija, vjestac¢ka inteligencija i nove
tehnologije, ekonomija saradnje, javni prijevoz s niskim nivoima emisija, aktivna mobilnost (hodanje
i voznja biciklom) i odgovarajuéa infrastruktura, istrazivanje i inovacije, zgrade s niskim nivoima
emisija, urbana poljoprivreda, gradske zelene povrsine su neke od mogucnosti, odnosno pokretaca
pozitivnih kretanja.

Na nivou EU, koja je obuhvatala 28 ¢lanica 2014. godine, uradena je stru¢na studija pod nazivom
,Mapiranje pametnih gradova EU" (u nastavku teksta Studija) [14] koju je u januaru 2014. godine
razmatrao Evropski parlament. U Studiji se isti¢e da je u 2011. godini, 240 od 468 gradova EU-28 sa
najmanje 100.000 stanovnika, odnosno njih 51% ima barem jednu karakteristiku pametnog grada
i stoga se moze klasificirati kao pametni grad. Studija istice da ima viSe malih pametnih gradova
nego velikih, ali postoje pametni gradovi u svim kategorijama veli¢ina i u vecini zemalja EU-28.
Najveéi apsolutni broj pametnih gradova nalazi se u Velikoj Britaniji, Spaniji i Italija, dok su zemlje s
najve¢im udjelom pametnih gradova Italija, Austrija, Danska, Norvedka, Svedska, Estonija i Slovenija.
Prema ovoj Studiji vecina inicijativa Smart City jos uvijek je u ranim fazama razvoja, ali veci gradovi
imaju tendenciju da budu najzreliji (sa barem jednom potpuno pokrenutom ili implementiranom
inicijativom). Najcesce od Sest karakteristika koje ¢e se u narednom dijelu Studije prezentirati a koje
su najzastupljenije u implementaciji pametnog grada su povezane sa panevropskim pitanjima javnih
dobara — Pametno okruzenje i Pametna mobilnost, prisutna u 33% odnosno 21% inicijativa. Svakom
od ostale Cetiri karakteristike (upravljanje, ekonomija, ljudi i Zivot) se bavi u otprilike 10% pametnih
gradova, Sto odrazava specificnosti lokalnih snaga ili slabosti. Studija istice da je velic¢ina grada u
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jasnoj pozitivnoj korelaciji sa brojem trazenih karakteristika kroz inicijative Smart City. Inicijative za
konceptom pametnog zivota postoje Sirom EU-28, dok inicijative koje se fokusiraju na ostala podrucja
su manje ravhomjerno rasporedene. Projekti Smart Governance se uglavhom provode u sjevernoj
Evropi (npr. Francuska, Spanija, Njemacka, Svedska i UK) i Italija. Inicijative za pametnu mobilnost
relativno su dobro zastupljene u nenordijskom sjeveru Evrope, Spanije, Madarske, Rumunije i Italije,
ali nedovoljno zastupljen kod nordijskih drzava ¢lanica. Neke karakteristike ¢e se vjerovatno naéi u
kombinaciji s drugima, kao npr. Pametni ljudi i Pametan zivot.

Koncept Pametnih gradova ostvaruje se u raznim projektima koji odgovaraju na specificne
urbane izazove. Naravno, svaki je grad drugaciji, a sto je posljedica historijskih okolnosti, aktuelne
situacije i dinamike razvoja. Shodno evropskim dokumentima i praksi, pod Pametnim gradom se
podrazumijevaju sljedec¢a podruc¢ja: Pametna ekonomija, Pametna mobilnost, Pametan okolis,
Pametni gradani, Pametan nacin Zivota i Pametna uprava [14].

Podrucje Pametna ekonomija podrazumijeva projekte povezane s unaprjedenjem poslovanja putem
inovacija. Pritom je naglasak na jacanju preduzetnistva, ali i odnosa prema potrosacima. Projekti iz
podrucja Pametna ekonomija rezultiraju pove¢anjem produktivnosti, ali i prepoznatljivosti lokalnih
kompanija na domacem i medunarodnom trzistu.

Projekti u podru¢ju Pametna mobilnost doprinose odrzivom, inovativhom i sigurnom prometnom
sistemu, a posebno sistemu javnog prijevoza. Razvoj informacijsko-komunikacijske infrastrukture
znacajno utiCe na upravljanje i organizaciju svih vrsta saobraéaja u gradovima ukljucujuci i saobracaj
u mirovanju (sistem parkiranja).

U podrucju Pametan okolis podrazumijevaju se projekti za zastitu voda (rijeka i jezera), mora, zraka, tla,
odnosno svih prirodnih resursa. Odrzivo upravljanje prirodnim resursima postize se uvodenjem novih
tehnoloskih rjeSenja. To je posebno istaknuto kod potrosnje energenata, zbrinjavanja i upravljanja
otpadom, te gradnje ili obnove objekata.

Projekti iz podru¢ja Pametni gradani vezani su uz obrazovanje, ali i specificne oblike edukacija za
gradane svih dobnih skupina. Pritom je poseban naglasak na edukativnim programima kojima se
razvijaju digitalne vjestine gradana. Uz navedeno, radi se o konceptu cjelozivotnog ucenja koje potice
kreativnost, socijalni i etnicki pluralizam. Sve navedeno rezultira ve¢im sudjelovanjem gradana u
lokalnoj zajednici §to doprinosi kvaliteti zivota.

Podru¢jem Pametan nacin zivota obuhvaceni su projekti vezani za poboljSanje kvalitete Zivota.
Prvenstvo se radi o unaprjedenju zdravstvene kulture i kvalitete zdravlja svih starosnih skupina.
No, projekti se odnose i na povecéanje kvalitete zivota u drugim razli¢itim podrucjima — stanovanje,
obrazovanije, sigurnost, socijalna inkluzija, kultura, sport i rekreacija te odrzivi turizam.

Podrucje Pametna uprava sadrzi projekte koji javnu vlast Cine transparentnom, a javne i socijalne
usluge dostupnijim svim gradanima. Za navedeno je preduslov edukacija zaposlenika javne uprave
(osnazivanje upravnih kapaciteta). Medutim, bitna je i dostupnost razli¢itih baza podataka, te
stvaranje informacijskog servisa za komunikaciju s gradanima. RijeC je i o projektima koji podsticu
participaciju gradana u donosenju odluka, te ukljuCivanje gradana u procese izrade strategija, planova
i drugih dokumenata bitnih za lokalnu zajednicu.

Studija ukazuje da uspjeh i realizacija koncepta Pametnih gradova zahtjeva kvalitetne projekte te
mjerenje ucinaka svakog projekta i koncepta u cjelini. U Studiji su navedeni i najuspjesniji pametni
gradovi: Amsterdam (Nizozemska), Barcelona (Spanjolska), Kopenhagen (Nizozemska), Helsinki
(Finska), Manchester (V. Britanija) i Be¢ (Austrija). Analiza projekata navedenih u Studiji pokazuje
da je 50% projekata u pametnim gradovima orijentirano na izazove odrzivog razvoja i to putem
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Slika 2.3. Podrucja pametnog grada [14]

Cities Mission dobit ¢e 360 miliona eura finansiranja Horizon Evrope za period od 2022. do 2023.
godine kako bi do 2030. pokrenula inovacije prema klimatskoj neutralnosti. Istrazivanja i inovacijske
aktivnosti bavit ¢e se Cistom mobilnosti, energetskom efikasnoscu i zelenim urbanim planiranjem,
te ponuditi mogucnost izgradnje zajednickih inicijativa i jacanja saradnje u sinergiji sa drugim
programima EU-a, a Sto ¢e zasigurno ubrzati razvoj pametnih gradova u EU.

2.3. Digitalna transformacija u Bosni i Hercegovini

Digitalne tehnologije znacajno utiCu na nacin zivota, rada, povezivanjai socijalnu interakciju sve veceg
dijela stanovnistva. Digitalna transformacija (DT) odnosi se na duboke promjene koje se dogadaju
u svim sektorima ekonomije i drustva, a kao rezultat uvodenja i integracije digitalnih tehnologija u
svaki aspekt ljudskog zivota.

Uzimajuéi u obzir znacaj digitalne transformacije za konkurentnost kompanija, pa i ekonomija u
cjelini, to je jedan od prioriteta EU. Evropski parlament pomaze u oblikovanju politika koje ¢e ojacati
kapacitete u implementaciji novih digitalnih tehnologija, otvaranju novih moguénosti za preduzeca i
potrosace, razvoju digitalnih vjestina ljudi i obuci radnika i digitalizaciji javnih usluga i intenzivno prati
digitalnu transformaciju poslovanja u zemljama ¢lanicama.

S druge strane, u Bosni i Hercegovini (BiH) ne postoji relevantan izvjestaj koji bi predstavio stanje
digitalizacije poslovanja. Vanjskotrgovinska komora BiH (VTKBH) postavila je digitalnu transformaciju
kao jedan od prioriteta u narednom periodu jer je to preduvjet za podizanje konkurentnosti privrede,
ali i za poboljSanje niza drugih procesa koji su presudni za BiH na njenom evropskom putu. Kako se
procjenjuje, digitalizacija u komorskom sistemu znacajno ¢e doprinijeti poboljSanju usluga ¢lanovima
i olaksati njihovo poslovanije.

BiH je jedna od najkompleksnije organiziranih drzava na svijetu. Sastoji se od dva entiteta: Federacije
Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republike Srpske (RS), kao i administrativne jedinice Brcko distrikt
Bosne i Hercegovine (BD). Dodatno, entitet FBiH se dijeli na 10 kantona. BiH karakterizira ne samo
kompleksna organizacija drzave, nego i nejasno definirane nadleznosti za odredene oblasti, tako da
imamo situaciju da se zakoni koji definiraju istu pravnu materiju donose kako na nivou drzave tako
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i na nivou entiteta odnosno BD. Kao egzaktan primjer moze se vidjeti da su primjera radi zakoni koji
definiraju koriStenje elektronskog potpisa i elektronskog dokumenta doneseni na nivou BiH, ali i na
nivou entiteta i BD.

BiH je donosenjem Politike razvoja informacionog drustva BiH za period 2017- 2021. godine,
te Politike upravljanja informacionom sigurnoS¢u u institucijama BiH, za period 2017- 2022.
godine, jasno definirala svoje stratesko opredjeljenje po pitanju razvoja informacionog drustva te
unaprjedenju informacione sigurnosti na teritoriji BiH. lako po strukturi veoma kompleksna drzava,
BiH je ipak donijela odreden broj zakona i strateskih dokumenata ciji je cilj promocija i unaprjedenje
elektronskog poslovanja. Neophodno je naglasiti Cinjenicu da implementacija navedenih, kako
strateskih dokumenata tako i zakona ide jako sporo Sto u znacajnoj mjeri ogranicava digitalizaciju i
elektronsko poslovanje malih i srednjih preduzeca.

Dalje, tokom istrazivanja pravnih propisa u BiH moze se doci do zakljucka da je registar donesenih
propisa dosta kompleksan i analiza pravnih propisa iz bilo koje oblasti zahtijeva jako puno vremena,
te se kao takva moze ocijeniti neadekvatnom. Pretrazivanje relevantnih propisa je jako komplicirano,
dok utvrdivanje liste vazecih propisa za kompaniju koja namjerava poceti s radom na teritoriji BiH
moze predstavljati pravi izazov. Pojednostavljenje rada kompanija jasno zahtjeva objedinjavanje
svih propisa u BiH u jednu jedinstvenu bazu podataka bez obzira na nivo vlasti, a koja bi se mogla
pretrazivati online.

Strateski dokumenti na nivou BiH su:

- Politika razvoja informacionog drustva BiH za period 2017. — 2021. godine (,Sluzbeni glasnik
BiH", br. 42/17)

- Politike upravljanja informacionom sigurnoséu u institucijama BiH, za period 2017 - 2022.
godine (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 38/17)

- eSEE Agenda + (Direkcija za ekonomsko planiranje, Vije¢e ministara BiH, 2015)

— Strateski okvir za BiH (Direkcija za ekonomsko planiranje, Vijeée ministara BiH, 2015)

— Zakon o elektronskom potpisu BiH (,Sluzbene novine BiH" br. 91/06)

— Zakon o elektronskom pravnom i poslovnom prometu (,Sluzbene novine BiH", br. 88/07)

— Zakon o elektronskom dokumentu (,Sluzbene novine BiH", br. 58/14)

Podzakonski akti koji ureduju ovu oblast su:
a) Na nivou BiH:

— Pravilnik o uplacivanju indirektnih poreza i ostalih prihoda i taksi koje naplaéuje Uprava za
indirektno oporezivanje (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 21/20 od 30.04.2020. godine);

— Odluka o utvrdivanju cijene usluga izdavanja i koristenja kvalifikovanih elektronskih potvrda
(,Sluzbeni glasnik BiH", br. 78/20 od 04.12.2020. godine).

b) Na nivou FBiH:

- Pravilnik o postupku podnosenja poreznih prijava (,Sluzbene novine FBiH", br. 66/02, 54/03,
74/04,38/09,7/11,53/12i 87/20);

- Pravilnik o primjeni Zakona o porezu na dobit (,Sluzbene novine FBiH", br. 88/16, 11/17,96/17,
94/19i87/20);

— Pravilnik o podnosenju prijava za upis i promjene upisa u jedinstveni sistem registracije,
kontrole i naplate doprinosa (,Sluzbene novine FBiH", br. 73/09, 38/10, 77/10, 9/11, 1/13,
83/14,1/15, 48/16,25/17,53/191 93/19).

c) Na nivou RS:
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- Pravilnik o postupku registracije i identifikacije poreskih obveznika (,Sluzbeni glasnik RS", br.
94/2017).

Pored politika i strategija, te zakonske i podzakonske regulative za koje su nadlezne vlasti na drzavnim
i entitetskim nivoima, postoje i drugi projekti i aktivnosti kojima je obuhvacena digitalizacija odnosno
digitalna transformacija u BiH, a posebno one koje pokreéu medunarodne organizacije. Osnovni cilj
projekata je unaprjedenje nivoa digitalizacije kompanija i javne uprave u BiH.

UNDP (United Nations Development Proramme) aktivno ucestvuje u ovom polju, te jedan od projekata
kojeg UNDP provodi je ,Digital Transformation in the Public Sector in Bosnia and Herzegovina (2020-
2024)". Cilj projekta je pruziti podrsku vlastima u BiH na njihovom putu ka digitalnoj buducnosti
promoviranjem novih moguénosti i iskoriStavanjem tehnologija i inovacija za ucinkovitije i inkluzivho
upravljanje i pruzanje javnih usluga. Ovaj projekat ima tri glavna cilja: poboljsati pravno i politicko
okruzenje kojim se ubrzava digitalna transformacija u javhom sektoru, inkluzivno unaprijediti
e-upravu i e-usluge usmjerene na ljude, te povecati kapacitete i otvorene inovacije u javnom sektoru
razmjenom znanja i umrezavanjem.

Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH izuzetno aktivno ucestvuje
na podrucju digitalizacije, te je u posljedne dvije godine u najveéoj mjeri dao svoj doprinos razvoju
digitalne transformacije u BiH kroz projekat ,Inovacije i digitalizacija u malim i srednjim preduzec¢ima
u BiH". Projekat svojim aktivnostima podize svijest o moguénostima digitalizacije te razvija inovativni
duh kod MSP, posebno u tradicionalnim sektorima kao Ssto su prodaja, metalo- i drvo-prerada,
poljoprivreda i turizam.

VanjskotrgovinskakomoraBiH (VTK) je dala svojdoprinos krozrad naprogramurazvojainformacionog
drustva BiH sa ciljem promocije domace privrede i podrske u priblizavanju modernim tokovima
poslovanja i rada, kako u EU, tako i u svijetu. U saradnji sa GlobalGPS NJ d.o.o. je odrzana Tiimiss
konferencija, koja se sastojala od 13 tematskih cjelina, a koje su predstavile ono Sto je prioritet za
drustvo i njegovu digitalizaciju.

Kompanija Datalab BH je organizirala Panel diskusiju na temu ,Stanje digitalizacije i vizija digitalne
buduénosti bosanskohercegovacke privrede®, te su se panelisti slozili da je ovaj proces vazan korak
ka boljoj usluzi u svim segmentima bh drustva, te se digitalizacijom postize bolji servis u medicini,
obrazovaniju, pravosudu, javnoj upravi, medijima, policiji i svakoj drugoj oblasti zivota.

Moze se zakljuCiti da je stanje digitalizacije - odnosno digitalne transformacije u BiH takvo da
zaostajemo, kako za zemljama EU, tako i za zemljama u regionu. lako digitalne tehnologije
transformiraju globalnu ekonomiju, BiH jo$ uvijek nije iskusila sve razvojne blagodati digitalnih
tehnologija, poput inkluzivnog i odrzivog rasta, kao i poboljSanog upravljanja i brze isporuke usluga.
BiH je suocena sa rizicima sporog ili loSeg usvajanja ovih inovacija Sto moze imati loSe posljedice
za privredu, vladin sektor i pojedince, odnosno drzavu u cjelini. O¢ekuje se brza i bolja reakcija
regulatora i svih drzavnih i entitetskih nivoa, kako bi se stimulirao, a ne bi usporavao - odnosno
zaustavljao tehnoloski napredak. Zakonodavac treba uloziti dodatne napore i raditi na unaprjedenju
regulative vezano za primjenu digitalnog potpisa, koristenje cloud usluga, zastitu licnih podataka,
pristupe registrima podataka i slicno, a sve s ciljem uskladivanja regulatornog okvira sa svjetskim
trendovima.

Na slici 2.4 je prikazan DESI indikator integracije digitalnih tehnologija preuzet iz izvjeStaja Evropske
komisije za 2020. godinu. Prema navedenom izvjestaju, najuspjesniji su Irska, Finska, Belgija,
Holandija, Danska i Svedska s ocjenom ve¢om od 55 bodova. Na drugom kraju ljestvice se nalaze
Bugarska, Rumunija, Madarska, Poljska, Grcka i Latvija s ocjenom manjom od 35 bodova, znatno
ispod prosjeka EU od 43 boda. Kada bi BiH ukljucili u analizu, nalazila bi se prije ili nakon Madarske ili
Poljske. Ovo je samo procjena na bazi podataka iz 2019. i 2020. godine obzirom da je analiza za EU
radena na podacima iz 2020. godine, a za BiH nisu dostupni svi podaci za ovu godinu (pa su za neke
indikatore promatrani podaci iz 2019.).
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Predstavljeni podaci za BiH ukazuju da je stanje u BiH, kada je u pitanju digitalna transformacija
poslovanja preduzeca, a u poredenju s ostalim zemljama Evrope, na vrlo niskom nivou. Zajedno
sa Poljskom, Madarskom i Rumunijom, BiH se nalazi na samom dnu ljestvice digitalizacije
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poslovanja. Posebno je nezavidna situacija kod MSP. Jedna od glavnih prepreka digitalizaciji MSP-a
je jaz u digitalnom znanju, koji je uzrokovan niskim nivoom digitalne pismenosti medu vlasnicima,
menadzZerima i zaposlenima (European Commission, 2020). Evropska komisija (European
Commission, 2020) naglasava da postoji velika razlika u integraciji digitalnih tehnologija od
strane poduzeca u ovisnosti od veliCine i sektora. Preduzeca su prije pandemije postajala sve vise
digitalizirana, a posebno velike kompanije. 38,5% velikih kompanija vec¢ se oslanjalo na napredne
cloud usluge, a 32,7% koristilo je analitiku velikih podataka. Medutim, velika ve¢ina MSP jos uvijek nije
koristila prednosti ovih tehnologija, sa samo 17% njih koji koriste cloud usluge i samo 12% analitike
velikih podataka. Nadalje, u izvjeStaju se navodi da postoji znatan jaz izmedu velikih kompanija i
MSP ne samo kod primjene naprednih tehnologija u poslovanju, ve¢ i za osnovna digitalna rjeSenja,
poput softverskog paketa za planiranje resursa u preduzeéu (ERP) i e-trgovine. S tim u vezi, poseban
prioritet napora digitalizacije treba biti usmjeren na mala i srednja preduzeca.

Nivo digitalne transformacije u BiH se moze ocijeniti kao nizak ka umjerenom. Kompanije se suocavaju
sa razli¢itim izazovima u svim oblastima koje su definirane kao pokretaci digitalne transformacije:
digitalne infrastrukture, ponude i potraznje digitalnih vjesStina, preduzetnicke kulture, investicija
i pristupa finansijama i e-liderstva. BiH je prema vecini indikatora ispod EU prosjeka i na zacelju
tabele. Uzimajuéi u obzir kompleksnost uredenja BiH, vlade razli¢itih nivoa pokuSavaju definirati
mjere za postizanje digitalne transformacije zemlje, ali su rezultati jedva vidljivi. Znacajan uticaj na
unaprjedenje stanja digitalne transformacije imaju projekti medunarodnih institucija i organizacija
koje su dosta aktivni u ovoj oblasti.

*US Department of Trasportation (2021). Agency Financial Report: Fiscal Year 2021. dostupno na: https://www.
transportation.gov/ sites/dot.gov/files/2021-12/FY%202021%20D0T %20AFR_508-Compliant_updated.pdf

21



| ANALIZA TRENUTNOG STANJA U

| | | GRAD TUZLA - OSNOVNE INFORMACIJE
KONTEKSTU PAMETNOG GRADA




Tuzla pametan grad — grad buducnosti

GRAD TUZLA - OSNOVNE INFORMACIJE |

3 . ANALIZA TRENUTNOG STANJA U KONTEKSTU
PAMETNOG GRADA

3.1. Osnovni podaci i istorijat grada Tuzle

Grad Tuzla zauzima povrsSinu od 303 km2 i nalazi se na nadmorskoj visini od 231 m/nm. Tuzla je
sa sjeverozapada okruzena planinskim vijencem Majevice (Medvednik 843 m2), s jugozapada
planinama Ozrenom, Konjuhom i Javornikom. Podrucje Tuzle svrstava se u peripanonsku oblast,
tj. kontaktnu zonu Dinarida Panonske nizine. Kotlinasto podrucje nalazi se na juznoj strani grebena
Maijevice i odvojenog grebena prema Obodnici. Sastoji se pretezno od dugih poprecnih potoc¢nih
dolina i kosa koje zavrSavaju u dolini rijeke Jale. Teren je blago nagnut prema jugu. Hotel Mellain, sa
100 metara visine, najviSa je zgrada u Tuzlanskom kantonu. Susjedne Opc¢ine Tuzli su sa sjeverne
i sjeveroistocne strane Srebrenik i Lopare, s jugoistoéne Kalesija, s juzne Zivinice i sa zapadne
Lukavac. Osnovnu mrezu vodotoka Cini rijeka Jala sa svojim pritokama, od kojih su najvece Solina
i JoSevica, te PozarniCka rijeka, Grabov i Mramorski potok. Jala izvire na podru¢ju Majevice, na
lokalitetu ravni lijestak, na nadmorskoj visini od 700 m. Ukupna duzina glavnog toka od izvoriSta do
udéa u Spreéu iznosi 37 km. Sire tuzlansko podrugje veéim dijelom je izgradeno od geoloski mladih
sedimenata (neogen), znacajnih s ekonomskog stanovista (ugljen, kuhinjska sol, kvarcni pijesak i dr).
Nastanak tuzlanskog bazena vezan je za vise faza koje su se smjenjivale nakon mezozoika, a koje su
za posljedicu imale stvaranje razlicitih uvjeta talozenja. U zajednickom djelovanju s polioklimatskim
karakteristikama nastale su raznolike i specificne sedimentne tvorevine.

Prema zvani¢nom popisu iz 2013. godine broj stanovnika Grada Tuzle je 110.979 mada se
procjenjuje da je usljed trendova razvoja taj broj i veéi. Od tog broja su 80.774 (72,8%) Bosnjaci,
15.396 (13,9%) Hrvati, 3.378 (3,0%) Srbi i 11.431 (10,3%) Ostali. U urbanom dijelu grada Zivi 74.457
(67,1%) stanovnistva, dok u ruralnom dijelu Zivi 36.522 (32,9%) stanovnistva. ProsjeCna starost
kako urbanog, tako i ruralnog stanovnistva je 41 godina. ProsjeCna gustoéa naseljenosti je 357,0
stanovnika/km?, dok je u urbanom dijelu grada ona 1.537,9 stanovnika/km?, a u ruralnom ona iznosi
147,6 stanovnika/km?.

Grad Tuzla ima odlike umjereno kontinentalne klime. Odredene posebnosti izazvane su lokalnim
reljefom, opéim poloZajem u odnosu na dominantne regije u okolini (sredisnji bosanski planinski
masiv s jedne, i Panonska nizina s druge strane), zracnim strujanjima tropskih i polarnih zraénih
masa i ciklonskim aktivnostima. Glavne karakteristike klime odnose se na jasnu izrazenost sva
Cetiri godisnja doba, relativhu vlaznost i oblacnost, na maksimum padalina u toplijem dijelu godine, i
minimum krajem zime. Srednja godiSnja temperatura u posljednjih pola stolje¢a je 10,1 C°. Najhladniji
mjesec je sijeCanj s prosjecnom temperaturom od 0,6 C°, a najtopliji srpanj s 19,4. U ovom nizu najvisa
temperatura je izmjerena u kolovozu 1971. i iznosila je +38,4 C°, a najniza od -25,8 u sijecnju 1963.
ProsjecCan broj dana u godini s negativhim temperaturama, odnosno mrazom je 91, a godisnje ima
20 dana kada temperatura prelazi 30 stupnjeva. S temperaturom veéom od 25 stupnjeva je 80 dana
u godini. Dnevnih razdoblja s kiSom je 135, s pljuskom 19, s grmljavinom 37, s pojavom magle 69, sa
snijegom i sa snjeznim pokrivaéem 52 (maksimalna visina snjeznog pokrivaca izmjerena u veljaci
1984. god 97 cm). Godisnje je prosjecno 127 oblac¢nih i 63 vedra dana. Prosjec¢na koli¢ina padalina
iznosi 908,6 I/m2, vlaznost zraka 79 %, a atmosferski pritisak 980,2 hPa. Klimatski faktori su povoljni,
jer ih karakterizira pretezna normalnost meteoroloskih parametara, i manji utjecaj temperaturnih
inverzija.
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Tuzla je jedno od najstarijih naselja u Evropi sa
kontinuitetom Zzivljenja. U Tuzli je pronadeno
najstarije sojenicko naselje u Evropi, koje datira iz
neolita (mlade kameno doba), za razliku od ostalih
pronadenih sojenickih naselja u Evropi, koja datiraju
iz gvozdenog doba. U Tuzli je pronaden i veliki broj
predmeta iz doba neolita, a medu njima posebno
mjesto zauzimaju posude za isoljavanje, tj. posude
za proizvodnju soli iz slane vode. Ovi arheoloski
pronalascipotvrduju da sujos neolitski stanovnicina
ovom podrucju eksploatirali slane izvore. Najstarije
evropske kulture koje su koristile so, datirane su u
bakarno doba, Sto znacCi da neolitski nalazi u Tuzli pomjeraju granicu poznavanja i upotrebe soli u
ljudskoj ishrani iz doba eneolita u doba neolita. Treba istaci da je neolitsko naselje pronadeno u
samom centru danasnjeg grada Tuzle, $to je jedinstven slucaj i dokaz da je to naselje bilo pocetak
kontinuiteta zivljenja na prostoru danasnjeg grada, kroz sve historijske periode, od neolita do danas.

Slika 3.1. Arheoloski artefakti iz doba neolita

Tuzla ima i posebnu geolosku proslost. Tuzlaci kazu da je Tuzla «grad na zrnu soli». To «zrno soli»
su milioni tona kamene soli, koje je iza sebe ostavilo staro Panonsko more, kada se, prije vise od
deset miliona godina, povlacilo sa ovih prostora. Ime grada je, oduvijek, kroz svo vrijeme njegovog
postojanja i na jezicima svih putopisaca, kartografa, histori¢ara, osvajaca, bilo vezano za so. Rijeka
Jala, koja proti¢e kroz Tuzlu, nosi naziv koji potice od grcke rijeci Jalos, sto znaci so, dok je grad
kroz svoju historiju, nazivan: Castron de Salenes, grad solana (grc¢ki), Salenes (grcki), Ad Salinas
(latinski), Soli (juznoslavenski), Memlehatejn (arapski), Memleha-i Zir (persijski), Tuz (turski)... sve
do danasnjeg imena Tuzla, Sto na turskom znaci solana. Organiziranija eksploatacija soli u Tuzli
zapocela je za vrijeme Osmanlija.

Proizvodnja solii prihodi od nje bili su klju¢ni faktor koji je utemeljio Tuzlu kao kasabu. Do organizirane
proizvodnje i prodaje soli dolazi kopanjem sonog bunara na danasnjem Sonom trgu 1476. i
proglasenjem Tuzle «carskim hasom», 1477. godine. Nacin proizvodnje soli razabire se iz samih
imena kojima su te solane dolaskom osmanlija nazivane: Solane na drvo, (Agac Tuzla, Memleha-i
cob) ¢ime je naglasena razlika izmedu ovih i morskih solana.

Na Sonom trgu nalazilo se i do 80 tava u kojima se iskuhavala slana voda sa sonog bunara.
Ispocetka su se proizvodile skromne koli¢ine soli, a s viremenom se to povecavalo. Razlog tome nije
toliko u tehnicko-tehnoloskom napretku, koliko u porastu stanovnistva Tuzle, koje je bilo vezano uz
proizvodnju soli. Za tuzlansku so se znalo i izvan Bosanskog ejaleta. U 17. st. francuski kralj Luj XIV
je preko svojih trgovaca nabavljao so iz Tuzle za svoj dvor. Dokaz tome je francuski kovani novac
sa likom i imenom Luja XIV, pronaden na podrucju Tuzle. So je povezivala razliCite zemlje, kulture i
civilizacije toga vremena. Tuzlanska so je bila jedan od osnovnih artikala kojim se Bosanski ejalet
predstavio na Medunarodnoj privrednoj izlozbi u Filadelfiji 1876. godine.

Jedan od osnovnih ciljeva aneksije BiH od strane Austro-Ugarske monarhije bio je eksploatacija
prirodnih bogatstava, a medu njima posebno mjesto je zauzimala tuzlanska so. Prva solana, izgradena
u predgradu Tuzle, u Simin Hanu, 1885. godine, predstavljala je pocetak industrijske proizvodnje soli
u Tuzli. Ubrzo zatim uslijedio je i pocetak tonjenja grada, kao posljedice nekontroliranog izluzivanja
slanice sa naslaga kamene soli, na kojima je smjesten grad. Tonjenje ¢e dozivjeti svoj vrhunac 70-
tih godina proslog stoljeca, kada je grad ostao bez nekoliko hiljada stambenih, privrednih i kulturnih
objekata. So je usud koji je Tuzlu gradio i rusio, ali i kulturoloski odredivao u njenoj posebnosti.
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Prica o Tuzli je nadvremena i nadnacionalna. U svakom kriti¢hom momentu Evrope, Balkana i BiH,
gradani Tuzle su razmisljali ,sa zrnom soli“ (,Cum grano salis"). U Drugom svjetskom ratu, 2.oktobra
1943. godine, Tuzla je bila najveci oslobodeni grad u, od Hitlera, porobljenoj Evropi. U posljednjem
ratu, od 1991-1995 godine, na prostorima bivSe Jugoslavije gradani Tuzle se nisu nacionalno
podijelili. Imali su misiju po kojoj se protiv povrede ljudskih prava najbolje braniti njihovom zastitom,
protiv mrznje ljubavlju, protiv nacionalizma antinacionalizmom, protiv fasizma antifaSizmom i protiv
podjela zajednickim zivotom. Tako je Tuzla usred masovnih povreda ljudskih prava, izazvanih ratom,
postala simbolom zastite ljudskih prava i sloboda.

Tuzla je administrativnho sjediste, te privredni, kulturni i obrazovni centar Tuzlanskog kantona,
najnaseljenijeg i jednog od najrazvijenijih kantona u BiH. Na Univerzitetu u Tuzli studira oko 16.500
studenata. Brojni mladi Tuzlaci su potvrdili svoje talente i kreativhost u gotovo svim sferama
zivota. Od pobjeda na matematickim olimpijadama i takmicenjima mladih muzi¢ara, do naucnih
i tehnoloskih otkrica, pobjeda na sportskim i umjetnickim takmicenjima — mladi tuzlanski talenti
dostigli su zvjezdane trenutke, uspeli se na pobjednicka postolja i svjetske pozornice, usli u hronike
najboljih, ne samo na drzavhom nego i na medunarodnom nivou

Nastojeéi sacCuvati to nase najvece bogatstvo, Grad Tuzla je, u saradnji sa drugim institucijama i
partnerima iz zemlje i inostranstva, pokrenula niz inicijativa kako bi podrzala programe za mlade i
tu ogromnu energiju vezala za Tuzlu i BiH. Medu tim inicijativama izdvaja se projekat realiziran uz
pomoc¢ Vlade Norveske. Izgraden je Bussines Innovation and Technology Centre (Centar za poslovne
inovacije i nove tehnologije), ¢iji cilj je pruzanje podrske mladim ljudima iz regiona i Sire, kako bi svoj
talenat i svoje znanje razvijali i realizirali u svome gradu i u svojoj drzavi, a istovremeno bili povezani
sa medunarodnim trziStem rada i znanja.

Organizaciona Sema Grada Tuzle je veoma slozZena usljed velikog broja nadleznosti. Administrativni
organi su organizirani kroz: stru¢ne sluzbe i sluzbe za upravu, sekretara drzavne sluzbe, te zavod
za urbanizam. U gradu je organizirano 11 sluzbi za upravu i dvije struc¢ne sluzbe i jedna upravna
organizacija Zavod za urbanizam. Grad Tuzla je osnivac 21 javnog preduzeca i javne ustanove koji se
bave djelatnostima od interesa za normalno funkcioniranje i razvoj grada i gradske infrastrukture, te
oblasti zdravstva, kulture, sporta, predskolskog odgoja i socijalne djelatnosti.

U okviru ove Studije izvrSena je analiza moguénosti primjene savremenih rjeSenja sa aspekta
ekonomije, mobilnosti, okolisa, gradana, nacina zivotaijavne uprave u gradu Tuzli. U cilju sagledavanja
benefita koji se mogu ocekivati implementacijom ovih rjeSenja dat je presjek postojeéeg stanja u
gradu Tuzli, a zatim mjere i mogucnosti za unaprjedenje postojeceg stanja sa ciljem postizanja
Zeljenih efekata u pogledu implementacije koncepta pametnog grada.

3.2. Primjeri tuzlanskih projekata Pametnog grada

Grad Tuzla zajedno sa javnim preduzecima i javnim ustanovama ve¢ dugi niz godina u kontinuitetu
realizuje aktivnosti koje se vezuju za osnovne stubove razvoja pametnih gradova i ciljeva odrzivog
razvoja. Ovakav pristup je baziran na Strategiji razvoja opcine Tuzla do 2026. godine kojom je
postavljena vizija razvoja, koja glasi: “Tuzla grad kontinuiteta kulture, kreativne inovativnosti, zdravog
i ugodnog zivota; grad koji omogucéava ucesce svojih gradana u svim aspektima urbanog zivota; grad
koji osigurava ekonomsku i drustvenu atraktivnost, razvoj i kvalitet Zivota za gradane i sve ljude koji
u njoj borave, investiraju i stvaraju.” Iz ovako definirane vizije, strateskih i sektorskih ciljeva vidljivo je
da su oni direktno povezani sa osnovnim podrucjima pametnog grada, i to: pametan okolis, pametna
mobilnost, pametna ekonomija, pametni gradani, pametna uprava i pametan nacin zivota, kao i sa
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UN-ovim ciljevima odrzivog razvoja, i to: industrija, inovacija i infrastruktura, bezbjedan, inkluzivan i
funkcionalan grad, mjesto zdravog i ugodnog Zivota.

S tim u vezi izvSeno je mapiranje procesa koji su realizirani na podrucju grada Tuzle od strane javne
uprave, javnih preduzeca, javnih komunalnih preduzeca i javnih ustanova, a koji su u direktnoj vezi
sa implementacijom koncepta pametnog grada. U daljem dijelu navodimo realizirane aktivnosti koje
doprinose da grad Tuzla postane pametan grad:
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Javna rasvjeta

o O O O O

Od oktobra 2017. Uvedeni izvodaci za LED rasvjetu
2018. godine — ugradeno 80 LED parkovskih svijetiljki
2019. godine — ugradeno 100 LED parkovskih svijetiljki
2020. godine — ugradeno 230 LED parkovskih svjetiljki
2022. godine — ugradeno 375 LED parkovskih svijetiljki

Tuzla Wireless City

O
O

0d 2008. godine u centru grada je u funkciji sistem besplatnog bezi¢nog interneta
2017. godine izvrSeno unaprjedenje usluge:
Povecan broj pristupnih tacaka

- Prosirena zona pokrivenosti (pjeSacka zona + Slana Banja)

Povecana brzina pristupa internetu

Videonadzor javnih povrsina

O
O

0d 2010. godine u funkciji 11 nadzornih kamera
2020. godine sistem znacajno prosiren sa jo$ 13 kamera na lokaciji Slana Banja

Pametni parking

O
O

U funkciji od 2022. godine

Putem mobilne aplikacije omoguceno:
placanje parkinga,
pregled dostupnih parkiralista i njihove cjenovnike,
upotreba kao navigacije do parkiralista.

Hronologijarazvojainformacionog sistema, daljinskog nadzora i upravljanja na sistemu daljinskog
grijanja grada Tuzle:

O

1986. godine prve aktivnosti na daljinskom nadzoru i upravljanju Projekt 24 stanice na PLC
i SCADA osnovi (10 za mrezu i 14 za toplinske podstanice). Centar vodenja i nadzora je bio
procesni industrijski racunar “TRIGLAV", a programibilne stanice bile tipa DIPS. Programska
podrska ostvarena putem operativnog sistema QNX i programski jezik RSX11.

1991. godine nabavljena i uradena je prva racunarska mreza na bazi PC racunara, tipa 386 kao
server, i terminala tipa WISE. Sve je bilo podrzano UNIX operativnim sistemom. Mreza je bila
prvenstveno namijenjena obradi podataka i postavljena na UNIX-COBOL platformi.

1995. godine sistem daljinskog nadzora je inoviran i prebacena na PS platformi sa QNX
operativnom sistemu i programu Real Flex sa grafickim nacinom prikaza dobivenih podataka.
Ugradeni sistem iskoristio je dio tadasnjih DIPS-ova ("Iskra-Delta”), dok je na pet znacajnih
tacaka na mrezi ugradeni PLC “Allen Bradley” USA industrijske izvedbe. Sistemi ovog oblika su
u stalnoj dogradniji, a podatke koji se dobivaju ovim putem su od neprocjenjive vrijednosti kako
za analize tako i za samo vodenje sistema daljinskog grijanja grada Tuzle.

1998. godine izradena nova UTP mreza, nabavljen server, radne stanice-PC i paket finansijskih
modula sa posebno izradenim modulom za obracun isporucene toplotne energije. Sve bazirano
na DOS-Clipper platformi.

2000. godine ostvaren prikljucak nainternet. Izradena prva web stranica. Ostvareno povezivanje
sa udaljenom lokacijom- naplatni punkt u ulici Slavka Micica.

2002. godine instaliran novi Scada Eltec Mulej sistem za kontrolu i upravljanje kompaktnih
podstanica. Sistem omogucava potpuni nadzor i upravljanje podstanicama iz dispecerskog
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centraiuvezan je u postojec¢uracunarsku mrezu. Izabrane podstanice sumedusobno povezane
UTP kablom. Nastavak razvojaracunarske mreze u dislociranom objektu u ul. Slavka Mici¢a koji
suiznajmljenom PTT paricom povezani na server u sjedistu firme. Pokrenuta je rekonstrukcija
i automatizacija vrelovodnih podstanica kojima upravlja Centralno grijanje d.d. Tuzla ¢ime su
se stekli i uslovi Sirenja nadzora nad vrelovodnim toplinskim podstanicama nakon ugradnje
elektronskih regulatora koji su opremljeni uredajem za povezivanje na SCADA-sistem.
2004. godine instaliran Canopy Wireless sistem i povezano 5 lokacija licnom vazduSsnom
mrezom. Brzina prenosa je oko 5 MBita u sekundi sto djelomi¢no zadovoljava njene potrebe.
Ovim nacinom se prenose podaci od kompaktnih podstanica i podaci od dijelova lokalne mreze
instalirane u prostorima S.Micic¢a, Kuli G i B.Kidrica. Do kraja 2004. godine preko Wirelesa
je spojeno ukupno 26 kompaktnih podstanica i 16 racunara. Ovim spajanjem smo uspjeli
djelimi¢no rijesiti komunikaciju sa nasim udaljenim lokacijama, ostvarili smo povezivanje
kompaktnih podstanica na Scadu Eltec Mulej, nismo zakupili niti jednu novu liniju od PTT-a
nego smo pojedine linije otkazali. Dosadasnje iskustvo sa ovakvim nacinom komunikacija
pokazalo se dosta dobro za manje koliCine protoka podataka, inace ovo je i bilo predvideno
kao prelazno rjeSenje do optickog povezivanja pojedinih lokacija.
2005. godine izradeni svi software-ski moduli na Windows platformi. Nabavljen software za
upravljanje dokumentima Lotus Notes na Lotus Domino platformi.
2006. godine izvrseno povezivanje optickim kablom direkcije u Kre¢anskoj br.1 sa lokacijom
u Slavka Micica Cime je ostvarena Gigabit-na komunikacija i znatno ubrzan rad mreze. Na
naplatnim punktovima instalirani Barcode citaci.
2007. godine pokrenuta i faza projekta TERMIS. Instaliran je staticki model softvera za tehno-
ekonomsku optimizaciju sistema i pristupilo se kalibraciji sistema. IzvrSena instalacija nove
verzije Scada Eltec Mulej. Instalirano internet bankarstvo Halcom Corporate E Bank. Uporedo
sa ovim aktivnostima zamjenjene su sve direktne (mjesacke) vrelovodne toplinske podstanice
sa indirektnim (izmjenjivackim) vrelovodnim toplinskim podstanicama sa elektronskim
regulatorima sa moguénocu priklju¢enja na SCADA sistem. 2009. godine izvrSeno povezivanje
optickim kablom komore K-5 kod Gimnazije sa lokacijom u naplatnom punktu u Kuli G,
cime je ostvarena Gigabit-na komunikacija i znatno ubrzan rad mreze i ujedno omoguceno
prikljuCivanje novih podstanica na SCADA sistem.
1. faza implementacije programa za tehno-ekonomsku optimizaciju TERMIS mart-april 2009.
Rezultati kalibracije u TERMIS-u na osnovu realnih mjerenja:
Scenarij A: mogucéi zahvati na TE TUZLA,
Scenarij B: moguce mjere na regulaciji podstanica u vlasnistvu Tuzlanskog kantona,
Scenarij C: planirana prosirenja mreze SDG do 2011. i analiza rizika.
2011. godine izvrseno polaganje dodatnih 5 km opticke mreze u istoénom dijelu grada.
Povezivanjem krajnjih tacaka dobijeni su potrebni podaci za funkcioniranje programa
TERMIS 1. Na lokaciji naplatnog punkta u Kuli G je instalirano ¢voriste optickih kablova sa
novim modularnim Swichem gdje je predvideno da se zavrSe i ostali opticki kablovi koji budu
polagani u isto¢nom dijelu grada.
2012. godine izvrSena nadogradnja software-a TERMIS na dinamicku verziju. lzvrSena
instalacija neophodne mjerno regulacione opreme u Termoelektrani Tuzla i omogucen nadzor
na Scada sistemu. IzvrSena ja nabavka i kompletna instalacija komunikacione mreze unutar
direkcije. Prilikom izvodenja koriSteni su kablovi koji podrzavaju brzine prenosa podataka
10 Gb Sto predstavlja dobru podlogu za upotrebu uredaja najnovijih tehnologija. Time smo
stvorili mrezu koja bi u narednih 10-ak godina trebala zadovoljiti potrebe nasih procesa.
Prilikom planiranja i izvodenja mreze obratili smo paznju i dobro predvidjeli maksimalan
broj radnih mjesta u svakoj kancelariji, $to precizniji polozaj stolova unutar kancelarije, itd.
Uporedo sa ovim radovima uraden je elektrostaticki pod u server sobi i izvrseno je ubacivanje
i kompletiranje novog ormara za aktivnu opremu tj. switch, servere, storage, firewal, itd. Na
ovaj nacin smo u dva ormara razdvojili aktivnu i pasivhu mreznu opremu.
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2. faza implementacije mart 2011. - maj 2012.:

Ekonomicno upravljanje sistemom u realnom vremenu: TERMIS Operation,
+ Ekonomicno vodenje temperature u potisu: TERMIS TO.
Namjena i cilj 2. faze implementacije TERMIS programskog alata su bili: smanjenje toplinskih
gubitaka, kvaliteta i pouzdanost opskrbe toplinskom energijom, ostvarivanje konkurentne
cijene, optimalno planiranje i projektiranje sistema, smanjenje emisije CO2, povecanje stepena
nadzora nad radom sistema i povecanje stepena znanja.
Za prijenos procesnih podataka o stanju proizvodnije i distribuciji topline, potrosackih mjesta i
vremenskih prognoza u sistemu za ekonomic¢no vodenje sistema daljinskog zagrijavanja brine
UredivaC podataka. Sve podatke provjerava i istovremeno osjeti greske, kao sto su nedostajuci
ili pogresni podaci. Urediva¢ podataka brine i za prijenos podataka iz sistema za ekonomi¢no
vodenje SDG u SCADA pakete. MoZzemo nadzirati trenutne protoke, pritiske i temperature u
cijevnoj mrezi, mozemo predvidjeti buduce stanje i osjetiti probleme u djelovanju i distribuciji
prije nego sto se pojave.
2013. godine instaliran SCADA 3 sistem koji je omogucio brzu komunikaciju i ve¢i broj mjernih
tacaka. Pokrenutaiunarednim godinamarealizirana aktivnost planiranakroz Scenarij Bpomocu
programskog alata TERMIS: rekonstrukcija primara vrelovodnih podstanica u vlasnistvu
Tuzlanskog kantona u narednih nekoliko godine (Skole, fakulteti, studentski domovi).
2014. godine je izraden novi DMS (dokument menadzment sistem) sistem infoDMS. Vodilo se
racuna o tome da svi prikupljeni dokumenti u postojecem Lotus Notes dokument menadzmentu
budu dostupni, a istovremeno da se nova aplikacija osloni na postoje¢u bazu podataka kako
bi se u buduénosti sto bolje i racionalnije koristili svi dostupni podaci za analize i izvjeStavanja.
Nova aplikacija je izradena na Web platformi tako da je dostupna i na udaljenim lokacijama,
Sto je prakti¢no primijenjeno u Info pultu koji je otvorila Sluzba za komunalne djelatnosti Grada
Tuzle. | ova aplikacija je nabavljena kao izvr$na verzija tj. dobili smo licencu za njeno koristenje.
Rekonstrukcijapodstanicauciljuugradnjeispravneautomatskeregulacije,zamjeneizmjenjivaca,
regulatora protoka (zamijenjeni stari troputi regulacioni ventili sa prolaznim regulacionim kombi
ventilima) i sve potrebne mjerne opreme nastavljena je u slijede¢im godinama i rekonstruirane
su sve podstanice kojima upravlja Centralno grijanje d.d Tuzla. U ovoj rekonstrukciji zamjenjene
su neucinkovite cirkulacione pumpe sa frekventnim cirkulacionim pumpama ¢ime je znacajno
smanjena potrosnja toplotne i elektriCne energije na svim rekonstruiranim podstanicama.
2018. godine je za potrebe menadzmenta i rukovodioca sektora izradena aplikacija za
informiranje, MIS — Menadzment infomacioni sistem. Planirano je da izvjestaji budu dostupni
korisnicima u svakom trenutku i na svakom mjestu gdje postoji internet veza.
2019. godine je izraden GIS sistem koji se sastoji od nabavke licenci, centralizacije podataka,
alata za kartiranje kupaca, geokodiranje, bazne karte, alate za iscrtavanje i odrzavanje
distributivne mreze centralnog grijanja, alata za kartiranje svih intervencija na distributivnoj
mrezi (priklju¢enje novog kupca, informacije, Stete, ...), uspostavu konekcije na centralnu
bazu podataka (bazu tehnic¢kih podataka) i druge izvore podataka (koje korsinik veé¢ ima u
digitalnom obliku ili koje dobije izvana), moguénost kreiranja razlicitih statistickih izvjestaja i
kao najvaznije prilagodavanje interfejsa desktop aplikacije korisnickim potrebama.
2021. godine instalirana nova verzija SCADA sistema Movicon i izvrSena obuka obzirom da
ne postoji moguénost preuzimanja postavki sa SCADA 3 sistema, te nastavljene aktivnosti na
daljem unaprjedenju i razvoju.

Vodovodna mreza

O

O
O
O

o

2017. godine nabavljena oprema za unaprjedenje mjerenja i detekcije kvarova

2017. godine izvrSena nabavka 415 radio relejnih vodomjera

2017. godine nabavljen uredaj za detekciju curenja sa popratnom opremom

2018. godine implementiran SOKOP Mal sistem za elektronicko podnosenje | obradu predmeta
male vrijednosti

2018. godine izvrSena nabavka 1.349 radio relejnih vodomijera

2018. godine izvrSena nabavka oprema za mikrobioloski laboratorij
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2018. godine izvrSena nabvka racunara i servera

2019. godine izvrSena nabavka 1.075 radio relejna vodomijera

2019. godine implementiran poslovni informacioni sistem sa 14 medusobno uvezanih modula
(Ocitanje i obracun vode, Finansije i racunovodstvo, Blagajne, Kadrovska, Plate, Radni nalozi,
Dispeceri, Laboratorija i FVC, DMS, MIS, Utuzivanja, GIS, Materijalno i Vozni park)

2020. godine izvrSena ugradnja glavnog razvodnog upravljackog ormara u Spreckom polju
2020. godine izvrSena nabavka 1.961 radio relejnog vodomjera

2021.godineizvrSena ugradnja glavhog razvodnog upravljackog ormarana glavhom dovodnom
cjevovodu Stupari + PS Spreca

2021. godine izvrSena nabavka 1.257 radio relejnih vodomijera

2021. godine izvrSena nabavka i ugradnja Frekventnog regulatora za fino upravljanje radom
pumpi elektromotora ¢ime je osigurana usteda energije za 15-30%

2021. godine izvrSena nabavka elektromagnetnih mjeraca protoka vode - u sklopu projekta
Glavni dovodni cjevovod, Stupari-PS Spreca nabavljeno je ukupno 5 elektromagnetnih mjeraca
protoka, a sve u cilku preciznijih mjerenja i smanjenja gubitaka

2021. godine izvrSena nabavka membrana Sistema Ozona i software na rezervoaru Cerik
2022. godine izvrSena zamjena dotrajalih elektro ormara

2022. godine izvrSena nabavka 1.213 radio relejnih vodomijera

Javna uprava

0O O O o0 o0 o o o o o0 o o o o o o

2011 Implementiran Registar samostalnih djelatnosti

2012 Implementiran e-grunt

2012 Implementiran e-katastar

2012 Jedinstveni maticni registar

2013 Uvedena aplikacija “Eticka linija”

2013 Uvedena aplikacija “Centar 72"

2013 E-registar administrativnih postupaka

2015 Snimci sjednica Gradskog vije¢a na web stranici Grada
2017 Uveden Sistem za analizu rizika od katastrofa - DRAS
2018 Uveden DMS

2018 Uveden Modul za dijasporu

2019 Uvedena aplikacija E-maticar

2019 Uvedena aplikacija za evidenciju poslovnih prostora
2022 Uveden Modul za servisne informacije

2022 Uveden Modul kalendar dogadaja

2022 Uvedena aplikacija Comand-D — IT platforma za procjenu rizika od katastrofa

3.3. Ocjena postojeceg stanja pametnih usluga grada Tuzle

Ova Studija ima za cilj i da procjeni u kojem stanju zrelosti se grad Tuzla trenutno nalazi. Za grad
Tuzlu prvo je uradena SWOT analiza putem koje su analizirane snage i slabosti, ali i prilike i prijetnje s
obzirom na trenutno stanje i sposobnosti grada Tuzle, kako bi se utvrdio jaz izmedu sadasnjeg stanja
i onoga $to je potrebno provesti kako bi grad Tuzla postao ,Pametan grad”. Takode, napravljena je
Analiza procjene zrelosti u kontekstu pametnih usluga koristeéi dijagnosticki alat ,Model zrelosti”
(engl. Maturity model) u kontekstu ,Pametnog grada” koji sluzi za identifikaciju spremnostii trenutnog
stanja razvoja, postavljanje ciljeva za dostizanje zeljenog nivoa zrelosti te identifikaciju jaza izmedu
sadasnjeg i Zzeljenog stanja.
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Slika 3.2. SWOT analiza u kontekstu grada Tuzle kao pametnog grada

3.3.1. SWOT analiza u kontekstu grada Tuzle kao pametnog grada

Kroz analizu trenutnog stanja i identifikaciju potreba gradana putem intervjua i anketa dobiveni
su podaci, koji su dalje razradeni u SWOT analizi, a u svrhu prepoznavanja niza potreba gradana
i potencijala grada Tuzle. Osnovna svrha SWOT analize je sumarno utvrditi i prikazati snage (engl.
Strengts), slabosti (engl. Weaknes), prilike (engl. Oportunities) i prijetnje (engl. Threats). Cilj SWOT
analize je pojasniti informacije dobivene analizom stanja, s jasnim naznacivanjem ocjene glavnih
snaga i slabosti Tuzle u kontekstu razvoja ,Pametnog grada” te prilika i prijetnji bitnih za razvoj
,Pametnog grada Tuzle — grada buduénosti”.

3.3.2. Ocjena zrelosti grada Tuzle u kontekstu Pametnog grada

Analizirajuci dosadasnja istrazivanja, model zrelosti

T Rl R R e pametqog gra_da se m‘oi.e pratiti “kroz pet. fa;a
sumelts ® zrelosti, i to:.dlsg‘mlnacua qurmacuat.optlmlzacug
vocstre usluga, replikacija usluga, integracija usluga i
Sy AN povezane usluvge. Pojedini autori ove nivoe zrelosti
nazivaju i: pocCetak, razvoj, kompetentan, napredan
= 1AZ ® i transformiran. Na slici 3.3. je prikazana ocjena
s = postojeceg stanja pametnih usluga Tuzle praéenjem
o ® faza kroz ocjenu: strateSkog upravljanja i vodstva,
i poruke wiluge

podataka, tehnologija i resursa, modela upravljanja
Fottoa Sohal ® i isporuke usluga, fokusa na sudionike i njihovu
Ehats ukljuenost, te samu organizaciju.

Oy ® Koriste¢i dijagnosticki alat ,Model zrelosti® na
Slika 3.3. Ocjena postojedeg stanja pametnih primjeru grada Tuz_le ustanovljen je nizi nivo zreIos:['i
usluga Tuzle u kontekstu primjene koncepta ,Pametan grad’,
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pri c¢emu je komponenta ,Podaci” i ,Tehnologija i resursi” ocijenjena kao pocetno razvijena, a sve
ostale komponente: StrateSko upravljanje i vodstvo, Fokus na sudionike i njihovu uklju¢enost,
Model upravljanja i isporuke usluga, te interna organizacija rada karakterizira umjeren nivo zrelosti.
Identificirani su znacajni pojedinacni napori i inicijative za primjenu modela i rjeSenja ,Pametnog
grada”, no do izrade ove Studije nije bilo integrirane i sveobuhvatne primjene koncepta ,Pametan
grad”. Medutim, mora se istaci da su implementirani znacajni projekti u okviru komponente zastite
okolisa i energetske efikasnosti, te unaprjedenja upravljanja parkinzima i pjeSackim i rekreativnim
zonama. Dakle, moze se reci da je grad Tuzla trenutno u drugoj fazi razvoja pametnog grada, te da
ukoliko nastavi ovim tempom razvoja ubrzo moze doci do trece faze zrelosti u kojoj se nalazi vecina
evropskih gradova.

Pametni grad se formira iz Sest razvojnih podrucja koja predstavljaju elemente upravljanja urbanim
razvojem. Shodno cilju ove Studije, te evropskim dokumentima i praksi, primjena pametnih tehnologija
Ce biti prikazana kroz ta podrucjima Pametnog grada, i to:

+  Pametna ekonomija,

« Pametna mobilnost,

+ Pametan okolis,

+ Pametni gradani,

+ Pametan nacin zivota i

+ Pametna uprava.
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| RAZVOINA PODRUCIA
PAMETNOG GRADA
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RAZVOJNA PODRUCJA PAMETNOG GRADA

4.1. Pametna ekonomija i nove tehnologije

,Pametna ekonomija“ opisuje sve aktivnosti koje za cilj imaju transformaciju i jacanje ekonomije
opcina i gradova. Najvazniji ciljevi pametne ekonomije se odnose na poboljSanje ukupne poslovne
klime, privlaénost grada za start-up kompanije, investitore, biznise i nove (visoko kvalificirane) talente,
kao i razvoj ekonomije na inovativan i odrziv nacin kako bi se povecala konkurentnost.

Upotreba (digitalne) tehnologije i inteligentnih pristupa dovode do ekonomskog prosperiteta
koji zauzvrat stvara stabilne i povoljne uslove za sve zainteresirane strane. Iz perspektive vlade,
“pametan ekonomski razvoj” je vazan alat za aktivno iskoriStavanje prilika i obezbjedivanje uslova
koji podrzavaju stvaranje i rast preduzeca, kao i nova radna mjesta.

Ekonomski razvoj pametnih gradova zasniva se na stvaranju cjelokupnog i sveobuhvatnog
okruzenja koje omogucuje i potiCe inovacije i stvaranje novih poslovnih modela. Grad Tuzla ima
znacajne potencijale koji bi doveli do snaznijeg razvoja privrednih aktivnosti zasnovane na znanju
i savremenim poslovnim modelima. Strateski cilj ovog podrucja jeste stvaranje podloge za razvoj
inovativnih poslovnih modela i omogucéavanje prelaska kompanija prema novijem, inovativnijem i
konkurentnijem pristupu trzisStu. Taj proces ukljuCuje digitalizaciju i unaprijedenu integraciju novih
modela usluga, prilagodenu promjenama u zahtjevima klijenata.

Grad Tuzla ima sistem poduzetnickih inkubatora (Razvojno poduzetnicki centar Tuzla— inkubator
Lipnica, BIT centar Tuzla) i poslovnih zona (Kreka sjever, Si¢i, Poljana), ali se ipak cjelokupna
poduzetnicka infrastruktura u narednom periodu mora jaCe usmjeriti na smanjenje nezaposlenosti,
pogotovo kod mladih. Vezano uz to Grad Tuzla ¢e dodatno razvijati poduzetnicke programe u
saradnji s nadleznim drzavnim tijelima i institucijama te uz finansiranje iz EU fondova. Razvoj novih
tehnologija na Univerzitetu u Tuzli i unutar navedene poduzetnicke infrastrukture mora biti dostupan
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tuzlanskim poduzetnicima, a ponajprije preradivackoj industriji koja je usmjerena na globalno trziste
(farmacija, prehrambena industrija i drugo). Osnovni preduslov uspjesne i konkurentne privrede je
transfer znanja iz akademske zajednice u privredu i obratno. Pritom je vazno odrediti koji su nau¢no
istrazivacki resursi Univerziteta u Tuzli usmjereni na stvaranje novih znanja i tehnologija. Jednako
je vazno i ustanoviti realne potrebe tuzlanske privrede i turizma vezano za primjenu novih znanja i
tehnologija.

Razvoj kreativnih industrija, sektora privrede koji jos nije u odgovaraju¢em obliku statisticki definiran,
ali ga EU prepoznaje kao vrlo znacajnu primjenu novih tehnologija (arhitektura, dizajn, razvoj novih
medija i drugo), moze biti znacajan dio gradskih projekata u kulturi, ali i uticati na dalji razvoj lokalne
privrede. Razvoj Tuzle na osnovama novih znanja i tehnologija direktno je povezan sa jacanjem
globalne konkurentnosti Evrope na istim primjerima. Tuzlu u budu¢em periodu mozemo sagledati
kao razvijen univerzitetski grad koji ¢e generirati nove vrste tehnologija i nova znanja usmjerena na
razvoj tuzlanske ekonomije i tuzlanske privrede. Time ¢e se ostvarivati poznata sintagma “ekonomija
znanja” i/ili “drustvo znanja”, sto bi se u ovom sluc¢aju moglo nazvati “gradom znanja”.

Prema podacima Federalnog zavoda za programiranje razvoja osnovni ekonomsko-finansijski
pokazatelji poslovanja ukazuju da je 2021. godine, prema zadnje objavljenim podacima, zabiljezeno
povecanje privrednih aktivnosti u gradu Tuzli u odnosu na prethodni period. Time je nastavljen
pozitivan trend poslovanja tuzlanskih poduzetnika i privrednika. Tako je broj registriranih poslovnih
subjekata u 2021. godini u odnosu na 2020. godinu povec¢an za 0,4%, a u odnosu na 2019. godinu
za 1,4%, dok je broj zaposlenih porastao za 2,7% u odnosu na 2020. godinu, a za 3,5% u odnosu na
2019. godinu. Broj zaposlenih u odnosu na 2017. godinu je zabiljezio rast od ¢ak 12%. Vazno je istaci
da je u posmatranom periodu doslo i do smanjenja broja nezaposlenih osoba, i to u odnosu na 2020.
godinu za 2%, a u odnosu na 2017. godinu za 7,4%. Prema nivou razvijenosti Tuzla je rangirana u
2021. godini na 9 mjesto od 79 opc¢ina Federacije BiH, Sto je veliki skok u odnosu na 2017. godinu
kada je bila rangirana na 15 mjestu. Posebno je potrebno naglasiti rast prihoda/PC po stanovniku u
Tuzli, tako da je on u 2021. godini iznosio 317 KM, Sto je za 11,6% viSe u dosnosu na 2020. godinu i
za 61,7% vise u odnosu na 2017. godinu. Ovaj prihod je veci i u odnosu na prosjek Tuzlanskog katona
u 2021. godini i to za 65,1%, a u odnosu na prosjek Federacije BiH u 2021. godini je veci za 29,4%.

Uz navedene podatke, svakako treba posebno istaknuti da su tuzlanski privrednici (1.013) u 2021.
godini ostvarili ukupnu dobit od 226 miliona KM, a Sto je povecanje od 22,4% u odnosu na 2020.
godinu.

Unutar podrucja Pametna ekonomija evidentirani su inovativni projekti usmjereni unaprjedenju
poslovanja gradskih preduzeca, sto je navedeno u poglavlju 3.2. ove Studije. S druge strane, pod
podru¢jem Pametna uprava objedinjeni su projekti koji na razliCite naCine povecavaju dostupnost
baze podataka gradanima, poduzetnicima i posjetiteljima. Prema istrazivanjima unutar EU, javho
dostupni podaci znacajno unaprjeduju stanje u lokalnoj privredi jer inovativnim poduzetnicima
pruzaju mogucnost za utvrdivanje novih poslovnih mogucnosti, a time i razvoja novih proizvoda i
usluga.

4.1.1. Kontekst i izazovi

Ekonomski razvoj Tuzle treba da se bazira na privredi i turizmu koji predstavljaju jedne od klju¢nih
poluga kada govorimo o razvoju nekoga grada i zato je bitno u kontekstu upotrebe digitalnih
tehnologija razmisljati kako i na koji nacin stimulirati razvoj u ta dva segmenta, koja su bitna za razvoj
grada. Razvoj privrede, osim §to Cini grad zivim i osigurava radna mjesta, utice direktno i indirektno
i na punjenje budzeta. Dobra nadogradnja razvoju privrede moze biti i turizam ukoliko se pametno

34



Tuzla pametan grad — grad buducnosti

osmisle sadrzaji i postoje prirodne predispozicije, kao sto ih ima grad Tuzla. U danasnje vrijeme
komunalna drustva koriste prednosti digitalnih tehnologija i obrade podataka da bi bila efikasnija i
pruzala kvalitetnu uslugu svojim korisnicima.

U daljem dijelu ¢e se predstaviti popis djelatnosti kojima bi se segment privrede mogao baviti;

+ Razvoj i pracenja rada trenutno aktivnih poduzeca

+  Komunalna privreda (saobraéaj, parkovi i zelenilo, vodovod, odvodnja, zbrinjavanje otpada, zastita
okolisa)

+ Razvoj poduzetnistva

+ Poticanje rasta Start-up poduzeca

+ Razvoj poduzetnicke klime

+ Razvoj poduzeca u oblasti novih tehnologija

Razvoj digitalnih tehnologija u funkciji razvoja privrede moguc¢ je kroz centar za digitalne tehnologije.
Cilj je kroz razvoj adekvatne poslovne infrastrukture i tzv. ,coworking” (zajedni¢ki rad u zajedni¢kom
prostoru Sto ukljuéuje i mentorstvo), te druge poticajne mjere, koje mogu poboljsati poslovno
okruzenje i konkurentnost, te privlaciti inovatore i najces¢e mlade ljude na otvaranje obrta ili
kompanija sa sjedistem u Gradu Tuzli. Unaprjedenjem uslova za privlacenje investitora posticéi ¢e se
veca ulaganja u privredu. U ovoj oblasti je realiziran veliki broj kljucnih projekata, otvoren BIT centar
Tuzla 2005. godine. BIT Centar je mjesto za razvoj kompanija iz polja Informaciono — komunikacionih
tehnologija (IKT). Tri su tipa kompanija / projekata u BIT Centru, a to su ,Razvoj ideje” (projekti) ,start
— up“ kompanije i kompanije sa potencijalom rasta i razvoja, i u ovom trenutku vecina njih su start
— up kompanije. BIT Centar ima nekoliko komponenata i to: IKT Inkubator, IKT Trening Centar, IKT
Istrazivacki Centar. BIT centar u pet poslovnih zgrada sa oko 2.700 m2 osim kancelarijskog prostora
sa savremenom opremom pruza i struéne usluge: poslovni konsalting, poslovni treninzi, poslovno
povezivanje, transfer znanja i tehnologija, moguénost apliciranja na pocetni SEED kapital, finansijske,
marketinske, racunovodstvene i pravne usluge. U okviru ovog centra trenutno posluje 21 kompanija
iz IT sektora. Tu je i kompanija Virgin Pulse® sa sjediStem u Tuzli, jedna od vodecih kompanija u BiH
iz IT industrije koja uposljava preko 500 uposlenika.

Sa druge strane turizam ako je strateski dobro osmisljen i efekti koje on moze donijeti mogu pokrenuti
razvoj cjelokupne privrede. Grad Tuzla je na ovom planu napravio veliki iskorak od 2003. godine kada
je izgradeno prvo panonsko jezero, sto je bila tacka preokreta u razvoju Tuzle, a za Sta je dobijena Il
nagrada Svjetske turistiCke organizacije UN-a, Odisej 2012. godine za valorizaciju prirodnog naslijeda.
Ovu destinaciju je do sada posjetilo preko 5 miliona gostiju. Grad Tuzla je udaljen od Medunarodnog
aerodroma Tuzla svega 15 kilometara, a od EU nekih 70 km, Sto ga Cini veoma atraktvinom turistiCckom
destinacijom. Turizamje osim panonskih jezerakojihimamo 3,nadogradena atraktivnimijedinstvenim
slanim vodopadima, Arheoloskim parkom “Neolitskim-sojenickim naseljem”, GeolosSkom postavkom
“Pannonica”, djecijim zabavnim parkom, te mnogim drugim ugostiteljskim, kulturnim i zabavnim
sadrzajima. Rekonstruirana je i historijska jezgra grada u kome centralno mjesto zauzimaju Soni trg,
sa muzejskom postavkom, fontanom i zasti¢enim starim bunarom iz osmanskog perioda, zatim Trg
slobode — najveci i najljepsi trg u BiH, Gradski park posvecen kontinuitetu drzavnosti BiH, spomenik
prvom bosanskom kralju Tvrtku | Kotromani¢u, Dom knjizevnosti, Memorijalni centar Kapija, Ku¢a
bosanskog jezika, itd. Razvoju turizma pogoduje i Cinjenica da je Grad Tuzla pokretac i vlasnik
najrelevantnije regionalne nagrade za roman nazvane imenom jos$ jednog poznatog Tuzlaka, MeSe
Selimovica, koja se od 2001. godine dodjeljuje u okviru Medunarodnih knjizevnih susreta “Cum Grano
Salis”. Tu su nezaobilazne manifestacije koje obogacuiju turisti¢i ponudu grada Tuzle, a to su: “Ljetou

n u

Tuzli”, “Zima u Tuzli”, Festival mladih “Kaleidoskop”, “Interbifep” i brojne druge.

5 Dostupno na: https://hr-hr.facebook.com/vpbosnia/
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4.1.2. Smjernice, efekti i organizacija

Kljucne smjernice u okviru podrucja pametna ekonomija- privreda: pametna rjeSenja za kompanije
i poduzetnike jeste razvoj digitalnih vjestina poduzetnisStva te digitalna transformacija za pocetak
komunalnih preduzeéa, a onda i svih ostalih. Navedenim ciljem stvaraju su pretpostavke i temelj za
prelazak komunalnih preduzec¢a prema novijem, inovativnijem i konkurentnijem modelu poslovanja.
S druge strane kada govorimo o turizmu kljucni cilj bi trebao biti da se uz pomoc digitalnih tehnologija
poveca dolazak turista u grad Tuzlu, produzi njihov boravak i povec¢a potrosnja. Jedan od preduslova
kako to posti¢i je uz pomo¢ digitalnih tehnologija kreiranje pozitivnog iskustva turista za vrijeme
boravka u Tuzli, te na taj nacin stvoriti podlogu za privlacenje i novih turista.

Nosioci razvoja podrucja pametne ekonomije bi trebali da budu Sluzbe Grada Tuzle koje su nadlezne
za oblasti ekonomski razvoj, poduzetnistvo, turizam, stratesko planiranje i budzet, kao i sve druge
koje treba da stvore pretpostavke za ekonomski razvoj, razvoj privrede i turizma.

Subjekti koji sudjeluju u podrucju pametne ekonomije su: Grad Tuzla i gradska javna preduzeca i
ustanove. Grupe korisnika usluga (G2C, G2B, G2G...) su: Grad Tuzla, gradani, nezaposleni, Biro za
zaposljavanje Tuzla, Poslodavci zainteresirani za provodenje navedenih programa razvoja digitalnih
vjestina, kao i nadlezna ministarstva visih nivoa vlasti.

4.1.3. Prioritetne mjere u podruc¢ju pametna ekonomija

Prioritetne mjere koje ¢e omoguciti postizanje navedenih ciljeva odnosno ostvarenje zacrtanih

efekata u oblasti pametna ekonomija su sljedece:

— Inkubator za visoke tehnologije;

- Podrska start-upima;

— Automatizovani sistem unutrasnjih kontrola u gradskim javnim preduzecima i ustanovama;

- Upotrebom digitalnih tehnologija pozicionirati grad Tuzlu kao najpozeljniju turisticku destinaciju
koja se mora posjetiti;

— Razvoj platforme za razliite vrste usluga (povremeni rad, iznajmljivanje razli¢itih, uredaja,
posudivanije..);

— Unaprjedenje ruralnog razvoja kroz upotrebu savremenih tehnoloskih rjesenja.

Inkubator za visoke tehnologije - Cilj ove mjere unaprednja ekonomskog razvoja pametnog grada
jeste opremanje Inkubatora za visoke tehnologije i visokotehnoloskih razvojnih centara s ciljem
jaCanja poduzetnickog i inovatorskog potencijala grada Tuzle. Glavha svrha projekta “Inkubator
za visoke tehnologije”, odnosno obezbjedenje novih prostornih kapaciteta BIT centra, je stvaranje
povoljnog poduzetni¢kog okruzenja i ispunjavanje preduslova za znacajnije podizanje konkuretnosti,
inovacijskog potencijala i efikasnosti poslovnog sektora u gradu Tuzli i Siroj okolini grada, opremljenih
tehnoloskih centara koji Ce sluziti za razvoj i testiranje proizvoda i usluga.

Podrska start-upovima - Cilj ove mjere se odnosi na jaCanje ekosistema koji potice razvoj start-
up poduzetnistva i izgradnja odrzivog i ukljuCivog razvoja pametnog grada. Ova mjera treba biti
osmisljena na nacina da omoguci podrsku u radu razvojnih timovima koji doprinose razvoju Startup
ekosistema grada Tuzle i to posebno sa aspekta razvoja rjeSenja u najsirem tehnoloskom smislu
vodeci racuna o poticanju i razvoju prioritetnih podrucja pametne specijalizacije: zdravlje i kvaliteta
zivota, energija i odrzivi okoli§, saobrac¢aj i mobilnost, sigurnost, hrana i bio-ekonomija, edukacija,
robotika, fintech, turizam te Data/Al. Fokus na specificna prioritetna podrucja omogucit ¢e pruzanje
individualizirane sveobuhvatne podrske startupovima i to kroz koristenje prostora prilagodenog
programu predakceleracije, finansijsku podrsku u obliku bespovratnih sredstava te sveobuhvatnu
mentorsku, konsultantsku podrsku kao i marketinsku podrsku u promociji projekata.
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Automatizovani sistem unutrasnjih kontrola u gradskim javnim preduzecima i ustanovama - Cilj ove
mjere jeste sistem unutrasnjih kontrola (Financial Management and Control) koji predstavlja skup
nacela, metoda i postupaka unutrasnjih kontrola, koji uspostavlja odgovorna osoba institucije u
svrhu uspjesnog upravljanja i ostvarenja opcih ciljeva, kao Sto su: obavljanje poslovanja na pravilan,
etican, ekonomican i efikasan nacin, uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, zastita
sredstava od gubitaka, zloupotrebe i Stete, jacanje odgovornosti za ostvarenje poslovnih ciljeva, te
pouzdanost i sveobuhvatnost finansijskih i drugih izvjestaja. Sistem unutrasnjih kontrola bi trebalo
da se bazira na pet povezanih komponenti unutrasnjih kontrola koje se temelje se na Medunarodnom
okviru za unutrasnju kontrolu:

o kontrolno okruzenije,

o upravljanje rizicima,

o kontrolne aktivnosti,

o informacije i komunikacija,

o pracenje i procjena.

Javna preduzeca koje uvedu sistem unutrasnjih kontrola bit ¢e u moguénosti da: prate izvrSenje
svih poslovnih procesa na jednom mijestu kroz kontrolne liste, kvalitetnije upravljaju rizicima, kroz
digitalne revizorske tragove imaju mogucénost rekonstrukcije svih pojedinacnih aktivnosti i njihovog
odobravanja. Osim toga jedan od bitnih elemenata kod uvodenja ovog Sistema, jest da preduzeca
koja su ga uvela rade efikasnije, poslovanje im je stabilnije, a time im je i usluga kvalitetnija.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:
o izrada mape poslovnih procesa;

o izrada registra rizika i vrednovanje prepoznatih rizika;

o popis preventivnih i korektivnih radnji;

o kreirati listu potpisnika i ovlastenika;

o kreiranje kontrolnih lista.

Izazovi koji se postavljaju pred javna preduzeéa u smislu implementacije ovog Sistema su:

o Zazivljavanje Sistema unutrasnjih kontrola u javhom preduzecu - poslovni procesi se realizuju
prema smjernicama za implementaciju;

o Rizici se osvjezavaju;

o Preventivne i korektivne radnje se provode.

Moguci izvori finansiranja implementacije ovog sistema su: budzet javnih preduzeca, budzet Grada

Tuzle, Fondovi EU, EBRD, itd.

Upotrebom digitalnih tehnologija pozicionirati grad Tuzlu kao najpozeljniju turisticku destinaciju koja

se mora posjetiti. S obzirom na uticaj koje drustvene mreze danas imaju svakako smisljeno kreirati

sadrZaje (propagandne filmove) koji mogu privuci turiste u posjetu gradu Tuzli. Tu ne bi bilo loSe

s jedne strane koristiti i razlicite sudionike na drustvenim mrezama koji imaju veliki broj pratilaca

(followera) da podijele svoje pozivno iskustvo kroz posjetu Tuzli. Osim toga treba sistemski i ciljano

raditi i na kreiranju svih onih popratnih elemenata iz seta digitalnih tehnologija (Wi-fi, infopultovi,

interaktivne karte, aplikacije koje olakSavaju kretanje po gradu, osiguravaju aktuelne informacije o

gastroloskoj, turistickoj, kulturnoj, rekreativnoj, zabavnoj ponudi, aliisto tako iinformacije o slobodnim

parkiraliStima, smjestaju, drugim turistickim iskustvima, preporukama itd... koji mogu moguditi da se

turisti ugodno osjecaju kada jedanput posjete grad Tuzlu i kreiraju jedno pozitivno turisticko iskustvo

koje moze biti mamac i poticaj za posjetu novih turista.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:

o U sklopu razvoja turizma Grada Tuzle predvidjeti koriStenje digitalnih tehnologija za promociju
turisticke ponude i podizanje kvalitete iste;

o Kreirati razlicite sadrzaje na drustvenim mrezama o privlacnosti i ljepotama grada Tuzle;
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o Oglasavati na razli¢itim portalima turisticke ponude grada Tuzle;

o Postaviti infopunktove s interaktivnim kartama na frekventnim lokacijama u gradu (mogucnost
punjenja mobitela i smart uredaja)

o Kreirati razliCite interaktivne aplikacije koje olakSavaju kretanje po gradu, ali i nude razlicite
informacije o dogadanjima, kulturnim, historijski i vjerskim znamenitostima, sportskim,
rekreativnim sadrzajima, mjestima koja treba posjetiti, slobodnim parkraliSnim mjestima,
smjestaju, gastro-enoloskoj ponudi. Sve te aplikacije imaju mogucnost da posjetioci sami unose
i ocjenjuju pojedine sadrzaje.

Izazovi sa kojima se moze susresti prilikom implementacije ove mjere mogu biti povezani sa:
o Koordinacijom velikog broja sudionika koji su nosioci turisticke ponude;

o Osiguranjem azurnosti informacija koje ¢e biti na aplikaciji;

o Razvojem zajednicke komunikacijske platforme ili standarda za razmjenu informacija;

o Osiguranjem finansijskih sredstava;

o Edukacijom i podizanjem svijesti gradana.

Sudionici koji bi trebaliti da dobiju benefite implementacijom ove mjere mogu biti slijedeci: Grad Tuzla,
razli¢iti sudionici iz oblasti ugostiteljstva, kulture, zabave i sporta, zatim razliCita javna preduzeca i
javne ustanove, te kompanije koje bi razvile navedenu aplikaciju.

Razvoj platforme zarazlicite vrste usluga (povremeni rad, iznajmljivanje raznih uredaja, posudivanje..)
Cilj ove aktivnosti je omoguditi gradanima Tuzle da na jednom mijestu objavljuju $to im sve treba u
smislu razli¢itih uredaja ili usluga i $to je sve ono §to oni mogu staviti na raspolaganje, tako da
se na jednom mjestu spoje i ponuda i potraznja. Na taj nacin moze se potaknuti interakcija medu
gradanima, a s druge strane sigurno se mogu i rjesiti odredene potrebe koje gradani imaju narelativho
jednostavan nacin.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:
o Razvojiimplementacija digitalne platforme;

o Digitalni marketing — promocija digitalne platforme;

o Ukljucenje drustvenih mreza.

Klju€ni izazov u realizaciji ove mjere moze biti povezan sa spremnosc¢u gradana Tuzle da se ukljuce u
ovu aktivnost, te nedostatak finansija. NajviSe benefita realizacijom ove aktivnosti bi imali Grad Tuzla
kao administrativna jedinica i gradani grada Tuzle.

Unaprjedenjeruralnog razvoja kroz upotrebu savremenih tehnoloskih rijeSenja- Ruralni prostor u okolini
Grada Tuzle se nekada oslanjao iskljucivo na tradicionalnu poljoprivrednu proizvodnju, dok su danas
mogucnosti razvoja ovog prostora daleko Sire, te bi trebalo ukljucivati nove nacine poljoprivredne
proizvodnje, razvoja obrtnistva, te malogi srednjeg poduzetnistvo. S druge strane, u ruralnom podrucju
su danas prisutni faktori ogranicenja razvoja poput slabih i nedostatnih ljudskih resursa, iseljavanja
zbog zaposljavanja i nedostatka drustvene infrastrukture Sto za posljedicu ima stanovnistvo slabijeg
obrazovanja i starije Zivotne dobi koje nije toliko naklonjeno upotrebi saveremenih tehnologija.
Savremena poljoprivredna proizvodnja zahtjeva velike povrsine i zaposljava maniji broj ljudi.

Potencijali za poljopirvrednu proizvodnju na malim povrSinama je ekstenzivan uzgoj povréa i voca, te
kratki lanci snabdijevanja. Sustinski problemi ruralnih podrucja grada Tuzle se odrzavaju i na:

o Iseljavanju mladeg i obrazovanog stanovnistva;

Nedostatku radnih mjesta u ruralnim podrucjima;

Nedostatku umrezenosti proizvodaca i pruzatelja usluga;

Nedostatku lanaca nabave i distribucijskih lanaca za proizvode ruralnih podrucja;

Nedostatnoj prepoznatljivosti ruralnih podrucja, njihovih vrijednosti i raznolikosti.

Nedostatnoj edukaciji po pitanju upotrebe savremenih tehnologija u poljoprivredi.

0O O O O O
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Najvaznije smjernice i efekti koji se mogu postici u podrucju ruralnog razvoja su sljedeci:

o Razvoj okolisno i ekonomski odrzive poljoprivredne proizvodnje (zadruge). Razvoj ruralnog
podrucja nije moguc¢ bez razvoja urbanog podrucja na koje se isto oslanja. Potrebno je raditi na
sinergiji urbanog stanovnistva grada Tuzle i lokalne zajednice u ruralnim podrucjima s ciljem
oshazivanja nabave i distribucije lokalnih poljoprivrednih proizvoda, te podsticati na umrezavanje
i povezivanje lokalnih poljoprivrednih proizvodaca sa urbanim podrucjem grada Tuzle.

o Jacanje ruralnih zajednica i povecanje kvalitete zivota lokalnih stanovnika. Za razvoj ruralnih
zajednica od primarnog je znacCaja dostupnost drustvene infrastukture pri ¢emu su ruralne
zajednice u najvecoj mjeri oslonjene na obliznja urbana podrucja, te je saobracajna povezanost
jedan od najvaznijih faktora razvoja. Nakon §to se omoguci dostupnost drustvene infrastukture za
kvalitetu Zivota u ruralnom podrucju vazno je ograniciti razvoj poduzetnistva ocuvanjem okolisa
i prirodnih vrijednosti.

o Ciljana edukacija poljoprivrednika za upotrebu novih informacijsko komunikacijskih tehnologija
kao Sto su:

— upotreba senzora za pracenje vlaznosti, temperature tla, hranjivosti tla. Takva tehnogija sigurno
je pomoc¢ kod sadnje i dohranjivanja tla,

— upotreba bespilotnih letjelica - dronova kako bi se u nekoliko minuta dobila detaljna slika stanja
usjeva u smislu prisutnosti biljnih bolesti, Stetnika ili nedostatka vode.

Nosioci razvoja podrucja pametna ekonomija u oblasti ruralnog razvoja su Sluzbe uprave u Cijoj
oblasti odgovornosti se nalazi: prostorno planiranje i uredenje, zastita okolisa, komunalna i stambena
gradnja, te finansije i privreda. Subjekti koji bi trebalo da sudjeluju u ovom podrucju su: Grad Tuzla,
mjesne zajednice, privredna drustva, ugostiteljska preduzeca i srednje Skole. Korisnici koji mogu
imati benefite od ovog podruc¢ja pametne ekonomije su: (G2C, G2B, G2G...) - gradani, vlasnici OPG-
ova.

Analiziraju¢i oblast ruralnog razvoja na podrucju grada Tuzle je dovelo do definiranja osnovnih
prioritetnih mjere za ovo podrucje, a to su:

a) Razvojiimplementacija koncepta ,Digitalna pijaca“

b) Podsticanje koristenja ,Smart tehnologija“ u poljoprivredi - upotreba senzora i dronova.

a) Razvoj i implementacija koncepta ,Digitalna pijaca”. Razvoj okoliSno i ekonomski odrzive
poljo-privredne proizvodnje ruralnih podruc¢ja Grada Tuzle ostvaruje se putem jacanja sinergije
urbanog | ruralnog stanovnistva grada Tuzle, s ciljem osnazivanja nabavke i distribucije lokalnih
poljoprivrednih proizvoda, te poticanja na umrezavanje i povezivanje lokalnih poljoprivrednih
proizvodaca sa urbanim podruc¢jem grada Tuzle. Razvoj digitalne platforme ,Digitalna pijaca
grada Tuzle” omogucit ¢e proizvodacima i preradivacima u ruralnim podrucjima zajedni¢ko
nastupanje i dalje Sirenje i jacanje na lokalnom trzistu, te pojacanog ostvarivanja plasmana
vlastitih proizvoda na regionalnom trzistu. Sve veca i veca potraznja za domacim i ekoloskim
proizvodima, predstavlja takode veoma visoku motivacijsku potrebu za realizaciju ovog projekta.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:
o Razvojiimplementacija digitalne platforme;

Razvoj virtualnih zajednica ruralnog podrucja;

Digitalni marketing — promocija digitalne platforme;

Ukljucenje drustvenih mreza;

Promocije na dogadanjima.

O O O O

Izazovi sa kojima se mozemo susresti u toku implementacije ove mjere su nedostatak finansijskih
sredstava, te nedovoljna ukljucenost gradana i zajednice iz ruralnih podrucja. Implementacija ove
mjere moze donijeti velike benefite kako Gradu Tuzli, tako i ruralnom stanovnistvu, preduzeéima i
obrtima u oblasti poljoprivredne proizvodnje, ugostiteljima, hotelima, obdanistima i bolnicama.
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b) Podsticanje koriStenja ,Smart tehnologija“ u poljoprivredi - upotreba senzora i dronova: Kako

je veé vise puta bilo receno na podruc¢ju Grada Tuzle postoje potencijali za aktivno i kvalitetno
bavljenje poljoprivredom, medutim kako zbog zapustanja poljoprivrednih povrsSina, sistemskog
odlaska mladeg stanovnistva, ali i nedostatka edukacije kao i spremnosti na ucenje postojecih
poljoprivrednika, kontinuirano dolazi do izostanka pune upotrebe postojecih kapaciteta, sto za
posljedicu ima dalje smanjivanje poljoprivrednih prinosa ali i interesa za ovaj vazan razvojni resurs.
Jedan od nacina kako se mogu povecati prinosi s poljoprivrednih povrsina je sigurno i veéa
upotreba savremenih informacijsko komunikacijskih tehnologija koje su danas vrlo Cesto u
poljoprivredi koriste i koje su svima lako dostupne. U ovom trenutku vazno je napomenuti upotrebu
senzora i dronova. Senzori mogu biti postavljeni s ciljem prikupljanja podataka o vlaznosti tla
i temperaturi tla kako bi se znalo kada je optimalno vrijeme za sadnju ili navodnjavanje, kao i
prikupljanja informacija o kvaliteti tla, Sto opet moze biti dobra podloga za definiranje termina, ali
i sastava dohrane. S druge strane, upotrebom bespilotnih letjelica - dronova poljoprivrednik moze
dobiti detaljnu sliku o stanju usjeva. Iz slika ili videa, moze se jasno vidjeti na kojim dijelovima
polja je doslo do napada biljnih bolesti, StetoCina ili nedostatka vode. U samo nekoliko minuta
moze se prikupiti mnogo vise informacija, nego nakon visecasovnog hodanja kroz polja.

Da bi te tehnologije postale prihvaéene i koriStene, potrebno je prvo organizirati edukaciju o tome
kako se takve tehnologije upotrebljavaju, Sto je sve potrebno kako bi se one implementirale i
koliko bi bilo potrebno inicijalnog ulaganja. To bi sigurno moglo biti od pomoci onima koji bi se tek
poceli baviti poljoprivredom, ali isto tako bilo bi i od pomoci onima koji su utome vec duze vrijeme
jer bi kroz nova saznanja i upotrebu navedenih tehnologija mogli znacajnije unaprijediti svoju
djelatnost. Nakon toga bilo bi potrebno spojiti proizvodace navedene tehnologije s potencijalnim
poljoprivrednicima i probati pomocéi savjetima kod implementacije.

Indikativhe aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su: organizacija prezentacija, seminara
i/ili edukacija o upotrebi senzora i dronova, mentorstvo, izrada broSura i uspostava portala s
iskustvima i primjerima dobre prakse, bazama znanja, ¢esto postavljenim pitanjima i savjetima.
Izazovi koje se mogu pojaviti u implementaciji ove mjere se mogu ogledati u spremnosti gradana
da se ukljuce u ovakav oblik edukacije, pronalazenje kompanija i stru¢njaka koji bi tu edukaciju
odrzavali, nedostatak finansijskih sredstava za navedene tehnologije, nedovoljna i/ili malobrojna
uklju¢enost zajednice iz ruralnih podrucja, strah od neceg novog.

4.2. Pametna mobilnost

4.2.1. Gradska rasvjeta i saobracajna signalizacija
4.2.1.1. Savremeni pristupi poboljSanja EE gradske rasvjete i saobracajne signalizacije

U danasnje vrijeme ljudska potreba za mobilnos¢u proizvela je nuznost kvalitetnog javnog
osvjetljenja, kako po danu putem prirodnih, tako i noéu putem vjestackih izvora svjetlosti. Kvalitetna
javna rasvjeta omogucava nam sigurno odvijanje saobracaja i nesmetano obavljanje najrazlicitijih
aktivnosti, okupljanja, bavljenje sportom, druzenja i sl. Vanjsku rasvjetu moguce je podijeliti na uli¢nu
rasvjetu (rasvjeta saobracajnica), urbanu rasvjetu (rasvjeta trgova i pjeSackih zona) i reflektorsku
rasvjetu (rasvjeta fasada i prestiznih objekata).

Osnovne preporuke za efikasnu javnu rasvjetu i dinamicke ustede su:

0]
0]
0]
0]
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koristenje energetski efikasnih izvora svijetla (napredne tehnologije),
koristenje efikasnih svjetiljki (svjetlosno zagadenje),

projektovanje javne rasvjete u skladu s normama,

efikasno upravljanje javhom rasvjetom,



Tabela 4.1. Kakateristike izvora svjetlosti za javnu rasvjetu

Tuzla pametan grad — grad buducnosti

Tip sijalice Primjena Efikasnost Zivotni Reprodukcija
(Im/W) vijek (h) boje
usteda energije do 80% u odnosu na
ﬂ.l.ljor.escentne .standard‘nu sua.hcu,. JEjdElI‘I oq najf}-::;.}ulammh. 60-100 20.000 diskita
cijevi izvara svjetlosti, primjena u javnim i poslovnim
zgradama
hatrijumova izuzetno visoka efikasnost i relativno losa
sijalica niskog | reprodukcija boje, proizvode se u snagama 10 200 18.000 lo3a
pritiska do 180 W, ne koriste se u novim sistemima
koristi se u uliénoj i industrijskaj rasvjeti,
Zivinasijalica | proizvode se u snagama 50-1000W, pred 40-60 16.000 dovoljna
zabranom su u EU zbog visokog sadrZaja Zive
T | primjen;j ije seuvrlo §imvk-:.:m. ﬁﬂdf‘uf.]l:!, od
halogena autqmohilske Fio —— do 120 20.000 vrlo dobra
A rasvjete, a proizvode se u snagama od 20-2000
shialica W, moguce je dobiti razlicite temperature boja
o najveca efikasnost, ali uz slabiju reprodukciju
natrijumova ; - : : i 2
" b.DJ.e (rl‘:agiasgr]a topla lzuta boja), najbolje do 150 32.000 losa
rjesenje za uli¢nu rasvjetu
o} pracenje troskova i potrosnje javne rasvjete (katastar svjetiljki, biranje tarifnog modela),
o} redovno odrzavanje.

U pogledu energetske efikasnosti izvora svjetlosti, zivotnog vijeka i osnovnih fototehnickih
karakteristika prisutan je historijski proces stalnih poboljSanja, kako je to ilustrirano u tabeli 4.1.

Za kvalitetno i energetski efikasno osvjetljenje prostora danas se sve vise koriste bijeli izvori svjetlosti,
sli¢ni prirodnoj suncevoj svjetlosti, kao $to su LED (Light Emitting Diode) svjetlosne diode. Brojne su
prednosti ove tehnologije koja se do sada koristila u raznim industrijskim aplikacijama, mobilnim
telefonima, racunarima, unutrasnjoj rasvjeti, a u novije vrijeme prepoznata je i njena velika korist koju
donosijavnojrasvjeti. LED je svijetleca poluprovodni¢ka dioda koja emitira usmjerenu svjetlost usljed
efekta elektroluminescencije. Predstavlja poseban tip poluprovodnicke diode i sastoji se od LED Cipa
od poluprovodni¢kog materijala, katode i anode, reflektora, objektiva i kucista. LED svjetiljke javne
rasvjete sastoje se od matrice manjih dioda koje postepeno slabe u intenzitetu, a ne sve odjednom.

Osvjetljavanje ulica je javna usluga Ciji izdaci nisu nimalo zanemarivi. Na potrosnju elektricne energije,
radi osvjetljavanja ulica na podrucju grada Tuzle, troSi se oko 4% gradskog budzeta. Zamjenom
postojece rasvjete ulica LED sijalicama smanijili bi se se troskovi energije i odrzavanja i do 50%. Kako
bi se potpuno iskoristila prednost LED rasvjete, ove sijalice bi trebale biti umrezene. To omogucava
daljinsko upravljanje i poboljSano djelovanje uz moguc¢nost dimovanja ulicne rasvjete i kontroliranje
njihovog vremena djelovanja u zavisnosti od uslova (npr. kraci/ duzi dani). Ovaj princip kontroliranog
djelovanja zasnovanog na umrezevanju donosi dodatnih 10-20% usteda u energiji, pored onih usteda
koje su ostvarene samim koristenjem LED rasvjete. Umrezavanje omogucava jednostavniju detekciju
ispada, a time i smanjene troskove odrzavanja i popravke uz preciznije upravljanje. Umrezene LED
svjetilijke donose nesto vece troskove ulaganja, ali imaju vise prednosti i znacajniju korist nego samo
ugradnja LED svijetiljki.
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4.2.1.2. EE potencijal javne rasvjete u gradu Tuzla

Javna rasvjeta u energetskom bilansu grada Tuzle ucestvovala je 2020. godine sa 7.019,90 MWh,
odnosno sa 1,05%. EE potencijal ovog sektora u odnosu na ukupan EE potencijal grada Tuzle je nizak,
ali uzimajuéi u obzir stalni rast cijena energije i nestabilnost na trzistu, on postaje sve znacajniji.
U slucaju prelaska na umrezenu LED tehnologiju, ustede koje bi se mogle ostvariti iznose 70-80%
dosadasnje potrosnje. Efekti ove zamjene bi znacajno rasteretili gradski budzet i uisto vrijeme podigli
kvalitet i funkcionalnost javne rasvjete.

Prema dostupnim podacima u 2020. godini, u sistemu javne rasvjete bilo je 20.150 rasvjetnih tijela.
Sto se ti¢e rasvjetnih tijela koja su u upotrebi, najveéim dijelom zastupljene su natrijumove (Na)
sijalice visokog pritiska, dok su Zivine (Hg) sijalice zastupljene sa 2% i LED sa oko 1%.

Struktura rasvjetnih tijela prema snagama je:

o Na sijalice visokog pritiska - 400 W 5%,
o Na sijalice visokog pritiska - 250 W 40 %;
o Na sijalice visokog pritiska-100W 40 %;
o Metal-halogene sijalice 12 %;
o Hg sijalice 2 %;
o LED 1 %.

Ne postoje svjetiljke kod kojih je moguc¢e dimovanje, niti moguénost kontrole nivoa osvjetljenja.

U sistemu javne rasvjete su i semafori koji reguliraju saobracaj na ukupno 25 raskrsnica u gradu. Od
2016. godine kompletan sistem semafora baziran je na LED tehnologiji, tako da je njihova potrosnja
skoro zanemarljiva. Takode, kompletan semaforski sistem je vremenski programiran. Snaga
semaforskih sijalica kreé¢e se oko 7-8 W, tako da ukupna snaga po raskrsnici ne bi trebala da bude
veca od 150-200 W, sto je u smislu energetskih zahtjeva zadovoljavajuci nivo.

Treba napomenuti da sistemu javne rasvjete pripada i prazni¢no osvjetljenje koje se koristi tokom
mjeseca decembra i januara. Uglavnom se koriste savremeni ukrasi, niskih energetskih zahtjeva (LED
tehnologije) koji se napajaju iz distributivne mrezZe javne rasvjete.

Prema planskim dokumentima i strategijama vidi se proaktivna politika gradske uprave u pravcu
prebacivanja unarednom periodu kompletnog sistemajavnerasvjete na LED tehnologije. Realizacijom
ovog projekta, grad Tuzla ¢e ustedjeti preko 80% od trenutne potrosnje.

4.2.2. Saobracaj u gradu Tuzli

Zadatak odredivanja potencijala EE u sektoru saobracaja u gradovima vrlo je slozen postupak sa
mnogo uticajnih faktora. Nije dovoljno, kao sto se Cesto kod nas dogada, da izlozimo zakonodavni
okvir, utvrdimo potrosnju energije po vrsti izvora energije, tipovima i broju registriranih vozila i
prikazemo skice saobracajne infrastrukture. Prije svega, potrebno je uzeti u obzir svjetske trendove
poboljSanja operativne i energetske efikasnosti saobracaja u gradovima, nove efikasnije generacije
vozila i pogonskih goriva s manjim GHG emisijama i, konac¢no, socioekonomske prilike posmatranog
grada. Slijedi kratak pregled navedenih faktora koji odluc¢ujucée uticu na EE saobracaja u gradovima.

Donosioci odluka u gradovima u razvoju suocavaju se sa izazovom uspostavljanja odrzivih sistema
gradskog saobracaja. Traganje za EE predstavlja pravu priliku za postizanje tog cilja. Ne samo da
mjere EE smanjuju potrosnju goriva, ve¢ pomazui u rjeSavanju drugih problema vezanih uz saobraca;.
Organizirano i savremeno upravljane gradskim saobracajem u velikoj mjeri smanju je troskove za
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energiju, zagusenja, buku, lokalno zagadivanje zraka, rizike od saobracajnih nezgoda i globalne GHG
emisije, a istovremeno osigurava privredni rast.

4.2.2.1. Saobracaj i ekonomija

Saobracaj se ¢esto naziva ,motor” ekonomije. Povoljni nacini prevoza tereta omogucavaju drugim
privrednim sektorima da optimiziraju razlicite korake u lancu od sirovina do gotovih proizvoda. Li¢na
mobilnost pruza slobodu ljudima i omogucava im da optimalno organiziraju rad, zivot i rekreaciju.
Kao takav, saobracaj je neodvojivo povezan sa strukturom modernog drustva. Stoga saobracajne
politike imaju za cilj poboljSanje mobilnosti ljudi i roba kao preduslova daljeg ekonomskog rasta.
Sektor saobracaja predstavlja brojne ekonomske djelatnosti koje obuhvataju aktivnosti prevoznih
kompanija, proizvodaca vozila, naftnih kompanija, gradevinskih preduzeca za izgradnju i odrzavanje
infrastrukture, kao i niz firmi za snabdijevanje i usluge. U nekim velikim evropskim zemljama 10%
stanovnistva direktno ili indirektno radi za automobilsku industriju.

Zemlje u razvoju, i ekonomije u nastajanju, suoCavaju se s brzim povecanjem potraznje energije za
saobracaj. Visoke stope rasta stanovnistva i urbanizacije uzrokuju Sirenje saobracaja, a nastajuca
srednja klasa tezi koristenju privatnih motornih vozila, Sto ima za posljedicu eskalaciju potrosnje
goriva. Stoga viSe nije luksuz nego nuznost uspostavljanje efikasnog saobracajnog sistema koji
zadovoljava potraznju, ali trosi §to je moguce manje energije. To je vazno jer je brz i siguran prevoz
ljudi i roba preduslov za ekonomski rast. S obzirom na izazove klimatskih promjena, ograni¢enih
resursa, povecanja cijena energije, zagadenja okolisa i zdravstvenih rizika, neophodno je izabrati
pravi put kako bismo se nosili s brzim rastu¢im potrebama za modernim saobrac¢ajem.

4.2.2.2. UcesSce saobracaja u globalnoj potrosnji energije

Trenutno, globalna mobilnost ljudi i roba ¢ini 20% ukupne potrosnje primarne energi je i 25% emisija
CO2 izazvanih potrosnjom energije.® S druge strane, 98% svjetske potrosnje energije u sektoru
saobracaja bazira se na nafti. Iz tog razloga je saobracajni sektor veoma ovisan o cijenii dostupnosti
nafte.

Posljednjih godina se pokazalo da se cijena nafte moze povecati na ne ocekivani nivo zbog, na primjer,
geopoliticke nestabilnosti, prirodnih katastrofa i tehnickih nepogoda. Nadalje, svjetska potraznja za
naftom se povecava i zbog povecane potraznje zapadnih zemalja i brzog ekonomskog razvoja nekih
azijskih zemalja. lako su svjetski naftni resursi jo$ uvijek znacajni, oni su mnogo ograniceniji od
resursa uglja i plina. U svakom slucaju se ocekuje da ce se troskovi eksploatacije nafte povecavati.
Istovremeno, neki analitiCari o¢ekuju da ¢e narednih 30-tak godina svjetska proizvodnja nafte
dosegnuti vrhunac (‘peak oil’), s isporukama koje viSe ne¢e moci zadovoljiti rastuéu potraznju.
Ocekuje se da ce to dovesti do velikih promjena u cijeni nafte, s mogucim negativnim ekonomskim
posljedicama.

World Energy Outlook (WEO), koji svake godine objavljuje IEA, pruza uvid u moguce buduée trendove
u snabdijevanju i potraznji energije. Na primjer, referentni scenario (WEO 2009) IEA’ opisuje kako ¢e
se razvijati globalna trzista energije ako vlade ne izmijene svoje postojece politike i ako se trendovi
u potraznji i snabdijevanju energijom nastave. Referentni scenario ne bi se smio smatrati pouzdanom
prognozom jer ne ukljucuje moguce ili vjerovatne buduce inicijativne politike. OCekuje se da ¢e
prosjecni godisnji porast potraznje za primarnom energijom u svijetu iznositi 1,5% do 2030. godine.

6 IEA 2012a
7 IEA/OECD World Energy Outlook 2009
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To bi dovelo do sveukupnog povecanja potrosnje energije od 40% u razdoblju od 2007. do 2030.
godine. Fosilna goriva ¢e ostati primarni izvor energije Sirom svijeta, a udio obnovljivih izvora energije
(OIE) polako ¢e se povecati.

Rast potraznje za energijom varira regionalno. Vise od 90% ocekivanog povecanja dolazi iz zemalja
koje nisu ¢lanice OECD-a. One ¢e imati godisnji porast potrosnje primarne energije od 2,4%, dok se
u OECD zemljama ocekuje godisnji rast od 0,2%. Najvece stope rasta predvidene su za Kinu, Indiju
i Bliski istok. Uprkos vecem godisnjem porastu potraznje za energijom zemalja koje nisu ¢lanice
OECD-a, njihova potrosnja po stanovniku ¢e ostati znatno niza nego u ostatku svijeta. RazliCiti
sektori finalne potrosnje (saobraéaj, industrija, domadinstva, usluge, poljoprivreda i neenergetske
namjene) podstaknuti ¢e rast potraznje na razliCite nacine, no saobra éaj ¢e ostati najveci sektor
finalne potrosnje energije.

Drumski saobracaj ucestvuje sa oko 70% energije u globalnoj potrosnji saobra¢ajnog sektora. Samo
drumski putnicki saobracaj ¢ini 50% ove energetske potrosnje. Postoji uska korelacija izmedu nivoa
dohotka i ucesca privatnih putnickih vozila, iako prosjecan dohodak po stanovniku ne rezulti ra
uvijek istom stopom vlasnistva. Na primjer, prosjek privatnih vozila u SAD-u je oko 700 na 1.000
stanovnika, dok kod visokoindustrijalizovanih zemalja Evrope ovaj prosjek iznosi oko 500 vozila na
1.000 stanovnika. Nasuprot tome, u zemljama u razvoju poput Kine i Indije, privatno vlasnistvo je
znatno ispod 100 vozila na 1.000 stanovnika. U 2020. godini je u gradu Tuzli bilo 317 vozila na 1.000
stanovnika.

4.2.2.3. Povecéanje EE u sektoru saobracaja - generalno

Energetski efikasan saobrac¢aj nudi ogroman potencijal za smanjenje potraznje, kako za naftom tako
i za energijom generalno. IEA procjenjuje da napredne tehnologije i alternativna goriva (na primjer,
hibridna vozila, elektriéna vozila i vozila s gorivim ¢éelijama) mogu smanijiti energetski intenzitet
saobraca ja 20 do 40% do 2050. godine, u odnosu na Referentni scenario. Takav ishod bi takode
mogao prepoloviti potrebu za fosilnim gorivima. Medutim, Cak i ako se smanji energetski intenzitet,
ukupna potraznja za energijom i dalje ¢e vjerovatno porasti iznad sadasnjeg nivoa zbog povecanja
potraznje za saobrac¢ajem i motorizacijom. Kako bi se smanjila buduéa potraznja sa sadasnjih nivoa,
nuzna je ne samo preorjentacija na efikasnije nacCine saobracaja, ve¢ i smanjenje ukupne potraznje
za putovanjem po stanovniku.

Trenutno je tesko kvantificirati vrijednost poboljSanja EE i alternativnih goriva u odnosu na pitanje
energetske sigurnosti. Moze se pretpostaviti da ¢e ekonomska vrijednost sigurno biti vec¢a od
izbjegnute potrosnje goriva. Kako bi se pri formuliranju novih politika i mjera bolje uskladili razli¢iti
ciljevi, bilo bi pozeljno razviti metodologiju za kvantifikaciju aspekata energetske sigurnosti na
takav nacin da se one mogu uporediti s pokazateljima okoline kao §to su troskovi smanjenja GHG
emisija. PoboljSanje EE znaci koriStenje manje energije za pruzanje iste usluge ili nivoa aktivnosti, ili
dobijanje vise usluge za isti unos energije. Relativno smanjenje potrosnje energije moze biti povezano
s tehnoloskim promjenama, no moze se postici i kroz bolju organizaciju i upravljanje, kao i kroz
promjene u ponasanju. Energetski efikasan saobraéaj treba podrzavati na tri razli¢ita nivoa. Postoji
mogucnost postizanja veée EE za pojedinac¢na vozila (efikasnost vozila) i putovanja (efikasnost
putovanja), kao i cjelokupnog saobraéajnog sistema (efikasnost sistema).

U skladu s ova tri nivoa EE u saobracaju, postoje i tri osnovne strategije za poboljsanje EE:

o lzbjegavanje povecane saobracajne aktivnosti i smanjenje trenutne potraznje za prevozom,
o Prebacivanje potraznje na efikasniji nacin saobracaja,

Poboljsanje koristenja vozila i goriva.

o
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Slika 4.1. ACI concept EE saobracaja

Ovi principi su sazeti u poznatom pristupu “Izbjegavaj — Pomjeri — Poboljsaj“ (Avo-id-Shift-lmprove,
ASI), koji pruza holisti¢ki okvir strateskog djelovanja za podsticanje odrzivog saobra¢ajnog sistema
(Slika 4.1.). Svaka se strategija bavi razli¢itim nivoom EE: izbjegavanje/smanjenje potraznje za
prevozom poboljSava efikasnost sistema, promjena potraznje nacina prevoza povecava efikasnost
putovanja, a poboljSanje vozila i goriva poveéava efikasnost vozila.

Kao $to je prikazano na slici, ukupna EE sistema gradskog saobracaja rezultat je performansi na sva
tri nivoa: EE gradskog saobracaja = efikasnost vozila x efikasnost prevoza x efikasnost sistema.

Efikasnost sistema — strategija: lzbjegavanje/ redukovanje- Efikasnost sistema odnosi se na
nacin na koji se generira potreba za saobracajem i razli¢itim naCinama saobracéaja. Istrazivanja su
pokazala da infrastruktura i urbana koncentracija utiCu na saobracajne potrebe. PotroSnja energije
po stanovniku proporcionalno raste kada gustina grada pada. Smanjenje obima saobracaja kljucni
je aspekt energetski efikasnog saobracaja. Zbog toga, planiranjem koriStenja zemljisSta treba
optimizirati pozicioniranje naselja i proizvodne strukture kako bi se izbjegao saobracaj ili smanijile
udaljenosti putovanja. Gusta urbana struktura s mjesovitim namjenama bitna je za visoku efikasnost
sistema. To ukljuCuje kraée putne udaljenosti i promjenu modela s drumskog prevoza (koji zauzima
velik prostor) na efikasnije nacine saobracaja kao $to su pjesacenje, voznja biciklom i javni prevoz.
Preduslovi za efikasnost sistema ne ukljucuju samo gustu urbanu strukturu, ve¢ i pravilno upravljanje
saobracajnim potrebama i adekvatnom mrezom javnog prevoza.

Teretni saobracaj, takode, ima koristi od guste gradske strukture s kratkim udaljenostima. U
mjesovitim stambenim i poslovnim podrucjima smanjuje se prevoz privatnih dobara. Izazov je kako
osigurati dovoljan prostor i visoko kvalitetnu infrastrukturu za savremeno poslovanje. Generalno,
za mjerenje uspjeha strategija EE i kvantifikaciju ostvarenih usteda energije potrebno je koristiti
nekoliko pokazatelja koji zajedno opisuju performanse saobracajnog sistema na sva tri nivoa
efikasnosti. Veéina pokazatelja temelji se na lokalnim statistikama ili zahtijevaju anketiranje putnika
i domacinstava. Ogranicena dostupnost podataka C¢esto sprjeCava pravilno planiranje ili adekvatnu
procjenu EE potencijala i odgovarajuéih mjera.
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Kao sto je vec¢ istaknuto, generirani saobracajni obim i efikasnost sistema grada usko su povezani. Na
putnicku aktivnost uticu ne samo gradska struktura ve¢ i ekonomski, kulturni ili bihevioralni faktori. U
svakom slucaju, odluke o planiranju imaju znacajan uticaj na obim i efikasnost sistema.

Buduci da je potrosSnja energije direktno povezana s obimom saobracaja, kljucni pokazatelj za
procjenu efikasnosti sistema je godisnji putni¢ki kilometar (pkm) po stanovniku. lzracunava se
dijeljenjem ukupnih udaljenosti putovanja u odredenom razdoblju za broj ljudi koji su putovali. Na
primjer, u 2006. godini u Njemackoj je ovaj pokazatelj iznosio oko 15.000 pkm po stanovniku u
urbanim, meduurbanim i ruralnim podrucjima, dok je u Kini iznosio samo 2.400 pkm po stanovniku.

Jos jedan pokazatelj efikasnosti sistema je gustina naseljenosti (osoba/km?), sto moze otkriti
strukturne razloge za razlicite obime saobracaja. Moguci trec¢i pokazatelj je potroSnja energije za
prevoz putnika po osobi (MJ/osobi).

Efikasnost putovanja — strategija pomaka: Efikasnost putovanja odnosi se na potrosnju energije
razliCitih naCina prevoza. Glavni parametri efikasnosti putovanja su relativna prednost razlicitih
nacina saobrac¢aja (modal split) i faktor optereéenja vozila. Specificna potrosnja energije po
putnickom kilometru ili po tonskom kilometru varira izmedu razli¢itih naCina prevoza. Alternativni
nacin povecanja energetske efikasnosti je podsticanje putnika ili prevoznika da koriste efikasnije
oblike prevoza, kao §to su javni prevoz i nemotorizirana vozila.

Generalno, privatni motorizirani nacini prevoza znatno su manje energetski efikasni od javnog
prevoza. Druge vazne alternative ukljuCuju nemotorizirane oblike prevoza koji uopste ne trebaju
gorivo. Potrosnja energije po stanovniku zavisi u velikoj mjeri od broja koristenih vozila. Potrebno
je smanijiti voznju pomoc¢u motoriziranog prevoza, a udio nemotoriziranog i javhog prevoza mora
se povecati. Pogotovo u urbanim podrucjima, vecina putovanja podrazumije va udaljenosti ispod
pet kilometara. Mogu se provesti razlicite mjere kako bi se gradani podsticali da putuju takvim
udaljenostima biciklom ili pjeSice, ¢Cime se izbjegava nepotrebna potrosSnja goriva. Za duze voznje,
alternativa automobilu je u koristenju javnog prevoza. Poveéanje u¢esc¢a javnog prevoza dovesce do
vece stope koristenja autobusa i drugih sredstava javnog prevoza, $to ¢e dodatno povecati njihovu
EE.

Osim kod prevoza putnika, EE takode treba povecati u teretnom saobracaju. Prevoz tereta Zeljeznicom
posebno je energetskiefikasan zbog visokog faktora optereéenja, dok je njegova fleksibilnost, naravno,
ogranic¢ena. Sofisticirana logisticka mreza, ukljucuju¢i multimodalne logisticke centre (Zeljeznica/
drum ili luka/ drum), mogu pomoc¢i u preusmjeravanju tereta na efikasnije nacine prevoza. Zbog toga
efikasnost putovanja zavisi uglavnhom od uce$c¢a energetski efikasnijih prevoznih sredstava. Osim
toga, takode je vazan energetski intenzitet svakog nacina prevoza koji zavisi od efikasnosti vozila i
stopi popunjenosti.

Kao pokazatelj efikasnosti putovanja moze se koristiti uCeS¢e svakog oblika prevoza u ukupnom
broju putovanja, kao i odgovarajuéi putnik-km (pkm) ili tona-km (tkm). Takode je potrebno uzeti
u obzir potrosnju energije po putnickom kilometru (MJ/pkm) ili tona kilometru (MJ/tkm) svakog
nacina prevoza. Konacno, stopa popunjenosti vozila je klju¢ni aspekt efikasnosti putovanja. To se
ve¢ smatra pod potrosnjom energije po pkm/tkm, ali Cesto je korisna zasebna analiza.

Efikasnost vozila — strategija poboljSanja: Smanjenje potrosnje goriva po kilometru vozila povecava
njihovu efikasnost. To se moze postici s tehnoloskim i projektnim poboljSanjima, ali i kroz efikasnije
tehnike voznje. Mjere se mogu grupisati u tri kategorije:

o poboljsanje postojecih vozila,

o novi koncepti goriva,

razvoj novih koncepata automobila.

O
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Strategija poboljSanja ne odnosi se samo na privatne automobile, ve¢ i na teretni i javni saobraca;.
Specificne mjere za privatne automobile uklju¢uju upotrebu laganih materijala, smanjenje zapremine
motora i velicine automobila i/ili koristenje hibridnih motora. Kombinacija takvih mjera znacajno
smanjuje potrosnju energije u odnosu na prosjecni privatni automobil. Poredenje razli¢itih automobile
iste veliCine, gdje potroSnja moze varirati za cak 20%, naglasava potencijalne benefite tehnologije
vozila. Takva tehnoloska poboljSanja uglavnom su posao za proizvodace vozilaiistrazivacke institute.
Medutim, zakonodavstvo i fiskalne mjere mogu biti vazni pokretacCi tehnoloskog napretka. Lokalne
i nacionalne vlasti mogu podrzati Sirenje efikasnih tehnologija na trziStu postavljanjem standarda,
podizanjem svijesti i inicijativama kod privatnih i komercijalnih vlasnika da kupuju vise energetski
efikasnih vozila.

Efikasnost goriva moze se mjeriti specificnom potrosnjom (litara na 100 km), ili ekonomiénos$éu
goriva (predeni km po litru). U razli¢itim zemljama moraju se preduzeti razliite mjere, poput
zadovoljavanja standarda za potrosnju goriva i emisije CO,. Za razliku od efikasnosti putovanja, koja
se mijeri putni¢kim (pkm) ili tona kilometrom (tkm), efikasnost vozila je vazna i za privatna motorna
vozila i za vozila javnog prevoza. Mjerenje potrosnje goriva ili energije po kilometru vozila (MJ/
km) je jednostavan nacin pracenja efikasnosti vozila. Buduéi da su potro$nja goriva i emisije CO,
medusobno uslovljeni, drugi nacin procjene efikasnosti vozila je mjerenje emisija CO, po kilometru
vozila (gCO,/km), ali je vazno uzeti u obzir da sva goriva ne daju istu energiju. Ukupna efikasnost
vozila, ili urbanog voznog parka, takode zavisi od prosjecne starosti vozila. Gradovi se razlikuju po
svojim topografskim, istorijskim, privrednim i politickim okolnostima. Najbolje je uporediti vlastiti
saobracajni sistem sa onima iz drugih slicnih gradova, jer ¢e to omoguciti prenosivost rezultata.

‘_,,..-——'--n...\_
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Slika 4.2. Mogudi dodatni benefiti EE mjera u sektoru saobracaja

4.2.2.4. Pristup propratnim benefitima

U sektoru saobracaja, gradovi i op¢ine ¢esto moraju podnijeti dodatne troskove kako bi osigurale
energetski efikasne saobracajne sisteme koji ¢e biti od znacaja za stanovnistvo i lokalnu privredu.
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Medutim, neka ulaganja dugoroc¢no se vracaju. PoboljSanja EE mogu imati viSestruke benefite i time
pruziti dodatni podsticaj lokalnim i nacionalnim vladama za sprovodenje skupih mjera, zavisno od
lokalnih okolnosti, a dodatni benefiti politika EE mogu biti i izvorni razlog njihovih donoSenja i mogu
opravdati ulaganja. Opsti (ko)benefi ti mogu se podijeliti u sljedece Cetiri katego rije (Slika 4.2).

Snazniji ekonomski razvoj - Po pravilu, uvozna zavisnost od nafte i automobila ne podstice lokalna
radna mijesta ili odrzivi ekonomski razvoj gradova. Kao i u BiH, u mnogim zemljama su vozila i
goriva najveca kategorija uvezene robe, a takvi troSkovi se mogu znatno smanijiti. Nasuprot tome,
povecanje ucesca javnog prevoza i nekomercijalnih prevoznih sredstava moze donijeti gradovima
odredene ekonomske prednosti. Na primjer, smanjenje zagusenja gradskog saobracaja dovodi
do ustede vremena. Efikasnije koriStenje energetskih resursa prati i vecu efikasnost u koristenju
drugih oskudnih i vrijednih resursa, kao Sto je zemljiSte. Sistem gradskog prevoza temelji se na
potrebama javnog prevoza, Sto zahtijeva daleko manje prostora nego saobracajni sistem baziran
na automobilima. Gradovi s pametnim urbanim saobrac¢ajnim sistemom i niskim nivoom zagusenja
Cesto privlaCe viSe direktnih stranih ulaganja od drugih gradova, jer velike kompanije priznaju da
su njihovi zaposleni zdraviji, da mogu lakSe putovati i sti¢i na vrijeme i da im se svida mjesto u
kojem rade. Funkcionalnost takvih gradova kao poslovnih lokacija takode je sigurna, jer se isporuke i
poslovna putovanja mogu planirati i provesti efilkasno pomoc¢u pametnog sistema gradskog prevoza.
Impresivni primjeri toga u Aziji su Singapur i Hong Kong.

Povecani kvalitet Zivota - Manja potrosSnja energije smanjuje emisije stetnih materija i poboljSava
kvalitet zraka u gradovima. Urbani prostor je ogranicen i saobracajni sistem temeljen na automobile
obi¢no zauzima puno prostora za ceste i parkiranje. To je na ustrb urbanih parkova, pjesackih staza
ili rekreativnih podrucja. Nasuprot tome, javni prevoz zahtijeva daleko manje prostora za ispunjavanje
slicnih zahtjeva, Sto znaci da gradski planeri mogu osigurati zelene staze, parkove i druga podrucja
za rekreaciju. Buka od drumskog saobracaja narusava kvalitet zivota mnogih stanovnika i smanjuje
vrijednost zemljista i zgrada. Odrzivi prevoz, takode, smanjuje zdravstvene rizike u pogledu sigurnosti
na drumovima kao i zagadenje zraka.

Bolja energetska sigurnost - Subvencije na gorivo i drugi oblici podrske za automobilsku industriju
vr$e pritisak na drzavni budZzet, a takode pogorsavaju energetsku sigurnost i povecavaju zavisnost
od uvoza i od cijena nafte. Kako je ,peak oil“ mogug¢, svjetska proizvodnja nafte vjerovatno ¢e pasti
tokom sljedeée dekade. Cijene nafte i dalje ¢e se povecavati, dostizuéi nivo od 170 €/barelu ili vise.
Medutim, niza potros$nja goriva zbog mjera EE smanjuje naftnu uvoznu zavisnost drzave ili pojedinih
regija.

Ostalo - Promoviranjem uloge javnog prevoza, mogu se znacajno smanjiti zagusenja saobracaja i
rizici od nezgoda. Veliki dio gradskog budzeta se trosi na ublazavanje negativnih posljedica drumskog
prevoza. Takve troskove ne snose direktno ucesnici u saobracaju, nego su nametnuti drustvu. Na
primjer, gradovi moraju ulagati u mjere sprjeCavanja buke, ili u zdravstvenu zastitu za pokrivanje
troskova lijeCenja bolesti uzrokovanih zagadenjima zraka ili saobrac¢ajnim udesima.

4.2.2.5. Geoprometna pozicija i saobrac¢ajna infrastruktura grada Tuzla

Naprijed je naglaseno da potencijal EE u sektoru saobracaja zavisi u velikoj mjeri od nivoaizgradenosti
i funkcionalnosti saobrac¢ajnog sistema. Saobracajna infrastruktura se danas u evropskim gradovima
razvija prije svega u smjeru izmjestanja tranzitnog saobracaja na gradske obilaznice, prilagodavanja
javnom putnickom i nemotoriziranom saobracaju. Glavni podsticajni generatori razvoja saobracaja
su saobracajna pozicija u odnosu na regionalne komunikacije, demografija, ekonomska aktivnost
i zaposlenost, obrazovni i kulturolodki profil stanovnistva na odredenoj teritoriji. Siri prostor grada
Tuzle, a pogotovo brdoviti i planinski dio, nema razvijenu cestovnu infrastrukturu koja bi poboljsala
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postojecée usloveiomogudilaintegralnirazvojnabazievidentnih potencijala (poljoprivreda, energetika,
turizam, Sumarstvo...).

Karakteristika koja sustinski utice na kvalitet cestovne mreze grada Tuzle je njena starost. Naime,
vecina regionalnih i magistralnih cesta su izgradene prije vise od 40 godina, a ulaganja u njihovu
izgradnju i odrzavanje su poslednjih 20 godina bila veoma niska. Vozila su Cesto neadekvatno
opterec¢ena (tranzitni teretni saobraéaj), Sto doprinosi ubrzanom propadanju i osteéenju cestovne
infrastrukture. Tranzitni saobracaj odvija se kroz urbano podrucje grada, odnosno prepli¢e se sa
gradskim sistemom saobracajnica, Sto umanjuje kvalitet odvijanja saobracaja.

U posljednjih 10 godina, grad Tuzla se ubrzano razvijao. Imajuéi u vidu trenutno stanje gradevinskog
razvoja i planirane gradevinske projekte vrlo je vjerovatna procjena da ce ovo podrucje nastaviti
sa rastom. Posebno se Sirilo gradsko urbano podrucje sa hiljadama novih stanovnika u ranije
slabo naseljenim podrucjima, npr. Irac i Slavinoviéi. Izgradnja kompleksa vjestackih slanih jezera
i poboljSanje turisticke ponude Tuzle su uzrokovali porast u dolaznom saobracaju. Imajuci u vidu
ocekivani razvoj i njegova prostorna ograni¢enja nametnuta topografijom i strukturom zemljista,
od presudne je vaznosti efikasno i optimalno koristenje prostora. Ovaj razvoj ¢e sigurno promijeniti
regionalne potrebe za mobilnosc¢u. Postojeci sistem javnog prevoza putnika i saobracajna cestovna
infrastruktura ne zadovoljavaju ni trenutne potrebe gradana za mobilnoScu. Stoga je jako vazno i
efikasno i optimalno upravljanje saobracajem.

Razvoj Tuzle je snazno oblikovan industrijskim razvojem regiona. lako je gradevinsko zemljiste u
urbanom dijelu grada pretezno izgradeno, prenamjena postojec¢eg zemljista stvara veliki potencijal za
gusci razvoj tog podrucja. U posljednjih 15 godina je evidentan intenzivan rast broja motornih vozila,
a procjene pokazuju nastavak tog trenda i u buduénosti. Trenutnim nacinom saobrac¢ajno-prostornog
planiranja je snazno favoriziran motorizirani individualni saobracaj, te su zanemarivani ostali vidovi
saobracaja (javni prevoz, biciklisti¢ki saobraéaj, pjeSacanje). Postoji dovoljno “prostora” za izmjene
strukture mobilnosti gradana tako da Grad Tuzla moze donoSenjem regulativnih dokumenata, te
realizacijom infrastrukturnih projekata i stimulativnim mjerama znacajno uticati na odabir nacina
prevoza u narednom periodu.

Evidentan je veliki udio unutrasnjeg saobracaja u ukupnom broju kretanja motoriziranih individualnih
vozila, kao i neravhomjerno opterecenje saobracajnica u urbanom podrucju. Ne postoje ekstremne
vrijednosti saobracajnog opterecenja nego je ono dobrim dijelom konstantno tokom 12-satnog
perioda (7-19h). Usljed neoptimiziranih saobracajnih tokovai pored relativno niske koli¢ine saobraéaja
dolazi do Cestih preopterecenja pojedinih saobracajnih ¢vorista.

lako je ponuda parking mjesta na kvantita-
tivno zadovoljavajuéem nivou, razmjestaj
postojeéih kapaciteta nije optimalan. Pos-
toji dobar saobracéajno-prostorni potenci-
jal za smanjenje broja unutrasnjih kretanja
motoriziranih individualnih vozila. | pored
jakih prostornih ograni¢enja postoji dobar
potencijal za organiziranje efikasnog siste-
] 7. ma javnog prevoza. PjeSacka i biciklisticka
'F"'_;If{\'—' L ' a kretanja trenutno nailazle na mnoge [ éestfa
...~ prepreke koje je moguce otkloniti efikasni-

e 20 jim i sveobuhvatnijim planiranjem prostora i

Slika 4.3 — Podrucje grada Tuzla sa cestovnim kooridorima saobracaja.

Na osnovu analiza prikazanih u ovom dokumentu, ocCito je da u Tuzli mora doéi do radikalnih
promjena u smislu saobracajne funkcije, tako da se otvore perspektive tehnicki efikasnom sistemu
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organiziranog javnog saobracaja koji u kombinaciji sa pjesackim kretanjem i biciklistickim prevozom
moze zadovoljiti sve potrebe za mobilnost gradana.

Tuzla se nalazi u sjeveroisto¢nom dijelu BiH sa tezistem u urbanom podruéju, lociranom na 44°
33’ sjeverne geografskessirine i 18° 42’ istocne geografske duzine. Topografiju Tuzle karakteriSu:
sa sjeveroistoka planinski vijenac Majevice, a sa juga brdo llinCica, dok rijeke Solina i Jala kao i
neki maniji vodotoci formiraju prirodne doline kojima se ostvaruju prostorne komunikacije. Glavnu
komunikacijsku osovinu ¢ini pravac istok-zapad (rijeka Jala), a na nju su okomito povezane poprecne
doline i lokalni komunikacijski koridori.

Tuzla, kao najznacajniji centar industrije u BiH (rudnici, elektroenergetska postrojenja, hemijska
industrija itd.) intenzivno se razvijala u proteklom perioduy, $to je ostavilo znacajne posljedice na
podrucje cijelog grada, a narocito na uze gradsko jezgro.

Saobracajna povezanost Tuzle sa susjednim gradovima i regijama ostvaruje se preko dva osnovna
koridora:

o istok-zapad (magistralna cesta M4: Doboj-Tuzla-Bijeljina- Republika Srbija),

o sjever-jug (magistralna cesta M.18: Republika Hrvatska-Orasje-Tuzla-Sarajevo) i

o Zzeljeznickih pruga: Doboj-Tuzla i Tuzla-Zvornik.

Velika migraciona kretanja stanovnistva 90-tih godina, tranzicijski procesi, grad “unisten” industrijom,
slab razvoj mreze cesta i zeljeznickih pruga, neki su od faktora koji su znacajno uticali na kompletan
saobracajni sistem grada Tuzla.

Problemi koji se trenutno smatraju najznacajnim su:

o nepostojanje cesta viSeg ranga (brze ceste, autoceste),

o brziintezivan razvoj pojedinih naselja nije adekvatno pracen izgradnjom cestovne infrastrukture
(ceste nizeg ranga),

pojedine dionice cesta i raskrsnice su preopterecene zbog nepostojanja alternativnih cesta,
veliki broj saobracajnica, pa ¢ak i pojedina naselja su unistena sleganjem terena,

veliki broj klizista i rudnickih povrsina prostorno ograni¢avaju razvoj cestovne mreze,
“nelegalna” gradnja usporava realizaciju infrastrukturnih objekata,

Zeljeznicki saobracaj i mreza pruga se ne razvija posljednih 30 godina,

o 0 0 O O

— e o s b

Slika 4.4. Gustna naseljenosti na podrucju grada Tuzla
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Slika 4.5. Sirenje “urbanog podrucja” prema Prostornom planu Grada Tuzla za period 2070-2030.

o tranzitni (putnicki i teretni) saobraéaj prolazi kroz uze gradsko jezgro,
o preduzece za prevoz putnika ne pruza kvalitetnu uslugu

o biciklisticki saobracaj i infrastruktura nisu razvijeni.

Na podrucju grada Tuzle planirano je ili je u toku realizacija veceg broj saobracajnih projekata, ali
potrebno je napomenuti da se uglavnom radi o projektima izgradnje cestovne infrastrukture. U planu
je izgradnja autoputa Orasje-Tuzla-Zepce, rekonstrukcija i modernizacija magistralne ceste Tuzla-
Sarajevo, te izgradnja juzne i sjeverne obilaznice oko Tuzle. Vremenski period realizacije navedenih

projekata vrlo je tesko predvidjeti.

4.2.2.6. Energetski bilansi u sektoru saobracaja grada Tuzle (vozni park, javni prevoz i privatna i

Neenergetski
sektor, 1,45%

Zgradarstvo,
51,30%

Saobracaj,
46,20%

Javna rasvijeta,

1,05%

Slika 4.6. UceSce pojedinih sektora u potrosnji energije
u Gradu Tuzla u 2020. godini prema SECAP-u

komercijalna vozila)

Kaoiuvecinidrzavairegija, sektor drumskog
saobracaja grada je veliki potrosa¢ uvoznih
naftnih derivata. Sa energetskog i ekoloskog
stanovista ova okolnost zahtjeva posebne
mjere za Stednju i racionalizaciju. Analiza po-
trosnje za 2020. godinu zasnovana je na po-
dacima resornih sluzbi grada Tuzle i ostalih
institucija, objavljenih SECAP-u Grada Tuzla.
Medutim, treba napomenuti da se prezenti-
rani podaci moraju prihvatiti sa izvjesnom
rezervom. Egzaktne podatke o utrosnjoj ko-
licini pogonskog goriva na nivou grada Tu-
zle kao cjeline nije mogucée obezbijediti jer
je, zapravo, o nekim energentima nemoguce
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voditi preciznu evidenciju. U prilog ide i €injenica da je Tuzla tranzitni centar sa velikom dinamikom
saobracaja, tako da ni podaci o koli¢ini prodatog goriva na benzinskim pumpama ne mogu predstavl-
jati dovoljno relevantne pokazatelje. Ukupno prodate koli¢ine goriva bi svakako znacajno odstupale
od koli¢ina koje su prodate iskljucivo za potrebe vozila koji se kre¢u u okviru granica grada. Isto tako,
usljed odsustva relevantne evidencije nije moguce odrediti ¢ak ni predenu kilometrazu na teritoriji
grada, a pogotovo ne pokazatelje putnicki (pkm) i tona kilometar (tkm) koji su, u skladu sa metod-
ologijom iz poglavlja 4.2.2.3, uslov za kvantifikaciju EE potencijala u ovom sektoru.

Prema podacima SECAP-a, sektor saobraéaja uéestvovao je 2020. (Slika 4.6.) sa 46,2%, odnosno
sa 307.764,78 MWh. Iz tabele 4.2. vidi se da je u saobracajnom sektoru dominantno ucesce dizela
(79,5%), zatim benzina (15,7%), dok plin (TNG) ucestvuju sa 4,8%. Kada su u pitanju saobracajna
sredstva, oko 91,9% otpada na ucescée putnickih osobnih vozila, pa je u specificnoj potrosnji i
koristenju ovih vozila i najveci EE potencijal.

Tabela 4.2. Ucesce pojedinih sektora saobracaja u potrosnji energije po energentima

KONTROLNI INVENTAR - FINALNA ENERGIJA [MWh] U SEKTORU SAOBRACAJA
Vozila u nadleznosti | Javni gradski | Osobna i komercijalna UKUPNO PO
Grada prevoz vozila ENERGENTIMA
Dizel 1,881.18 17,176.18 225,436.06 244,493.42
Motorni benzin 317.95 48,143.16 48,461.11
Ukapljeni naftni plin 5,424.06 9,386.19 14,810.25
UKUPNO 2,199.13 22,600.24 282,965.41 307,764.78

Radi provedenih analiza u SECAP -u Je |zvrsena kIaS|ﬁkacua energetske potrosnje saobracaja na tr|
podsektora: vozni

taksi saobracaj) i privatna i komercijalna vozila.

Sagledavanje stanja u ovom sektoru zasnovano je na slijede¢im karakteristikama: broju vozila po
pojedinim podsektorima, tipovima energenata u upotrebi i utroSenoj energiji pojedinih energenata u
kWh.

Vozni park uvlasnistvu i u koristenju grada Tuzla - Vozni park grada Cine vozila koja se koriste u svrhu
obavljanja poslova iz nadleznosti sluzbi i preduzeca grada. U 2020. godini ukupan broj vozila iznosio
je 249. S obzirom na djelatnost koju obavljaju, gradska preduzeca koriste teretna, kombinirana,
specijalna i radna vozila. UCeSce voznog parka ovog podsektora u ukupnoj potrosnji grada je gotovo
zanemarljivo (0,7%), pa time i ne predstavlja znacajniji domen za pobolj$anje EE u saobracaju. Inace
je veliki broj starih vozila nadomjesten novim energetski efikasnijim modelima, koji imaju bolje
performanse, pa je shodno tome blazi negativni uticaj na okoli§ u odnosu na prethodni period.

Javni prevoz (gradski autobuski saobracaj i taksi saobracaj) - 2008. godine je iz centra grada
izmjestena autobusna stanica ,Pinga®“, pa su autobusni terminali smjesteni na istocnom i zapadnom
ulazu u grad. Tada su izvrSene i odredene izmjene na vecini tadasnjih autobusnih linija. U 2008. godini
,GIPS“ d.d. Tuzla je nabavio 10 niskopodnih autobusa sa EURO 3 motorima, a 2010. godine nabavio
je 30 autobusa sa EURO 3 motorima koji imaju ugradene dodatne filtere Cestica. Autobusi koji se
sada koriste za prevoz putnika su vec¢inom niskopodni, te su zbog toga pristupacni vecem broju
stanovnistva. U 2015. godini dolazi do vlasnickih promjena, upravljanje preuzima privatna firma koja
odmah ulaze znacajna sredstva u modernizaciju opreme i edukaciju osoblja, sto direktno utice na
povecanje kvaliteta pruzene usluge. Trenutno vozni park firme ,GIPS"-a ukljucuje 59 autobusa koji kao
pogonsko gorivo koriste prirodni plin i koji su u kontrolnoj 2020. godini sagorijevanjem goriva utrosili
ukupno 22.600,24 MWh, od toga 17.176,18 MWh (76,00%) iz dizela, i 5.424,06 MWh (24,00%) iz plina.
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Privatna | komercijalna vozila - Na podrucju grada Tuzle je u 2020. godini registrirano ukupno 34.995
vozila, od ¢ega je 34.784 osobnih i komercijalnih vozila. Primjetno je da u strukturi vozila najveci broj
vozila (preko 60% od ukupnog broja) spada u ekoloske kategorije EURO 3 i EURO 4, za razliku od 2002.
godine kada su vecinu vozila koja Cine sektor saobracaja Cinila vozila proizvedena prije uspostavljanja
EURO kategorija. Sada ta nekvalitetna vozila u ukupnom broju vozila u¢estvuju sa nesto vise od 13%.
Struktura vozila iz ovog podsektora u kontrolnoj 2020. godini prema eko kategorijama prikazana je na
narednom dijagramu. U podsektoru osobnih i komercijalnih vozila u 2020. godini ukupno je utroSeno
282.965,41 MWh, i t0 225.439,06 MWh ili 79,67% iz dizel goriva, 48.143,16 MWhiili 17,01% iz benzina,
te 9.386,19 MWh ili 3,32% iz ukapljenog naftnog plina. Sagorijevanjem ovih goriva u atmosferu je
oslobodeno 72.179,07 tCO2, od ¢ega 60.191,43 t odnosno 81,00% sagorijevanjem dizela, 11.987,65
t odnosno 16,13% sagorijevanjem benzina, i 2.130,66 t odnosno 2,87% sagorijevanjem ukapljenog
naftnog plina.

4.2.2.7. Koristenje energetski efikasnijih vozila

Nove generacije svih tipova vozila imaju poboljSane energetske i ekoloske performanse. Na primjer,
EU smanjuje specifiénu potrosnju goriva po vozilu za 25% (sa 0,56 kWh/vozilu iz 2002. na 0,42 kWh/
vozilu 2014. godine), pri ¢emu je taj indikator u EU i 2002. bio znacéajno nizi od istog u BiH iz tog
perioda. Za uobicajenu potrosnju automobila u BiH od 7 1/100 km, po istoj metodologiji se specificna
potrosnja procjenjuje na 0,73 kWh/vozilu. Ako bi se, preduzimanjem mjera poboljSanja saobracajne
infrastrukture i isklju¢enjem vozila starije proizvodnje od 2009. godine, specificna potrosnja svela na
0,47 kWh/vozilu potencijal EE u automobilskom saobracaju grada Tuzle bi iznosio oko 182.183,21
MWH ili 65% u odnosu na potrosnju iz 2020. godine. Veliki je potencijal EE zamjenom teretnih vozila
starije proizvodnje, makar na nivou od 10%, Sto bi rezultiralo dodatnom ustedom, kao i zamjenom
vozila javnog prevoza.

Osnovni problem za aktiviranje ovog potencijala je Sto se njegov predominantni dio odnosi na
podsektor privatnog i komercijalnog saobracaja. Zbog velikog broja subjekata u ovom podsektoru
i pravom slobodnog raspolaganja vozilima u njihovoj svojini, nedovoljnoj svijesti o dobrim i loSim
licnim i kolektivnim efektima, na ovaj podsektor se teze utiCe nego na ostala dva. Savremeni razvoj
grada mora da obezbijedi adekvatne uslove za Zivot i funkcioniranje gradana, ali i gradani moraju
imati humaniji odnos prema vrijednostima grada, kao i specificne kolektivne sredine. U tom cilju
neophodne su javne kampanje za podizanje svijesti o benefitima nabavke i optimalnog koristenja
energetski efikasnijih vozila, kao i raznim podsticajnim mjerama ka ve¢em koristenju javnog
saobracaja.

Specificna potrosnja goriva se povecava pri cestom zaustavljanju i voznji u koloni. Ove pojave je
moguce smanijitiodgovarajuc¢om saobra¢ajnom signalizacijom uurbanim sredinama, nabazipracenja
broja i brzine vozila tj. intenziteta saobracaja i shodno tome prilagodavanja svjetlosne signalizacije.
Preporucuju se i ekonomske mijere, sa vremenski definiranom putarinom u urbanim prostorima, koje
bi uticale na slabiju upotrebu vozila u ¢asu najvecih saobracéajnih guzvi i istovremeno usmjeravale
prelaske na javni gradski saobraéaj. U medugradskom saobrac¢aju moguce je zastoje smanjivati
odgovaraju¢om informativnhom podrskom koja vozace obavjeStava o guzvama, zastojima, sudarima
i sl, kako bi vozaci blagovremeno odabrali alternativni put.

Takode, veoma efikasna mjera, usmjerena na obnovu voznog parka energetski efikasni jim vozilima
sa manjim specificnim potrosnjama, a samim tim i manjim specificnim emisijama CO,, je uvodenje
takse srazmjerne propisanoj potrosnji goriva. Ova mjera podrazumijeva placanje vece takse pri
kupovini novog vozila sa ve¢om potrosnjom goriva, ¢ime se motivira kupovina energetski efikasnijih
vozila.
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4.2.2.8. Ostale mogucénosti povecanja EE u saobracaju

Izradu ovog dokumenta nije bilo mogucée temeljiti na pokazateljima za sva tri nivoa EE saobracéaja
u gradovima (efikasnost sistema, efikasnost putovanja i efikasnost vozila), prije svega zbog
nedostatka relevantnih podataka neophodnih za sveobuhvatniji strateski pristup koji ukljucuju
tehnoloske, infrastrukturne, finansijske, kao i bihevioralne mjere (nacin i tehnika voznje) i mjere
prostornog planiranja. Na primjer, studije u okviru Evropskog klimatskog programa su pokazale da je
odgovaraju¢im nacinima i tehnikama voznje (bez naglog kocenja i ubrzanja itd) moguée povecati
EE 10 do 12% i smanijiti GHG emisije od 5 do 25 %.

Takode, u mjere izbjegavanja transporta spada podsticanje biciklizma i pjeSacenja. U urbanim
sredinama su Cesto krace relacije koje je, umjesto motorizovanim vozilom, moguce preci pjesice
ili na biciklu. Za poveéanje uces¢a ovog nacCina prevoza potrebna je odgovaraju¢a saobracajna
infrastruktura koja bi, prije svega biciklistima, omogucila povecan radijus kretanja kao i bezbjedniju
voznju. Voznja biciklom smanjuje gustinu saobraéaja i zastoje, §to na direktan nacin omogucava
vozilu da u istom vremenskom periodu prede vecu distancu.

Navedene EU politike i konkretne mjere su veoma instruktivne i donekle obavezujuc¢e za BiH kao
buduéu zemlju ¢lanicu. Prema tim politikama i mjerama postoji znacajan dodatni potencijal po
raznim osnovama, koji moze biti reda veé¢ estimiranog potencijala EE efikasnosti transportnih
sredstava. Ovaj potencijal je za odredene urbane sredine tesko kvantificirati. Njegovo aktiviranje
zavisi od nacionalne i lokalne legislative, kvaliteta prostornih planova, administrativnih i finansijskih
predispozicija, a narocCito i od opCe svijesti i kulture gradana da prihvate i iskoriste savremene politike
odrzivog razvoja.

4.2.2.9. Generalna preporuka

Da bi se postigao puni potencijal politika i mjera EE, vazno je uvaziti slozenost saobrac¢ajnog sektora.
Pojedinacne, nekoordinirane mjere mogu imati ogranic¢en uspjeh. Pravilna politika za povecanje EE
u sistemu gradskog prevoza mora se odnositi na sva tri nivoa energetski efikasnog saobracaja:
efikasnost sistema, efikasnost putovanja i efikasnost vozila. Adekvatne strategije i paketi politika i
mijera omogucavaju takav mjesoviti pristup. U idealnom slucaju, podsticajne (,push”) mjere moraju
pratiti destimulativne (,pull”) mjere. Dobro razvijena i prikladna infrastruktura javnog saobracaja
moze privuci vise putnika, ali to Cesto samo po sebi nije dovoljno da pokrene veliki pomak od
koristenja privatnog automobila do javnog prevoza. Temeljni faktori koji podrzavaju koristenje
automobila, kao Sto su komfor i status, i dalje sprjecavaju ljude, koji sebi mogu priustiti automobil,
da koriste javni prevoz. Stoga se moraju preduzeti koraci kako bi se prevladali ti faktori, kao sto su
mjere odredivanja cijena koje povecavaju troskove koriStenja automobila, ili restrikcije parkiranja,
koje smanijuju prakticnost koristenja privatnih automobila. Generalno, ovi i slicni koraci u paketima
mjera ¢e podstaci brzi pomak prema energetski efikasnijim nacinima prevoza.

4.2.3. Nove “pametne” tehnologije u sektoru saobracaja

4.2.3.1. Trendovi razvoja saobracaja u svijetu

Dosadasniji razvoj saobraéajnog sistema, u razvijenom industrijskom svijetu je omogudio izuzetno
veliki stepen mobilnosti ljudi. Razvoj mobilnosti se zasnivao prije svega na mjerama koje podsticu

koristenje individualnih vozila. To je omoguéilo udobnost, nezavisnost, dostupnost do posla,
zdravstvenih usluga, obrazovanja i socijalnih interakcija. Tehnoloska poboljSanja koja su slijedila
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na prevoznim sredstvima i na prate¢oj saobracajnoj infrastrukturi, jos visSe su doprinijela razvoju
mobilnostistojeuticaloinacjenovnu dostupnostprevoznih sredstavai sve ostale atribute privlacnosti,
koji se vezu na nju. Takav razvoj mobilnosti ljudi na drugoj strani je uticao na nepredvidive rastuce
eksterne ekoloske i ekonomske troskove. U okviru ekoloskih troskova su troskovi nastali usljed
prevelike buke, zagadenosti zraka i emisija staklenickih plinova. Degradacija urbanog prostora,
vremenska zakasnjenja u saobrac¢ajnim zagusenjima, saobracajni incidenti spadaju u okvir drustveno
ekonomskih faktora.

Svjesne ovih posljedica, razvijene zemlje svijeta se okre¢u pristupu odrzive mobilnosti, koja u
okviru odrzivog razvoja gradova u vec¢oj mjeri povezuje upotrebu prostora kao sistema aktivnosti sa
ukupnim saobracajnim sistemom. Pri promociji odrzive mobilnosti je potrebno naglasiti okretanje
ka vrijednostima kojima je tradicionalno naklonjena velika vecina stanovnika i pomocu kojih je samu
promociju lakSe ostvariti: zdraviji nacin zivota sa smanjenim izduvnim plinovima i poveé¢anjem
aktivnosti stanovnika uz upotrebu nemotoriziranih modaliteta prevoza, smanjenim negativnim
uticajima na okolis i na zdravlje stanovnika. Dio tog pristupa sprovodi takode EU sa strategijom
ogranicavanja emisija CO? u saobracéaju. Potrebno je razvijati biciklistiCki i pjesacki saobracaj,
podsticati i poboljSati masovni javni prevoz, koordinirati upotrebu zemljista, poboljSati upravljanje
gradskim teretnim saobracajem i stacionarnim saobracajem, izvoditi efikasno zaraCunavanje
prevoza (takse za parkiranje, nadoknade u centru...), izvoditi mjere za smanjivanje saobracaja,
razvijati prihvatljivije oblike prevoza za zastitu okoliSa, ograniciti dostup vozilima koja u velikom
stepenu zagaduju prostor u kome zivimo i podsticati upotrebu Cistijih i tiSih drumskih vozila.

Cilj planiranja odrzive mobilnosti jeste zadovoljiti potrebe stanovnika po kretanju bez ugrozavanja
zdravlja ljudi i ekosistema. U tom smislu je vazno uskladivanje planiranja saobracaja i prostornog
planiranja. Pri tome je klju¢ni faktor ograni¢avanje individualnog automobilskog saobracaja i razvoj
alternativnih oblika saobracaja.

Saobraéajna infrastruktura se danas u evropskim gradovima razvija prije svega u smjeru
izmjesStanja tranzitnog saobracaja na gradske obilaznice, kao i prilagodavanja javhom putnickom
i nemotoriziranom saobracaju. Izgradnjom gradskih obilaznica smanjuje se gustina saobraéajnog
toka na najoptereéenijim saobraéajnicama koje vode tranzitni saobracaj kroz grad sa jedne strane i
smanjuju negativne emisije na okoli$ za stanovnike sa druge strane.

Za smanjivanje negativnih emisija koje nastaju kao rezultat saobracajnih tokova u evropskim
gradovima, znacajna je takode aktivha saobracajna politika. Usmjerena je u pravcu podsticanja
upotrebe javnih prevoznih sredstava sa odgovarajucom ponudom javnog prevoza. Dnevne migracije
stanovnistva treba preusmijeriti u najve¢oj mogucoj mjeri na sredstva javnog prevoza, koja moraju
biti konkurentna sa stanovista cijene, vremena putovanja i udobnosti. Ograni¢avanjem individualnog
drumskog saobracaja u gradskom jezgru, posljedi¢no se javlja i viSe infrastrukturnih povrsina za
razvoj drugih odrzivih oblika saobracaja (npr. biciklistickih staza). Kvalitetan sistem javnog putni¢kog
saobracaja i razvijanje nemotoriziranih oblika saobraéaja su podruc¢ja na koja se treba usmijeriti u
narednom periodu.

Promjena modaliteta se zajedno sa uvodenjem novih tehnologija postize odgovaraju¢im mjerama
saobracajne politike i to smanjivanjem brzine saobracaja u naseljima, ve¢im ogranicenjima za dostup
individualnih vozila u centar grada, raznim taksama i povec¢anjem brzine javnog prevoza putnika.
Time se podstice razvoj nemotoriziranih oblika putovanja i upotreba javnih oblika prevoza na racun
upotrebe individualnih vozila. Jedan od prepoznatljivih reSenja uspostavljanja odrzive mobilnosti
jeste izgradnja sistema “P+R” (engl. park and ride) na periferiji grada, kako bi dnevni migranti iz regije
na putu u naselja presijedali na uredeniji javni prevoz putnika. Putnici parkiraju sopstvena vozila na
mjestima “P+R” na gradskoj periferiji i nastavljaju put prema gradu vozilima javnog prevoza, jer su te
lokacije odnosno tacke efikasno povezane sa gradom.
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4.2.3.2. Okvirni pregled saobracaja u gradu Tuzli

Osnovni saobracajni problemi u gradu Tuzli, koji se trenutno smatraju najznacajnim su:

o nepostojanje cesta viSeg ranga (brze ceste, autoceste),

o brziintezivan razvoj pojedinih naselja nije adekvatno prac¢en izgradnjom cestovne infrastrukture
(ceste nizeg ranga),

pojedine dionice cesta i raskrsnice su preopterec¢ene zbog nepostojanja alternativnih cesta,
veliki broj saobracajnica, pa ¢ak i pojedina naselja su unistena sleganjem terena,

veliki broj klizista i rudnickih povrsina prostorno ograni¢avaju razvoj cestovne mreze,
“nelegalna” gradnja usporava realizaciju infrastrukturnih objekata,

zeljezniCki saobraéaj i mreza pruga se ne razvija posljednih 30 godina,

tranzitni (putnicki i teretni) saobracaj prolazi kroz uze gradsko jezgro,

preduzece za prevoz putnika ne pruza kvalitetnu uslugu,

biciklisticki saobracaj i infrastruktura nisu razvijeni.

O O O O O O O O

4.2.3.3. Mogucnosti za unapredenje saobracaja u gradu Tuzli

Svrha odrzive mobilnosti u Tuzli je razvoj saobracajnog sistema zasnovanog u smjeru zadovoljavanja
kriterijuma odrzivog razvoja. U sklopu odrzivog razvoja je potrebno omoguciti uskladen razvoj
odrzive mobilnosti sa prostornim  razvojem. Odrzivi saobracaj je opredijeljen kao mogucnost
zadovoljavanja potreba drustva na nacin da se stvore uslovi za slobodno kretanje, sa slobodnim
pristupom, komunikacijom i uspostavljanjem povezanosti bez zrtvovanja ostalih vaznih ljudskih ili
ekoloskih vrijednosti kako danas tako i u buduénosti.

Osnovu ovakvog koncepta Cine:

o lzmjestanje tranzitnog saobracaja iz grada sa izgradnjom gradskih obilaznica i priklju¢enjem na
mrezu autoputeva,

o lzmjene modaliteta izvorno— ciljnog saobracaja sa mjerama za unapredenje sistema javnog
prevoza,

o Povecanje povrsina za pjesake i bicikliste na racun povrsina za individualna vozila.

Izmjestanje tranzintnog saobracaja iz centra grada- Tranzitni saobracaj predstavljaju putnicki i
teretni saobracajni tokovi. Takvi tokovi predstavljaju veliko saobra¢ajno opterecenje za grad i njegove
stanovnike. Gradske obilaznice generalno obezbjeduju izmjeStanje tranzita sa podrucja urbane
aglomeracije. Tranzitni saobracaj kroz centar grada povecava zastoje u saobracaju. Posljedica toga
su, pored izgubljenog vremena ucesnika u saobracaju, i emisije koje zagaduju okolis stanovnika grada.
Pri tome nastaju visoki ekonomski troskovi, kako na nivou drustva, tako i na nivou domacinstava.
Dakle, tranzitni saobracaj predstavlja ugrozavajuci faktor za okolis, ako se uzmu u obzir obim
saobracaja, mogucnost nastajanja negativnih pojava, koje prate saobrac¢ajno funkcioniranje (buka,
aerozagadenje, prasina i drugo). Izmjestanje ove vrste transporta, odnosno rastereéenje centra grada
od teskih prevoznih sredstava, kao i smanjenje rizika od mogucih nesreca prilikom prevoza, treba da
bude jedan od prioriteta u organizaciji saobracaja.

Izmjene modaliteta saobracéaja- Veliki saobracajni problem u Tuzli predstavlja sto se za vecinu
kretanja koristi automobili, uz veoma loSe organizirani javni prevoz, te neadekvatnu infrastrukturu za
druge vidove saobracaja. Klju¢ u rjeSavanju navedenog problema je u promjeni modaliteta kretanja
odnosno modaliteta saobracaja, odnosno poveca nje broja korisnika javnog putni¢ckog prevoza (JPP)
i alternativnih vidova saobracaja (biciklizam i pjeSacenje). Da bi se to postiglo, moguce je sprovesti
sljedece aktivnosti:
o unapredenje sistema JPP uz: integriranje gradskog i prigradskog autobuskog prevoza i povecanje
dostupnosti gradana JPP, uvodenje novih linijai stajalista, povec¢anje frekvencija voznji na linijama,
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o uvodenje pomoc¢nih traka i prioriteta za vozila JPP,
o izgradnjaglavnih koridora biciklistickih i pjeSackih staza, te podrucja sa ograni¢enim saobracajem.

Unapredenje sistema JPP se moze postici sljede¢im mjerama: uvodenjem autobusa na biodizel ili
neki drugi tip alterna tivnog goriva, hibridnih i vozila na elektricni pogon u JPP, integracijom svih
sistema i prevoznika JPP, uvodenjem jedinstvene vozne karte za naplatu pojedinacnih putovanjaiili u
funkciji mjesecne karte, povec¢anjem dostupnosti gradana do JPP uvodenjem novih linija i stajalista
(posebnu paznju treba obratiti na trZzne centre, centar grada itd.), poveé¢anjem dostupnosti gradana
do JPP povecanjem frekvencija voznji na linijama.

Uvodenje pomocnih traka i prioriteta za autobuse zavisi od prevezenog broja putnika sa JPP na radni
dan. Ove pomoc¢ne trake mogu se koristiti i u incidentnim situacijama za vozila sa pravom prvenstva
prolaza.

Izgradnjom glavnih biciklistickih koridora osigurava se pristup i povezanost mjesta od interesa
drugim, alternativnim vidom saobracaja. Po uzoru na evropske gradove i sa svrhom zastite i oCuvanja
gradskog jezgra (zgrada, Setalista, parkova) neka podruéja u gradovima i gradskim centrima bi
morala biti dostupna samo JPP i nemotoriziranim oblicima saobracaja. Da bi se rjeSenja te vrste
mogla uspjesno uvesti, potrebno je unaprijed pripremiti odgovarajuce mjere i uloziti zajednicki napor
za pronalazenje novih rjeSenja.

Mjere ograniCavanja odnosno potpunog zatvaranja gradskog centra za saobracaj imaju brojne
pozitivne, a takode i negativne posljedice. U pozitivhe se ubrajaju: pozitivan uticaj na kvalitet zraka u
gradu, regeneracija gradskog jezgra i usluznih djelatnosti, razvoj nemotoriziranog saobracaja, vec¢a
bezbjednost pjesaka itd. Negativna posljedica zatvaranja gradskog jezgra je opadanje saobracaja i
posjetitelja, ukoliko nema obezbijedene odgovarajuée dostupnosti sa JPP. Potrebno je obezbijediti
dostupnost vozilima koja snabdijevaju zatvoreni dio grada sa propusnicama i to za potrebe lokala,
restorana, trgovina i dostupnost stanovnika toga podrucja za hitne slucajeve.

Povecanje povrsSina za pjeSake i bicikliste- Grad Tuzla u narednom periodu posebnu paznju treba

posvetiti promjeni modaliteta kretanja gradana, a sa ciljem povecéanja kretanja gradana biciklom

i pjesacenjem. U skladu sa gore navedenim, grad treba posvetiti paznju razvoju i poboljSanju

infrastrukture za ove vidove saobracaja, odnosno u daljnjem razvoju grad bi trebao da ima sljedece

ideje vodilje:

o Uspostavljanje glavnog biciklistickog koridora (istok-zapad) koji bi predstavljao osu koja vodi
biciklisticki saobracaj pored gradskog centra i podrucja sa najvecim brojem tacaka od interesa,

o Maksimiziranje koristenja postojecih saobraéajnica za implementaciju glavnog koridora,

o Uspostavljanje novih rezima saobracaja koji stavljaju biciklisticki saobra¢aj u ravnopravan polozaj
sa motoriziranim,

o Mjesanije biciklistickog i motoriziranog saobrac¢aja na nizerangiranim saobrac¢ajnicama,

o Mreza biciklistickih puteva nadograduje sistem javhog prevoza,

o Povecati sigurnost i poboljsati proto¢nost glavnog biciklistickog koridora rjeSavanjem kriti¢nih
taCaka - konflikti sa motoriziranim saobraéajem (juzna saobracajnica),

o Razviti biciklisticku infrastrukturu - parkiranje bicikala u neposrednoj blizini glavnih stanica javnog
prevoza i glavnih tacaka od interesa.

Centralno gradsko podrucje Tuzle ima uglavhom dobru pjeSacku infrastrukturu. Mreza pjesackih
puteva je isprekidana lokaliziranim “slabim” tackama i nedostatkom mreze. Konfilktne ili “slabe”
tacke se nalaze vecinom u ulicama kojima dominira motorizirani saobracaj, bilo zbog nacina
koristenja prostora ili zbog koli¢ine saobraéaja. Dodatni potencijal pjeSackog saobracaja se moze
stvoriti uklanjanjem “slabih” tacaka mreze i implementacijom mjera smirivanja saobracaja. lako
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pjeSacki saobracaj ve¢ ima znacajnu ulogu u mobilnosti gradana, za ocekivati je porast vaznosti
usljed buduceg gustog razvoja urbane sredine Tuzle. Najveéi porast kolicine pjeSackog saobracaja
se ocekuje u centru grada i manjim kvartovskim centrima, kao i na mjestima presjedanja sistema
javnog prevoza. Stoga je vazno voditi racuna o slobodi pjeSacke mobilnosti i sigurnosti prilikom
planiranja ovih lokacija.

4.3. Pametan okolis

4.3.1. Vodosnabdijevanje u gradu Tuzli
4.3.1.1. Struktura i funkcionalnost sistema za vodosnabdijevanje

Vodovodno preduzece Tuzla posjeduje 700 km distributivhe mreze i crpi vodu sa 3 razlicite opcine:

Tuzla, Zivinice i Kladan;j.? Sa razlogom lak$eg praéenja i monotoringa vodovodnog sistema, preduzecée

je od 2016. godine izvrsilo kontrolirano zoniranje kompletnog sistema vodosnadbijevanja, podjelom

u DMA (engl. District Metered Area) zone. DMA zone su podrucja u kojima se mogu samostalno

provoditi mjerenjaianalize pritiska i protoka u svrhu reguliranja vodosnabdijevanja i lociranja gubitaka.

One su hidraulicki izolirane trajnim zatvaranjem ventila i postavljanjem mjeraca, koji su opremljeni

telemetrijskim zapisnikom podataka (logerom). Kljucni princip upravljanja DMA zonama je kontrola

hidraulickih parametara (odrzavanje pritiska na minimalnim potrebnim nivoima) te analiza protoka

kojom se utvrduju prisutnost prekomjernih i nastanak novih curenja. U Tuzli je cjelokupni sistem

podijeljen u 29 DMA zona.

Grad Tuzla se u 2021. godini snabdijeva pitkom vodom iz Cetiri glavna resursa:

o Stupari, na kojem zahvac¢ene su vode izvoriSta Zatoca, Tarevcica i Sedam vrela (tzv. Stuparska
izvorista),

o Toplica — zahvat podzemnih voda,

o Sprecko Polje — zahvat podzemnih voda i

o Akumulacija Modrac (od 2007. godine).

U okviru vodozahvata Stupari ukupni instalirani kapacitet zahvata varira, ali
prema procjenama nadlezne gradske sluzbe prosjecan kapacitet iznosi 190

I/s (ZatoCa: 50 I/s -140 |/s; Tarevéica: 23 I/s - 160 |/s; Sedam
vrela: cca 100 I/s bez evidentnih
oscilacija u izdasnosti). Tretman
voda Stuparskih izvorista obuhvata
filtraciju i dezinfekciju.

Vodozahvat Toplica u opdini
Zivinice, izgraden 1980. go-
dine, ima instalirani kapacitet
200 I/s, dok se stvarni kapac-
itet izvorisSta krece izmedu
150 I/si 250 I/s. Kvalitet vode
je takav da se voda sa ovog
izvorista koristi za snabdije-
vanje pitkom vodom bez preciS¢avanja, uz dezinfekciju
vode.

Slika 4.7. Sematski prikaz Vodovodne mreze u Sa izvorista Sprecko Polje zahvataju se podzemne
Tuzli, podjeljene u 29 DMA zona vode aluvijalnog nanosa rijeke Sprece, sistemom koji

8 Izvorista — JKP Vodovod i kanalizacija doo Tuzla, dostupno na: www.viktuzla.ba
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ukljuCuje cCetiri duboka busena bunara. Prosjecan kapacitet zahvata Sprecko Polje iznosi 65 I/s
(minimalni kapacitet 25 I/s, a maksimalni 100 I/s), a bunarima se zahvataju prvi i drugi vodonosni
sloj. Analizama zahvacene vode utvrdeno je da ona sadrzi povecane kolicine Zeljeza i mangana, te
se njeno precis¢avanje, koje obuhvata predhloriranje, koagulaciju, flokulaciju, talozenje, filtraciju i
dezinfekciju, vr$i na postrojenju u krugu pumpne stanice Zivinice.

Koncem 2006. i pocetkom 2007. godine zavrSen je projekat zahvatanja i preciS¢avanja vode iz
akumulacije Modrac - | faza, kojom je za grad obezbijedeno dodatnih 300 I/s pitke vode. Sirova voda
iz akumulacije Modrac (330 I/s) se precis¢ava na lokalitetu gradskog rezervoara Cerik, primjenom
membranske tehnologije.

Tabela 4.3. Glavna izvorisSta sa kapacitetima®

Izvoriste Kapacitet (1/s)
Zatoca 80
Tarevcica 120
7 Vrela 100
Toplica 200
Sprecko polje 140
Dobrnja 20
Postrojenje za interveno snabdijevanje Grada Tuzla vodom — Cerik 300
UKUPNO 960

Kapaciteti glavnih izvorista __[I/s_ﬂ

= Fabrika Cerik 300
= Zatoca 80
= Tarev¢ica 120
7 Vrela 100
= Toplica 200

» Sprecko polje 140

= Dobimja 20

Slika 4.2. Dijagram uceSca pojedinih kapaciteta glavnih izvorista

Na svim izvoristima mjerenje zahvacéene koli¢ine vode vrsi se elektromagnetnim mjeracima protoka.
Transport i distribucija vode vrSe se kombinirano, gravitaciono i prepumpavanjem. Osim navedenih
izvorista i postrojenja za precis¢avanje vode, sistem ukljucuje i 700 km vodovodne mreze, 40 pumpnih
stanica, te 22 rezervoara vode.’

9 Akcioni plan odrZivog upravljanja energijom i prilagodavanja klimatskim promjenama Grada Tuzla (SECAP)
za period do 2030. godine,juni 2020., str.52
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U 2021. godini, prosjeCna mjesecna kolic¢ina proizvedene vode u sistemu je 1.272.485 m3, dok
je prosjecna mjesecna koli¢ina fakturisane vode 725.301 m3. Ukupan broj prikljucaka je 49.228
(domacinstva 45.762, privredni subjekti 3.466). Stvarni gubici u mrezi su 35,13%, a pokrivenost
teritorije grada uslugom je 98,47%.

Tabela 4.4. Podaci o proizvedenim i fakturisanim koli¢inama vode 2021. godine™

Mijesec Proizvedena kolicina Fakturisana kolicina vode
vode [m?] [m?]
Januar 1.274.532,00 706.354,54
Februar 1.156.537,00 668.778,83
Mart 1.281.290,00 688.527,26
April 1.187.986,00 712.706,99
Maj 1.240.398,00 722.138,02
Juni 1.264.356,00 703.774,20
Juli 1.369.042,00 761.223,38
August 1.377.480,00 863.240,85
Septembar 1.260.237,00 778.446,50
Oktobar 1.312.333,00 730.428,45
Novembar 1.255.446,00 679.350,65
Decembar 1.290.185,00 688.643,49
15.269.822,00 8.703.613,16
700000
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500000
400000
300000
200000
100000 L ] L
; b
JAN FEB MAR APR MAY JUN JU AUG SEP OCT NOV DEC

mRNOVIVOD wmTOPLICA w®mSTARIVOD BUNARI ®m DOBRNJA #®F. V. CERIK

Slika 4.9. Proizvedena koli¢ina vode po mjesecima 2021.

10 Podaci u tabeli dobiveni su od JKP Vodovod i kanalizacija Tuzla
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Najveci gubici su na cjevovodima izgradenim u periodu 1960-1980, a koji su azbest-cementni.
Ukupna elektrina snaga svih pumpi je 3.464,3 kW (od toga regulirano upravljanje radom za pumpe
ukupne snage 886,70 kW), a ukupna koli¢ina izmjerene i obracunate elektricne energije utrosene za
pogon tih pumpi je 9.650,10 MWh.
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Slika 4.10. Potrosnja elektricne energije pumpnih stanica u kWh za 2021.

4.3.1.2. Potencijal EE sistema za vodosnabdijevanje

Pumpne stanice su znacajni potrosaci elektricne energije, pa je neophodno redovno pratiti rezim rada
pumpnih agregata i stepen njihove iskoristenosti, jer se tako moze uticati na smanjenje potrosnje
elektricne energije.

Karakteristika vodovodnog sistem grada Tuzla je relativno velika specificna potrosnja vode. U odnosu
na proizvedene koli¢ine prosjecna specificna potrosnja iznosi oko 152,56 |/ stanovniku dnevno. S
obzirom da je, zbog gubitaka u mrezi, fakturisana kolic¢ina oko 57%, slijedi da je prosjek oko 86,96 I/
stanovniku dnevno.

Smanjenje gubitaka vazno je zbog ocuvanja prirodnih resursa, kao i zbog proporcionalno smanjenog
troska za elektricnu energiju.

Znacajan potencijal za smanjenje potrosnje i troskova elektricne energije potrebne za rad pomenutih
pumpi lezi u ¢injenici da se u sistemu nalazi znacajan broj niskoefikasnih pumpi starije generacije, a
pracenje potreba konzuma odnosno regulacija protoka obavlja se pretezno prigusnim ventilima, sto
znaci da pumpe rade sa konstantnim brojem obrtaja uz visok broj radnih sati godiSnje. Energetski i
okolisno najefikasniji nacin regulacije protoka, a time i izbjegavanja nepotrebne potrosnje elektri¢ne
energije je uvodenje frekventne regulacije rada pumpi, ¢ime se omogucava smanjenje broja obrtaja
elektromotora pumpi u periodima smanjenih zahtjeva za koli¢inama vode (smanjenja potrebnog
protoka), Sto je proporcionalno smanjenju potrebne elektricne energije. UStedom energije koju
omogucavaju frekventni regulatori vrlo brzo se nadoknaduju investicije u instalaciju sistema, a uz to
Ce se povecati efikasnost sistema, te Stiti elektromotor pumpe i produziti njegov zivotni vijek.

Mijera ukljucuje nabavku opremeiuvodenje frekventne regulacije za pumpe ukupne snage 750 kW, cime

bi se u kasnijoj eksploataciji potrosnja elektricne energije smanjila za 2.192,40 MWh. Istovremeno,
smanjenjem gubitaka koje bi se postiglo rekonstrukcijom i sanacijom dijela mreze koji napajaju ove
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pumpe, sa sadasnjih 36,7% na 30,0%, ostvarilo bi se dodatno smanjenje potrosnje elektricne energije
od 464,30 MWh, sto daje ukupno smanjenje potrosnje elektricne energije od 2.656,76 MWh.

Proracun je vrSen uzimajuéi u obzir broj priklju¢aka u 2020. godini (47.283), te projekciju rasta
broja priklju¢aka od prosjeéno 1% godisnje (cca 500 priklju¢aka/god). U obzir je uzet i nastavak
dosadasnjeg trenda smanjenja godisnje zahvacene i prepumpane vode za cca 2,0%. Provedbom
navedene mjere u 2030. godini bi potrosnja elektricne energije na nivou sistema bila 5.619,40 MWh.™

4.3.1.3. Otpadne vode

Kanalizacioni sistem u Gradu Tuzla datira od Austrougarske tj. prvi dijelovi su izgradeni 1912. godine.
Kapacitet prvog dijela kanalizacionog sistema je bio predviden za 14 000 stanovnika i isti je bio na
potezu OS “Pazar”- bolnica “Kreka”.

Prvo prosirenje kapaciteta je realizirano u periodu od 1965-e do 1967-e godine kada je realizirana
izgradnja lijevog i desnog kolektora duz rijeke Jale. Posljednje znacajnije ulaganje u prosirenje
kanalizacione mreze u Gradu Tuzla se desilo pocetkom 1985-e godine kada je pocela izgradnja
zajednickog kolektora na potezu od bolnice Kreka do termoelektrane Tuzla. Duzina zajednickog
kolektora je 3862,00 metra dok je duzina lijevog i desnog kolektora oko 19 000 metara. Kolektori su
zastupljeni sa precnicima od DN 500 mm do DN 1200 mm.

Kanalizacioni sistem u Gradu Tuzla je u veéem dijelu mjesovitog tipa izuzev naselja novijeg vremena
kojaimaju seperatni sistem odvodnje otpadnih voda. Naselja koja spadaju u ovu kategoriju su Stupine,
Zlokovac, Sjenjak, Slavinoviéi i NN Solina. Urbani dio Grada Tuzla je 100 % pokriven kanalizacionom
mrezom, dok je za rubna naselja grada od 2016-e godine uvedena mogucénost crpanja septickih
jama po osnovu aneksa ugovora sa JKP” VIK” d.o.0. Tuzla. Po osnovu ove moguénosti, sklopljeno
je vise od 1.678 aneksa ugovora o vodosnabdjevanja ¢ime se usluga proSiruje i na CiS¢enje/crpanje
septickih jama.

Prema lzvjestaju o poslovanju JKP “Vodovod i kanalizacija” za 2021. godinu, ukupan broj priklju¢aka
na Javni kanalizacioni sistem Grada Tuzla, u trenutku izrade izvjestaja, je bio 26.681 i sastoji se od
23.735 prikljucak za kategoriju domacinstva, i 2.946 prikljucaka za kategoriju pravnih lica."

4.3.1.4. Unaprjedenje komunalnih djelatnosti pomoc¢u pametnih tehnologija
i modernizacije opreme

Kontrola i upravljanje vodovodnim sistemom vrSi se iz dispeCerskog centra putem telemetrijskog
sistema— sistema daljinskog nadzora i upravljanja.

Primjena pametnih tehnologija u oblasti vodosnabdijevanja i tretmana otpadnih voda ukljucuje:
o pametna brojila,

o senzore gubitaka vode,
o senzore pritiska,

o mjeracCe protoka i

o senzore kvaliteta vode.

17 Akcioni plan odrzivog upravijanja energijom i prilagodavanja klimatskim promjenama Grada Tuzla (SECAP)
za period do 2030. godine, juni 2020., str. 73

12 http://viktuzla.ba/wp-content/uploads/2022/12/1Z\VJE%CS%A0TAJ-POSLOVANJA-ZA-2021.pdf
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Svi podaci koji se dobiju od senzora proslijeduju se upravljackom centru radi analiza u i van realnog
vremena, i donosenja upravljackih akcija (SCADA sistem). Benefiti koji se mogu ocekivati od primjene
pametnih tehnologija u djelatnosti vodosnabdijevanja su:

o Monitoring stanjaradipreventivnog odrzavanja. Analizama dobivenih podataka moze se procijeniti
stanje vodovodnih cijevi i na osnovu toga definirati potrebe i donijeti strategije opravke ili zamjene
postojecih cijevi,

o Mijerenje pritiska vode u cijevima omogucéava sprovodenje korektivnih akcija u cilju smanjenja
stresa na cijevi, izbjegavanja kvarova i produzenja radnog vijeka cijevi i pratece opreme.

o Mijerenje protoka vode omogucava monitoring potrosnje u normalnim pogonskim stanjima, kao
i odredivanje curenja vode usljed pojave kvarova na cijevima i prate¢oj opremi. Senzori i mjeraci
omogucavaju detekciju curenja vode iz vodovodnih cijevi usljed kvarova prije nego dode do njihove
eskalacije i pojave vode na povrsini. Pored toga, moguce je sa odredenim stepenom preciznosti
odrediti mjesto kvara u cilju slanja ekipa za opravku. Takode, automatskim pokretanjem ventila
mogu se minimizirati gubici vode, poplave i dodatne Stete.

o Monitoringkvalitetavode omogucéavaranaupozorenjaiautomatske upravljacke akcije zatvaranjem
ventila radi spreCavanja Sirenja zarazene vode,

o MjeraCi potroSnje vode omogucavaju krajnjim korisnicima monitoring potroSnje u realnom
vremenu radi konzervacije vode i njene efikasnije upotrebe. Takode, analizom ovih podataka
uparenih sa hidro i meteoroloskim mjerenjima, kompanije za snabdijevanje vode mogu dobiti
bolje predikcije zahtjeva za potroSnjom vode radi planiranja dispecinga rada pumpi, rezervi u
bazenima, optereé¢enja vodovodne mreze itd,

o Analize mjerenih podataka mogu imati i znacajnu ulogu u budu¢em planiranju razvoja vodovodne
mreze.

Sli¢na rjeSenja se mogu implementirati i u sistem otpadnih voda, bez obzira da li se radi o odvojenim
ili kombiniranim sistemima kanalizacije i sistema za odvodenje atmosferskih padavina, kao i sa
postrojenjima za tretman otpadnih voda.™

JKP ,Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. Tuzla primjenjuje GIS, Geografski informacioni sistem (engl.
Geographic Information System) za prikupljanje, obradu, arhiviranje, analizu i prikaz prostornih
informacija. Razvojem upravljanja vodovodnimikanalizacionim sistemima, GIS je postao neprocjenjiv
alat zbog mogucénosti pruzanja podataka kao $to su lokacija, promijeri cijevi, vrste materijala od kojih
su cijevi izradene, datumi izgradnje i slicno. Modelima GIS-a omoguduje se komunalnim poduzeé¢ima
bolje pracenje i prilagodavanje zakonima i propisima uz jednostavne i brze preglede kao i analize svih
potencijalnih problemati¢nih podrucja, te donosenje pravilnih odluka vezanih za razvoj i rekonstrukciju
vodovodnih i kanalizacionih sistema.

Vodovodno preduzeée Tuzla trenutno radi na digitalnom kartiranju primarne i sekundarne vodovodne
mreze. To ukljucuje fotografisanje svih rezervoara, pumpnih stanica, Sahtova i snimanja geodetskih
podataka o lokacijama istih sa ciljem lakSeg pronalaska infrastukture prilikom redovnog odrzavanja i
usljed kvarova. S obzirom na deformacije terena, koje su vrlo ¢este na Tuzlanskom bazenu, neophodno
je da GIS baza sadrzi kategorizaciju terena za nestabilan teren, uslovno stabilan teren i stabilan teren.
Poznavanja geoloSke grade terena kao osnovnog podatka za ocjenu stabilnosti terena omogucit ¢e
planiranje prosirenja vodovodne mreze na ta podrucja, kao i ¢es¢u kontrolu na vec¢ postavljenim
objektima, na tim podrucjima u cilju smanjenja gubitaka. Jedinstvena baza GIS-a omogucava pregled
i analizu svih potencijalnih problemati¢nih podrucja, te donosenje pravilnih odluka vezanih za razvoj
i rekonstrukciju vodovodnih i kanalizacionih sistema na tim podrucjima.

13 Smart City Podgorica, Razvoj energetski efikasne infrastrukture i servisa, str.88
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Slika 4.11. Digitalni prostorni prikaz vodovodne mreze u GIS-u

Sve ovo je u pocetnoj fazi monitoringa kompletne vodovodne mreze.

Vodovodno preduzece mora imati odgovarajucu opremu i stru¢an kadar za detekciju oStecenja
cjevovoda. Bez opreme nije moguce napraviti dobre rezultate, jer su mnogi kvarovi nevidljivi i mogu
godinama na tim mjestima postojati curenja vode a da se to ne primijeti.

Vodovodno preduzece Tuzla je u 2018. godini nabavilo najbolju i najsavremeniju opremu za detekciju
kvarova, koja je u tom trenutku bila na trzistu:

+ Detektor curenja vode marke ,Severin“ A200

+ Prenosivi ultrazvucni mjerac protoka Micronis PF 330

+ Digitalni mjerac pritiska DMO1

+ Uredaj za pozicioniranje cjevi CG 50

+ Uredaj za odredivanje polozaja cijevi i kabla Tili Trac R 130

+  Geodetski GPS

Slika 4.12. Detektor propustanja vode marke Severin A200 i prenosivi ultrazvucni mjerac protoka
Micronis PF 330
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Otkrivanje kvarova i njihova brza sanacija je najvaznija aktivnost koja doprinosi smanjenju gubitaka
vode. Nakon vidljivo loSeg stanja zone i velikih gubitaka vode u zoni, pristupilo se procesu smanjenja
gubitaka. Od Juna 2018. god. kada su opremljeni i obuceni timovi za detekciju, pocCeli su sa radom
po novoj organizaciji rada na istrazivanju kvarova na primarnoj i sekundarnoj mrezi u sistemu
vodosnadbijevanja. Uspostavljen je monitoring praéenja zone i kontinuiran proces detekcije i
popravke kvarova

Slika 4.13. Digitalni mjerac pritiska DMO1, uredaj za pozicioniranje cijevi CG 50 i uredaj za odredivanje
polozaja cijevi i kabla Tili Trac R 130

4.3.2. Upravljanje otpadom u gradu Tuzli

Sakupljanje, transport, odlaganje i obrada komunalnog otpada predstavlja javni interes i od posebnog
je znacaja za sve gradane. Upravljanje otpadom je jedan od vaznijih uslova za uredno odvijanje zivota
i rada gradana. Grad Tuzla ima 40 mjesnih zajednica i sve su obuhvac¢ene odvozom komunalnog
otpada. Uslugom odvoza komunalnog otpada obuhvaceno je oko 42.500 domacinstava i 2.100
privrednih subjekata, ustanova i privrednih lica.

Odvoz se vrsi pomocu 20 specijalnih vozila za utovar otpada iz kontejnera i kanti iz domacinstava
koja zive uindividualnim stambenim objektima. Trenutno na podrucju grada Tuzle imamo postavljenih
oko 1700 kontejnera zapremine 1,1m3. Transport otpada iz privrednih subjekata se uglavnom vrsi
sa 5 podizaca za transport kontejnera zapremine 5m?3 i 7m3. Na jednom autopodizacu je montiran
grajfer za manipulaciju i utovar kabastog otpada.

Slika 4.74. Infrastruktura JKP-a "Komunalac” Tuzla
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Deponovanje komunalnog otpada se vrsi na gradskoj deponiji “Desetine”. Deponija je opremljena
buldozerom, kompaktorom, rovokopacem i mobilnom drobilicom za sitnjenje otpada, kako bi se
smanijila zapremina otpada za odlaganje na deponiji, kao i sitnjenje prerthodno odvojenih sekundarnih
sirovina za njihov dalji plasman i reciklazu.

Sa podrucja grada se u prosjeku preuzima oko 4.500-5.000 tona komunalnog otpada mjesecno za
period proljec¢e-ljeto, dok u sezoni jesen-zima se preuzima oko 5.500-6.000 tona mjesecno. Ova
razlika je posljedica velike koliCine pepela i Sljake u komunalnom otpadu tokom sezone lozenja, kao
i posljedica sadrzaja vece kolicine vlage u zimskom periodu. Pregled godisnjih koli¢ina otpada za
prethodne tri godine je dat u tabeli. Evidentan je porast ukupnih koli¢ina otpada.

Tabela 4.5. Godisnje koli¢ine mijesanog otpada [15]

Godina Godignja kolic¢ina otpada u tonama
2020. 41.730,32
2021. 47.810,14
2023. 63.832,08

Dinamika odvoza komunalnog otpada za pojedine ulice ili dijelove grada je jednom sedmi¢no do
jednom dnevno, a odreduje se na osnovu kolicine i vrste otpada koji nastaje u tim ulicamaiili naseljima,
tipu stanovanja, broju trgovinskih radniji, broju posuda za odlaganje komunalnog otpada, frekvenciji
saobracajnica za odredeno naselje.

Odvoz kabastog otpada se vrsi Cetiri puta u godini i to zadnju sedmicu u januaru, aprilu, julu i oktobru.
Dodatno, gradani mogu svaki radni dan od 8 do 14 sati sami svoj kabasti otpad dovesti odloziti
u reciklazno dvoriste, koje se nalazi na deponiji. Ukoliko gradani nemaju moguénost obezbjediti
licni transport za odvoz svog kabastog otpada na deponiju, mogu koristiti uslugu JKP Komunalca,
uz naknadu. Pravna lica odlaganje i tretman kabastog otpada plaé¢aju po utvrdenom cjenovniku
deponovanja.

Slika 4.15. Prikupljanje kabastog otpada

Na podrucju grada Tuzla veci broj mesnica je pokriven uslugom odvojenog preuzimanja mesnickog
otpada, prethodno odvojenog u posebno namjenjenim posudama, koje klijent Cuva u svojim objektima
do momenta preuzimanija. Cilj ovih aktivnosti je da se sprijeci odlaganje ove vrste otpada u gradske
kontejnere za komunalni otpad iz higijenskih i sanitarnih razloga.

Na gradskoj deponiji “Desetine” je od oktobra 2010. pusteno u radpostrojenje za selekciju komunalnog
otpada, ¢ija svrha je da se komunalni otpad prije deponovanja na odlagalisnu plohu prethodno tretira
izdvajanjem korisnih frakcija iz istog (papir, karton, PET, sve vrste plastike, transparentna i Sarena
folija, sve vrste metala itd), Sto zbog efekta ekonomske prirode, tako i za smanjenje opterec¢enja plohe
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za deponovanje. Medutim, ru¢no odvajanje pomijesanog komunalnog otpada u ovom postrojenju se
nije pokazalo kao pravo rjesenje.

Grad Tuzla je 2017. uradio petogodisnji Plan za upravljanje otpadom 2017-2022, koji je bio osnova
za promjenu pristupa u upravljanju otpadom u Tuzli [16]

Slika 4.16. Posude za odvajanje ambalaznog otpada i stakla

Od 2018. do 2022. je na prostoru urbanog dijela grada, nedaleko od kolektivnih stambenih objekta
je postavljeno 59 tipskih objekata za odlaganje ambalaznog otpada. Svaki tipski objekat sadrzi dva
kontejnera (1,1m?®) za ambalazni otpad, a uz iste su postavljeni i kontejneri za odvojeno prikupljanje
otpadnog stakla. Dodatno su u MZ Bré¢anska Malta postavljeni zuti kontejneri za ambalazni otpad.
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Slika 4.17. Mapa 59 lokacija sa tipskim objektima u kojima se odlaze ambalazni otpad

U uzoj jezgri grada je postavljeno 7 nadstresnica ispod kojih ¢e svoje mjesto naéi i odredeni broj
kontejnera za ambalazni otpad. Praznjenje kontejnera vrsi se posebnim vozilom za ambalazni otpad,
dinamikom odvoza prema zapunjenosti istih.
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Primarna selekcija otpadajeuvedenaizaoko 5.000 domacinstava, koja ziveiindividualnim stambenim
objektima. Korisnicima usluga su podjeljene po dvije kante za odvojeno odlaganje ambalaznog zuta
kanta od 240 litara i siva kanta od 120 litara za mjeSani otpad. Trend uvodenja primarne selekcije
u individualnom nacinu stanovanja ce biti nastavljen. Cilj je da se kante za ambalazni otpad prazne
jednom u 15 dana, a kanta sa mijeSanim otpadom jednom sedmicno.

Slika 4.18. Primarna selekcija otpada u individualnim stambenim objektima

U svim obrazovnim ustanovama (osnovne i srednje Skole, fakulteti, obdanista) na podruc¢ju grada
Tuzla, vrsi se primarna selekcija otpada na mjestu nastanka, na nacin da su postavljena reciklazna
dvorista. Reciklazna dvorista podrazumjevaju posebne objekte koji sadrze kante, posebno oznacene
za odlaganje sekundarnih sirovina (pet ambalaza, papir i aluminijske limenke, kao i kante za mjesani
otpad). Pored obrazovnih ustanova, na isti nacin je uvedena primarna selekcija otpada u jednom
broju javnih ustanova.

Za sve ostale gradane, koji nisu pokriveni infrastrukturom za primarnu selekciju otpada, u centru grada
se nalazi centar za selektivho odlaganje otpada, tj. manje reciklazno dvoriste, u koje se odvojeno
mogu odloziti: PET, razliCite vrste plastike, papir, karton, metal i staklo.

Slika 4.19. Reciklazno dvoriste u centru grada

KoliCine prikupljenog ambalaznog otpada iz godine u godinu rastu. Pregled koli¢ina ambalaznog
otpada u 2020, 2021. i 2022. godini se nalazi u tabeli.
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e ambalaznog otpada

Godina Kolicina ambalainog otpada u tonama
2020. 219,35
4§ 4 407,85
2022. 510,33

Ambalazni otpad nakon transporta ide u Centar za sekundarnu selekciju otpada u kojem se ru¢no
razvrstava na raz

licite sekundarne sirovine.

Slika 4.20. Razdvajanje otpada na sekundarne sirovine u Centar za sekundarnu selekciju otpada

Elektronski i elektronicki otpad (EE) manjih gabarita se odlaze u namjenske kontejnere na 21 lokaciji
u gradu. Mapa lokacija je prikazana na slici 4.21.
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Slika 4.27. Mapa sa lokacijama kontejnera za elektronicki otpad

Za preuzimanje i zbrinjavanje ove vrste otpada je nadlezna firma ZEOS, operater elektronskog i
elektronickog otpada. Krupniji EE gradani besplatno odvoze u reciklazno dvoriste na gradskoj deponiji
“Desetine” ili se poziva komunalno preduzecée da ga preuzme uz naplatu.
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4.3.2.1. Primjena pametnih tehnologija u upravljanju otpadom

Pametne tehnologije u upravljanju otpadom se mogu primjenjivati kod prikupljanja otpada, recikliranja
otpada, transformacije otpada u energiju i deponovanja otpada.

Prikupljanje otpada i transport je relativho skupa aktivnost koja zbog izduvnih plinova ima i Stetan
uticaj na okolinu. Pametna reSenja za prikupljanje otpada mogu eliminirati nepotrebne odlaske
kamiona na lokacije na kojima nema dovoljno otpada, ¢ime se direktno smanjuju troskovi za radnike,
gorivo i koli¢ina izduvnih plinova, uz smanjenje srodnih operativnih i troskova odrzavanja vozila.

Tehnologije recikliranja otpada, transformacije otpada u energiju i odlaganje otpada su tehnoloske
operacije u kojima se uticaj pametne tehnologije ogleda u najvecoj mjeri u primjeni senzorske tehnike
koja omogucava optimizaciju procesa.

Ugradnjasenzoraukontejnerezaotpad je pametnorjeSenjejerjefiksnirasporedipraznjenjakontejnera
za otpad po odredenoj satnici i putanji znaci rasipanje vremena i goriva jer se deSava da kamioni
dolaze do pojedinih kontejnera koji su prazni ili poluprazni. Da bi se bolje utvrdilo kada stvarno treba
isprazniti kontejnere za otpad, komunalne kompanije mogu da u kontejnere instaliraju mikro senzore
koji odreduju status njihove popunjenosti i tu informaciju prosleduju u centar za podatke.

Senzori za koli¢inu optada se takode mogu instalirati u kombinaciji sa kontejnerima i/ili kantama
za otpad sa sabijanjem sadrzaja. Ovo povecéava kapacitet kontejnera i dalje smanjuje broj potrebnih
putovanja kamiona za odvoz otpada.

Posude za otpad sa sabijanjem sadrzaja imaju mogucnost da mjeSoviti ili specifi¢ni sadrzaj (plastiku,
papir i sl.) sabiju pomoéu ugradenih mehanic¢kih kompresora i na taj nacin se postigne povecanje
kapaciteta i smanji potreba za njenim Cestim praznjenjem. Ovo bi moglo u Tuzli biti posebno
interesantno za tipske objekte u koje se prikuplja ambalazni otpada koji je velikog volumena.
Posljedi¢no se smanjuju troskovi zaposlene radne snage i optimizuje poslovanje komunalne sluzbe.
Ovakve posude za svoj rad koriste elektricnu energiju koja se moze dobiti iz sopstvenog izvora putem
solarnih ¢elija i malih baterija za akumuliranje elektri¢ne energije.

Sistemi za oznacavanje posuda uz pomoc¢ radiofrekventnih identifikacija — RFID. U pojedinim
gradovima razvijaju se sistemi sa oznakama preko radiofrekventnih identifikacija (RFID). Oznake su
povezane sa odredenim stanovnikom ili adresom i, slicno bar kodu, mogu se ocitati pomocu opreme
na vozilima za sakupljanje. Sakupljene RFID informacije se Salju u bazu podataka koji se analiziraju
(zapunjenost posude, koli¢ina preuzetog otpada ili sekundarnih sirovina, broj praznjenja itd.) Analiza
ovih podataka omogucava komunalnim preduzec¢ima da optimizuju rute i raspored za praznjenej
posuda. Ocekivnai rezultati su smanjen broj kamiona koji rade, broj predenih kilometara, emisija
izduvnih plinova i zagadenje zraka. Tehnicka studija Evropske komisije o upotrebi RFID u industriji
reciklaze pokazuje da upotreba RFID sistema moze smanijiti troskove sakupljanja otpada do 40%
usled smanjenja potrosnje goriva i zagadenja zraka [17].

Druga moguca upotreba RFID oznaka se ogleda u pracenju koji stanovnici odlazu svoj otpad u kante
za selekciju otpada. Na osnovu analize bi gradovi mogli usmjeriti edukativne programe prema onima
koji ne ucestvuju u primarnoj selekciji otpada, obezbijediti podsticaje za ljude koji to rade itd. Ova
tehnologija se moze iskoristiti i za razvijanje sistema ,plati koliko bacas” (PAYT- pay as you throw),
kojim se svakom korisniku usluga komunalnog preduzeca naplacuje onoliko koliko otpada proizvode
i odlozi.

Koristenje Globalnog sistema za pozicioniranje (GPS) kamiona za sakupljanje otpada se pokazao

veoma korisnim za optimizaciju ruta za prikupljanje mijeSanog otpada i sekundarnih sirovina. Njegova
primjena pozitivno utice na odgovorno ponasanje vozaca i smanjivanje operativnih troskova.
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Geografski informacioni sistem (GIS) se koristi za kreiranje ruta za kretanje vozila, snimanije, analizu,
manipulaciju i prikaz geografskih informacija. GIS tehnologija ima sve veéi znacaj u modernim
nacinima upravljanja ¢vrstim otpadom. Ona moze pomoci kod odredivanja optimalnih ruta za
prikupljanje mijeSanog otpada ili sekundarnih sirovina Sto ¢e pozitivno uticati na odrzivo poslovanje.
Dodatna moguc¢nost primjene GIS-a je kod odredivanja lokacija za postavljanje tipskih objekata ili
kontejnera za prikupljanje ambalaznog otpada i stakla.

4.3.3. Potencijal primjene obnovljivih izvora energije (OIE)

Smanjenje emisije staklenickih gasova (posebno C02), programi energetske efikasnostiiracionalnog
koristenja energije (evropski plan “20- 20-20" iz 2008. godine, koji obuhvata tj. smanjenje staklenickih
gasova za 20%, smanjenje potrosnje energije za 20% i povecanije udjela obnovljivih izvora u proizvodniji
elektriéne energije sa 8,5% na 20%), deregulacijailiberalizacija elektroenergetskog sistema, otvaranje
trziSta elektricne energije, diverzifikacija energetskih izvora, te zahtjevi vezani za samoodrzivost
nacionalnih energetskih sistema - predstavljaju poluge sinergije, koje su krajem 90-tih godina prosog
vijeka uslovili povecanje zanimanja za distribuiranu proizvodnju energije, kao neizostavnog elementa
u kreiranju i planiranju moderne energetike [18 ].

Na COP26 konferencija u Glazgovu, 13.12.2021. je potpisan Klimatski sporazum iz Glazgova kojim
su usaglasene klimatske politike [19]. Zakljuceno je da su klimatske promjene najve¢a dugorocna
prijetnja CovjeCanstvu u 21. vijeku i da hitno potrebna koordinirana globalna akcija Covje¢anstva na
spasavanju nacina zivota koji trenutno poznajemo [20]. Uzroci energetske krize u Evropi su visoke
cijena elektricne energije od oktobra 2021. godine koje su, prije svega, rezultat viSestrukog povecanja
cijene prirodnog gasa. Npr. cijena gasa na dan 02.03.2022. iznosi 194 €/MWh (posljedi¢no udio gasa
u cijeni elektri¢ne energije 388 €/MWh), preko 100% viSe nego 7 dana prije tog datuma.

Posljedice i odgovor Evropske komisije i kljucnih ¢lanica EU jeste intenziviranje realizacije Zelenog
plana (A European Green Deal) [21], posebno u oblastima energetske efikasnosti u zgradarstvu i
obnovljivih izvora elektricne energije, ukljucuju¢i male distribuirane generatore i elektrifikacija
transporta. EU Zeleni plan se dakle ne napusta nego intenzivira. To za sobom povlaci sve vecu
implementacijom obnovljivih izvora u elektroenergetski sistem pa dolazi do znacajnijih promjena u
samoj organizaciji hijerarhije sistema. Polazeéi od uloge prenosne mreze da se elektricna energija
proizvedena u elektranama (generatorima elektricne energije) prenese visokonaponskim (400 kV,
220 kV, 110 kV) vodovima i kablovima do potrosaca, tj. najprije do distributivne mreze, koja dalje
tu preuzetu energiju transformira na nize naponske nivoe (35 kV, 10 (20) kV i 0,4 kV), te ju prenosi i
distribuira do krajnjih potrosaca [22].

Distribuirana proizvodnja (eng. Distributed generation) elektricne energije predstavlja termin koji se
u elektroenergetici koristi za proizvodnju elektricne energije na lokaciji potrosaca [23]. Samim tim,
distribuirani izvori elektricne energije (DI) su izvori elektricne energije locirani u blizini potrosaca,
odnosno na teritotiji ili u samoj blizini potrosackih konzuma. DI se najcesce priklju¢uju na distributivnu
mrezu, $§to u principu pomaze smanjivanju gubitaka u prenosnom sistemu. DI predstavljaju
decentraliziranu proizvodnju elektricne (i toplotne) energije i kao takvi povecavaju pouzdanost
snabdijevanja potroSaca elektricnom energijom i u principu smanjuju gubitke u prenosnoj mrezi.
Takode, njihovom primjenom se smanjuje emisiju Stetnih materija u okolinu.

Osnovne prednosti proizvodnje iz DI su:
o Energija se proizvodi u blizini, odnosno na samom mijestu potrosnje,
o Povecava se sigurnost snabdijevanija,

14 Smart City Podgorica, Razvoj energetski efikasne infrastrukture i servisa, str.88-90
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o Oc¢uvanje okolime i klime (manje emisija Stetnih materija u okolinu). Bolje iskoriStenje mreze
sa promjenom parametara rezima koji su u osnovi pozitivnhog karaktera (pobolj$anje naponskih
prilika i smanjenje gubitaka), ali mogu imati i negativne efekte u odnosu na naponske prilike i
gubitke elektricne energije.

Electric Power Research Institute [24] (EPRI) definira distribuiranu proizvodnju kao proizvodnju
instalirane snage od nekoliko kW do 50 MW, dok Gas Research Institute definira distribuiranu
proizvodnju u obimu od 25 MW do 50 MW, [20]. CIGRE [25] definira distriburanu proizvodnju kao
proizvodnju Cija je instalirana snaga manja od 50 do 100 MW.

Distribuirani izvori se, prema vrsti primarnog energenta, dijele na:

o Obnovljive (vjetroelektrane, solarne elektrane, male hidroelektrane, elektrane na biomasu i biogas,
geoter- malne elektrane i elektrane koje koriste energiju mora (plime, osjeke i talasa),

o Neobnovljive (elektrane na fosilna goriva: ugalj, naftu i prirodni gas i gorive Celije).

Prema instaliranoj snazi, distribuirani izvori se dijele na: mikro, male, srednje i velike izvore, kako je
to ilustrirano na slici 4.22.

Installrana !nstallrana Instalirana
5naga sn?ga snIga snmaga

Slika 4.76. Klasifikacija distribuiranih izvora prema instaliranoj snazi '°

Distribuirani izvori se prema funkcionalnoj ulozi, dijele na:

o Distribuirani izvori za rezervno napajanje (standby): dizel-elektriéni agregati, gorive celije i
akumulatorske baterije,

o Autonomni izvori (stand alone): dizel-elektri¢ni agregati, fotonaponski (eng. photovoltaic PV)
sistemi, vjetroagregati i hibridni sistemi,

o Distribuirani izvori za napajanje udaljenih i ruralnih potrosackih centara (rural and remote
applications): male hidroelektrane, elektrane na biomasu, vjetro i dizel agregati,

o lzvori za kogenerativnu proizvodnju elektri¢ne energije i tople vode (combined production of heat
and power- CHP): termoelektrane-toplane, dizel agregati, gorive Celije, geotermalne elektrane,
male kuéne kogeneracije,

o lzvori za pokrivanje vrénog optere¢enja (peak load shaving): brze mikroturbinske elektrane,
akumulacione male hidroelektrane,

o lzvori za pokrivanje bazne proizvodnje (base load): protoéne male HE, vetroelektrane, solarne
elektrane i dr.

15 Smart City Podgorica, Razvoj energetski efikasne infrastrukture i servisa, str.65
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4.3.3.1. Hidroenergetski potencijal kao raspolozivi potencijal OIE

Dosadasnja istrazivanja i razliCiti energetski programi na nacionalnom i lokalnom nivou su pokazali
da grad Tuzla od OIE ima veoma izdasni resurs solarne energije, a vrSena su i neka istrazivanja
o koristenja vjetra podizanjem vjetrogeneratora. Konstatovano je da i biomasa i komunalni otpad
predstavljaju i te kako znacajan resurs.

Nazalost, hidroenergija, koja predstavlja najracionalniji, upravljacki najfleksibilniji i ekoloski najCistiji
OIE, moze se planirati samo kroz povecanje kapaciteta na mini hidroelektrani jezera Modrac, snage
1,9 MW.
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Slika 4.23. PoloZaj mini hidroelektrane na jezeru Modrac

4.3.3.2. Solarna energija kao raspolozivi potencijal OIE

Postoje dva osnovna nacina koriStenja solarne energije zracenja: toplotna i fotonaponska (PV)
konverzija. Toplotna (termalna) konverzija podrazumijeva pretvaranje solarne energije u toplotu
(u solarnim kolektorima) koja se kasnije koristi za zagrijavanje vode, prostorija, plastenika itd.
PV konverzija, podrazumijeva direktnu transformaciju solarne energije u elektricnu energiju kroz
fotoelektricnoi efekat, kako je prikazano na slici 4.24.

Slika 4.24. Nacini koristenja solarne energije

73



Razvoj energetski efikasne infrastrukture i servisa

Toplotna energija, dobijena konverzijom iz
solarne u solarnim kolektorskim sistemi-
ma razlicitih tipova i izvedbi, koristi se za:
o Zagrijavanje sanitarne vode u stanovi-
ma, ku¢ama, restoranima, sportskim ob-
jektima itd,
o Zagrijavanje vode u bazenima (privat-
ni i bazeni u sportsko-rekreativnim centri-
ma),
o Zagrijavanje vode ili drugih fluida u in-
dustrijskim procesima,
o Zagrijavanje staklenika i plastenika u
poljoprivrednoj proizvodniji,
o Susenje poljoprivrednih proizvoda,
o Destilaciju vode za industrijske potre-
be,
o Zagrijavanje prostora kao dopunsko
Slika 4.25. Solarni sistem za dobijanje tople vode sa au- sredstvo u periodima kada ima dosta
tomatskom regulacijom [26] suncanih dana,

o Proizvodnju elektricne energije na bazi

toplotne konverzije sunéevog zracenja (parne turbine),

o U procesima za hladenje prostora.

Solarni kolektori za pripremu tople vode - Toplotna konverzija solarne energije odvija se na cijeloj
osuncanoj povrsini. Kako bi se energija Sunca usmijerilai iskoristila za specificne potrebe, neophodno
je postojanje odgovarajuceg prijemnika ili kolektora, kao najbitnijeg dijela sistema za toplotnu
konverziju solarne energije.

Danas se toplotna konverzija solarne energije najviSe koristi za zagrijavanje sanitarne vode u
stambenim objektima (dominantno ku¢ama), kao i za grijanje prostora. Princip iskori$tenja solarne
energije u ove svrhe je prikazan slici 4.26. OCigledno, dio A se odnosi na zagrijavanje sanitarne vode,
a dio B na zagrijavanje prostora.

Toplina sunca...
2y - 1atoplu vodu @ ... 2a grijanje

B —
L
A T
PN
. ._

Slika 4.26. Princip iskoriStenja solarne energije za zagrijavanje sanitarne vode i prostorija
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Naime, princip je sljedeéi: Suncéevi zraci zagrijavaju tekuéi medij u kolektoru (1). Medij ugrijan do
90°C cirkulise izmedu kolektora i meduspremnika (2). U izmjenjivacu toplote medij ugrijan sunéevom
toplotom zagrijava vodu (3). U meduspremniku je akumulirana toplota koja je na raspolaganju i
nocu, kao i u hladnim danima. Solarni kolektori za toplu vodu koriste se kod kuénih sistema za toplu
vodu, kao i za grijanje bazena. Koristenje bazenskih prekrivaca se, takode, koristi zbog zadrzavanja
toplote kad god je to moguce kao, na primjer, za predgrijavanje tople vode za hotele, restorane, vode
u bazenima, poljoprivrednim staklenicimai sl.

Razmatranjem mogucnosti u dijelu koristenja OIE, predloZzena je aktivnost postavljanja solarnih

kolektora na stambene zagrade u vlasnistvu Grada Tuzla. Predvideni solarni sistemi kolektorskog
tipa (plocasti ili cjevasti) i sluzili bi prvenstveno za zagrijavanje sanitarne vode. U gradu Tuzli postoji

viSe pozitivnih primjera koriStenja solarne enrgije za zagrijavanje vode. Takode se mogu koristiti
kao dodatni segment u sistemu grijanja, na primjer u kombinaciji sa toplotnom pumpom. Shodno
ostvarenim rezultatima, data aktivnost obuhvatila bi u narednim fazama vedéi broj stambenih zgrada
u vlasnistvu Grada.

Fotonaponski solarni sistemi (PV) - Pod PV konverzijom podrazumijeva se direktna transformacija
solarne u elektricnu energiju kroz fotoelektricnog efekta. Pod PV sistemima podrazumijevaju se
sistemi pomocu kojih se vrSi snabdijevanje potrosaca istosmjernom i izmjeni¢nom strujom. PV
sistemi mogu se podijeliti na dvije osnovne grupe: PV sistemi koji nisu prikljuéeni na mrezu (off-
grid), ili samostalni sistemi (standalone systems) i PV sistemi prikljuceni na javnu elektroenergetsku
mrezu (on-grid). Detaljnija podjela PV sistema prikazana je na slici 4.27.

|
direktno prikljueni na
javnu mreiu (solarme

elektrane) on-grid

obitni uredaji vjetroagregati

g prikljueni na javnu
male primjenea

kogeneracija mreiu prekokacne
AC samostalni instalacije off-grid
sistemi dizelgeneratori
DC sarmostalni gorive elije
sistemi

Slika 4.27. Podjela PV sistema

Samostalni PV sistem je odlican izvor energije za udaljene kuée, vikend kuce, kamp kucice,
telekomunikacione objekte, Camce i jedrilice.

Za takav PV sistem karakteristiCha su dva osnovna procesa: transformaciju Suncevog zracenja,

odnosno svjetlosne energije u elektricnu, potrebna za rad potrosaca i transformaciju elektri¢ne
energije u hemijskui, obrnuto, hemijske u elektricnu, zbog potrebe skladistenja energije u akumulatoru.
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Slika 4.28. Samostalni PV sistem sa potrosacima
istosmjerne struje [27]

Postoje i tzv. hibridni PV sistemi koji koriste
kombinaciju PV i drugih izvora energije
(agregate na dizel gorivo, plin ili benzin,
vjetroturbine ili  male hidrogeneratore).
Kod tih sistema se elektricnom energijom,
proizvedenom u solarnim modulima ili
vjetroagregatom, napajaju  potrosaci, a
visak energije se pohranjuje u tzv. solarne
akumulatore. U slucaju da ne postoje uslovi
za proizvodnju elektricne energije solarnim
modulima ili vjetroagregatom, izvor za

napajanje istosmjernih iliizmjenic¢nih potrosaca

Ce biti akumulator. Ako ni akumulator viSe nema energije za napajanje potrosaca, ukljuCuje se

generator na dizel ili biodizel gorivo.

PV sistemi prikljuceni na javnu mrezu (slika 4.29) preko kucne instalacije pripadaju distribuiranoj
proizvodniji elektricne energije. Prikljucuju se uglavhom na niskonaponsku distributivhu mrezu.

Slika 4.29. Komponente PV sistema prikljucenog na distributivnu mrezu: 1— PV paneli, 2— regulator punjenja,
3- vodovi istosmjerne struje, 4— osiguraci, 5— invertor DC/AC, 6 brojilo predane energije u mrezu, 7— brojilo
preuzete energije iz mreze [29]

Ovako priklju¢en PV sistem na javnu mrezu preko DC/AC invertora (5) viSak elektricne energije
predaje mrezi, a u slucaju nedovoljne solarne energije, potrebe potroSaca nadopunjava energijom iz
mreze. Mjerenje predate ili preuzete elektricne energije vrsi se pomocéu brojila (6 i 7).
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PV sistemi ne ugraduju se samo na
gradevinama ili u njihovoj neposrednoj
blizini, ve¢ i na slobodnim neiskoristenim
povrSinama, pored saobracajnica, i
eventualnom izgradnjom dijela prikljucne
mreze (trafostanica odgovarajuc¢e snage)
prikljucuju direktno na elektroenergetski
sistem. Opisana vrsta PV sistema
naziva se solarna ili PV elektrana.
Proizvodnja elektricne energije putem
solarnih elektrana odvija se sljede¢im
redoslijedom:
energija Sunca > koncentracija toplotne
energije na radni medij > stvaranje pare
Slika 4.30. Solarna elektrana Red Stone JuZna Afrika [29] > mehanicka energija u parnoj turbini >
elektricna energija.
Solarne elektrane svu proizvedenu elektricnu energiju predaju elektroenergetskom sistemu. Imaju
vece snage i uglavnom se instaliraju na vec¢im povrsinama, ¢esto u pustinjama. Odlikuje ih efikasnost
uopsegu 20-40%. Radi potreba za visokim temperaturama, gotovo svi tipovi solarnih elektrana moraju
koristiti neki oblik koncentriranja Suncevih zraka s velikog prostora na malu povrsinu. S obzirom
na raznolikosti medu ogledalima (heliostatima) i cjelokupnoj izvedbi sistema, solarne elektrane se
dijele na:
o elektrane sa paraboli¢nim (rasporedenim) kolektorima,
o elektrane sa centralnim prijemnikom (solarni tornjevi),
o solarne tanjire.

Koje je od navedenih rjeSenja najpogodnije za mogucée zone na teritoriji grada Tuzle, treba detaljno
analizirati feasibility studijama. Prva dva tipa zahtijevaju znacajan prostor, pri ¢emu se drugi moze
realizirati i na brdovitom terenu, dok je treci zahtijevniji u pogledu stalnog nadzora i odrzavanja.
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Slika 4.37. Mogucnosti proizvodnje elektricne PV panela od TkW za razlicite
gradove u BiH []

Zbog reljefne konfiguracije ruralnih zona za solarne elektrane na podrucju grada, mogao bi biti
optimalanizbor varijanta sa solarnim poljima na povrsini zemlje. Grad Tuzla posjeduje veliki potencijal
za razvoj sistema za koristenje solarne energije, buduci da ukupno vrijeme insolacije iznosi godisnje
1797,3 kWh/m?, najsuncaniji mjesec je juli sa 250,4 sata, a najmanje sunca ima decembar 53,5 sati.
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U prosjeku godisnje se javlja 69 dana pod maglom [31]. Ukupno vrijeme insolacije Tuzle je vece ili
jednako drugim gradovima Jugoistocne Evrope, npr. Rima (1.602 kWh/m?).

Grad Tuzla, kao grad sa velikim brojem

suncanih dana, trebao bi obezbjediti:

o finansijske podsticaje za izgradnju
individualnih off-grid i on-grid sistema,
kao Sto je veC izgradena solarna e =
elektrana na Panonskim jezerima, ‘ - N

o registar krovova, kao potencial za um ot —
koriStenje solarne energije,

o raditi na ispitivanju mogucnost
proizvodnje i instalacije solarnih
kolektora i druge opreme i dijelova u S
sistemima za toplu vodu, Slika 4.32. Solarna elektrana 25kW na Panonskim jezerima [32]

o omoguciti mjere za promoviranje
niskoenergetskih zgradai primjenu OIE u javnim zgradama pod upravom Grada i drugim zgradama,

o potrebno je obaviti istrazivanje i vrednovanje prostorno-planske dokumentacije za razvoj PV
sistema u ruralnim i gradskim dijelovima Tuzle,

o prilikom izdavanja urbanistiCko-tehnickih uslova za gradevinske objekte, obavezno je dati
smjernice za energetsku efikasnost i koristenje solarne i drugih oblika OIE.

o koristiti resurse i iskustva nevladinog sektora na promociji i instalaciji svih oblika OIE.

Ukupna instalirana snaga solarnih elektrana u BiH u 2021. godini je iznosila 56,51 MW.

4.3.3.3. Energija vjetra kao raspolozivi potencijal OIE

Cijenaenergijeizvjetroelektranapolako pada, a cijena energije izklasi¢nih neobnovljivihizvora energije
raste. Sve ovo je doprinijelo da u Evropi koli¢ina proizvedene elektriCne energije iz vjetroelektrana
raste. Kao dobre strane iskoriStavanja energije vjetra isticu se visoka pouzdanost rada postrojenja,
nema troskova za gorivo i nema zagadivanja okoline. Za domacinstva vrlo su interesantne male
vjetrenjace snage do nekoliko desetina kW. One se mogu koristiti kao dodatni izvor energije ili kao
primarni izvor energije u udaljenim podrucjima. Kad se koriste kao primarni izvor nuzno im je dodati
baterije (akumulatore) [33 ].

Prema ranijim podacima, u BiH rade tri vece vjetroelektrane €ija ukupna instalirana snaga iznosi
134,60 megavata (MW) i 0,4 MW malih hidroelektrana — tek 2,9 posto od ukupne instalirane snage u
BiH. U 2021. vjetroelektrane su proizvele 381,81 gigavat-sata GWh — 2,2 posto od ukupne proizvedene
elektricne energije u BiH (17.055,44 GWh). Kada se govori o vjetropotencijalu BiH, on je je iznad
termoelektrane koja ima najvecu instaliranu snagu, TE Tuzla, koja iznosi 715 megavata (MW) [34].

Veéa ucestalost vjetra u visinskim dijelovima grada Tuzle (brdo llinéica) omoguéava planiranje i
podizanje vjetrogeneratora. Udruzenje Front slobode je svojim programom “Zelene transformacije”
podrzalo projekat “Ispitivanje potencijala vjetra u gradu Tuzli”. Ovaj projekat ¢e za pocetak istraziti
potencijal vjetra u gradu, a u dogledno vrijeme raditi i na razvoju vertikalnih vjetrenjaca za proizvodnju
energije. Na 6 urbanih lokacija postavljaju se uredaji za mjerenje brzine vjetra, takozvani anemometri.
U toku je izrada Studije [35].
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4.3.3.4. Biomasa kao raspolozivi potencijal OIE

Biomasa je prvi i najstariji izvor energije koji su ljudi koristili, koja se danas Siroko upotrebljava za
dobijanje kako toplotne tako i elektricne energije, Cime se doprinosi oCuvanju i zastiti okolisa. Pod
pojmom biomasa podrazumijeva se Sirok opseg ostataka biljnih kultura i materijala nastalih bioloskim
putem. Cvrsta biomasa jeste biorazgradivi materijal koji se dobija iz Sumskog otpada (grane, kora),
otpada drvne industrije (piljevina, strugotina, opiljci), ostatka poljoprivrednih kultura (voéarski ostaci,
slama, pljeva, Sasa), namjenskih energetskih zasada [36)].

U zavisnosti od vrste, vlaznosti i krupno¢e komada biomase razlikuju se tehnologije njene pripreme
i sagorijevanja — odnosno tipova (konstrukcija) loziSta kotlova u kojima se vrsi sagorijevanje. Za
sagorijevanje se, uglavnom koriste klasi¢éne tehnologije sagorijevanja na resSetkama (nepokretnoj,
pokretnoj, kosoj i stepenastoj).

U posljednje vrijeme biomasa se koristi za kogeneraciju, tj. za istovremeno dobijanje toplotne
i elektricne energije (slika 4.33) postize se primjenom Organskog Rankin-ovog Ciklusa (ORC)
koji se ve¢ uveliko primjenjuje u Evropi, u Sirokom opsegu dobijenih snaga od 0,2 do 5 MW i
vise. Implementacija ovakvog sistema je najisplativija u podruc¢jima koja su bogata Sumom ili na
mjestima gde se moze obezbjediti neophodna biomasa. ORC koristi za prenosni medij termalnog
ulja medukrug koji sluzi kao posrednik za prenos toplote sa dimnih plinova na radni fluid koji je,
u ovom slucaju, nije voda veé organski flud. Prednosti ORC sistema jesu visok stepen efikasnosti
ciklusa (posebno u slu¢aju primjene kogeneracije), fleksibilnost i velika inercija sistema, automatska
i bezbjedna kontrola, nizi pritisak u kotlu, visok stepen efikasnosti turbine (do 85%), niski mehanicki
stres turbine, nema erozije lopatica turbine, veoma dug radni vijek masine (nema erozije i korozije
cjevovoda, ventila, lopatica turbina), nije potreban sistem za prec¢is¢avanje vode, jednostavna START-
STOP procedura i miran rad.

S obzirom na fleksibilnost, ovaj

Turbina kogeneracioni sistem se koristi

¥ u raznim primjenama kao S$to

termicko ulje su centralno grijanje (toplane),

@Gm"‘“@’ proizvodnja peleta, pilane (i

Temmouljni BCO termo ulje sliéne industrije koje kao nus-
kotao proizvod imaju biomasu) i sl.

Tuzlanski kanton i Grad Tu-

Regenerator zla imaju znacajne resurse u
biomasi za implementaciju
ovakvih sistema, ali je neo-
phodno educirati poljoprivred-
nike i agrokomplekse, predoci-
Podmufng U im prednosti i benefite i uz
gryange odgovaraju¢u podrsku i pod-
:o sticaje. Kroz program sufinan-
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" Zrakza
sagonjevanje

Predgnjad zaka
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Ekonomsjzer siranja Grad Tuzla je od 2019.

do oktobra 2022. godine sufi-

nansirao nabavku 455 peci na

Slika 4.33. ORC kogeneracijsko postrojenje na biomasu [37] pelet.

16 file:///C./Users/User/Downloads/lanak_PrimjenaORCiprikladniradnifluidi_Tehnikiglasnik_2014.pdf
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4.3.3.5. Toplotne pumpe

Toplotne pumpe danas spadaju u
najefikasnije sisteme grijanja i hladenja. Od
100% energije koju generiSe toplotna pumpa
75-80% je besplatno jer dolazi iz okolnog
okruzenja, a samo 20-25% energije dolazi
iz elektricne mreze ili kako je ve¢ rasireno u
Evropi iz fotonaponskih izvora (slika 4.34).

Toplotne pumpe su toplothe masine
koje rade po termodinamickom ciklusu,
odvode¢i toplotu (ucinak hladenja) od
izvora nize temperature i predajuci toplotu
(u¢inak grijanja) ponoru vise temperature uz
minimalni utroseni rad. Kapaciteti toplotnih
pumpi se krec¢u urasponuod 5kW do nekoliko
desetina MW. Na istom principu rade i
rashladni uredaji (hladnjaci, klima-uredaji).
Osnovna razlika izmedu njih i toplotnih
pumpi jeste u efektu koji se Zeli postiéi. Kod
rashladnih uredaja cilj je hladenje, odnosno

uzimanje toplote iz nekog prostora ili medija (1 - Solarni kolektor. 2 - Toplotna pumpa, 3 - Bunar 2,
(toplotnog izvora), a kod toplotnih pumpi . 1/0/20nta00 getermalni kolektori,

cilj je grijanje, odnosno predavanje toplote 5 - 7oplotna pumpa zrak-voda, 6 - Zidni ventilator,
nekom prostoru ili mediju (toplothom /- Plafonski ventilator, 8- Pumpa, 9 — Bojler,
ponoru). 10 - Sanitarna voda, 11 — Radijator)

Slika 4.34. Grijanje i hladenje toplotnim pumpama i
solarnim kolektorima [38]

Kao toplotni izvor za toplotne pumpe se moze koristiti tlo, podzemne vode, geotermalne vode,
povrsinske vode (vece rijeke, prirodna ili vjeStacka jezera), vodovodna i kanalizaciona mreza, kao i
otpadna toplota iz raznih industrijskih procesa (koristenje zraka iz prostorija ili industrijskih otpadnih
voda). Vrsta i karakteristike toplotnih izvora i ponora bitno uti¢u na koncepciju, konstrukciju i nacin
uklapanja masine u energetske tokove datog objekta.

Toplotne pumpe imaju Siroku primjenu u zgradarstvu (grijanje, hladenje i priprema tople sanitarne
vode) i u industriji za raznorazne tehnoloske procese (hladenje i grijanje proizvoda, postizanje visih
temperatura u tehnoloSkom procesu). Prednost toplotnih pumpi jeste odnos uloZene i dobijene
energije, koji se kre¢e od 1:3 do 1:5. To znacCi da se za ulozenih 1 kWh elektricne energije moze dobiti
3-5 kWh toplotne energije, zavisno od vrste toplotne pumpe, vrste sistema grijanja i izvora toplote iz
prirode. Da bi se ugradila toplotna pumpa, neophodno je ispuniti neke od uslova, kao sto su: dovoljno
visoka i konstantna temperatura toplotnog izvora duze vremena, mala udaljenost toplotnog izvora
i ponora, toplotni ponor umjerene temperature, kao i velik broj sati upotrebe tokom godine, kada se
postize veca isplativost.

Grad Tuzla izdvaja znacCajna sredstva za sufinansiranje energetske efikasnosti i promjene sistema
grijanjauindividualnim stambenim objektimaizmedu ostalogiinstaliranjem toplotnih pumpi. Uvrijeme
enormnog poskupljenja energenata, ovaj pristup dobija znacajnu socijalnu i ekolosku dimenziju. Od
2019. do oktobra 2022. je sufinansirano instaliranje 165 toplotnih pumpi u individualnim stambenim
objektima u gradu Tuzli.
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4.3.3.6. Bioplin kao raspolozivi potencijal OIE

Za razliku od fosilnih goriva, bioplin je trajno obnovljivo gorivo, posto se proizvodi od biomase koja je,
kroz fotosintezu, zivo skladiSte sunCeve energije. Koristenje bioplina pomaze poboljSanju energetskog
bilansa zemlje i dopronosi oCuvanju prirodnih resursa i zastiti okoliSa. lako CO? nastaje i prilikom
sagorijevanja bioplina, glavna razlika u odnosu na fosilna goriva se ogleda u tome $to je ugljenik u
bioplinu apsorbiran iz atmosfere u procesu fotosinteze. Ciklus ugljenika se zatvara u veoma kratkom
roku - od jedne do nekoliko godina. Proizvodnjom bioplina smanjuju se emisije staklenickih plinova
(GHG)" iz netretiranog zZivotinjskog dubriva. To su metan (CH?) i azot-suboksid (N20) koji imaju 23 i
296 puta jaci efekat staklene baste od CO2.

Bioplin je gorivi plin koji se u najve¢oj meri sastoji od metana (CH*) i ugljen dioksida (CO?). Nastaje
u biohemijskom procesu zvanom anaerobna digestija, prilikom kojeg se kompleksne organske
materije (organski supstrati) razlazu u odsustvu kiseonika. Bioplin se koristi za proizvodnju toplotne
energije, kombiniranu proizvodnju elektriéne i toplotne energije (u kogenerativnom postrojenju), ili
kombiniranu proizvodnju, elektri¢ne, toplotne i rashladne energije (trigeneracija).

Razlicite vrste organskog supstrata mogu se koristiti za proizvodnju bioplina, a naj¢esce su to:
o tecnii ¢vrsti stajnjak,

o razgradivi organski otpad iz prehrambene i agro industrije (Zivotinjskog ili biljnog porijekla),
o organske frakcije iz komunalnog otpada i ugostiteljstva,

o namjenski uzgoj energetskog bilja (silaza kukuruza, sirak itd).

Ostatak anaerobne digestije moze se koristiti kao fermentirano biodubrivo visokog kvaliteta, ili kao
pogonsko gorivo biomasa (nakon prethodnog susenja i/ili paletiranja). Konfiguracija postrojenja za

Prodbonis frme, radomca; § domslinetva

Slika 4.35. Sema jednog malog bioplin postrojenje do 4 domadinstva [40]
17 GHG - greenhouse gas emission
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proizvodnju bioplina najviSe zavisi od vrste i karakteristike koriS¢enih supstrata, mada su za datu
kombinaciju supstrata moguce brojne varijante kombiniranja opreme, kako je prikazano na slici
4.35. za jedno manje postrojenje. Konfiguracija opreme utice na koli¢inu i kvalitet (procenat metana)
bioplina.

Supstrati se mogu podijeliti na te¢ne (koji mogu da se pumpaiju) i évrste supstrate:

Tecni supstrati se, nakon privremenog skladistenja u rezervoarima, podvrgavaju procesu pasterizacije
i Salju u digestor.

Cvrsti supstrati se skladiste u ,tren&” silosima (silaza) ili podzemnim betonskim rezervoarima (biolo$ki
otpad iz prehrambene industrije) i oni se, nakon prethodne manipulacije i pripreme, transportuju u
digestor [39].

Razvijanje i primjena sistema za proizvodnju bioplina, zasnovanim na nacionalnim i regionalnim
resursima biomase povecava sigurnost snabdijevanja energijom i smanjuje zavisnost od uvoznih
energenata. U vremenu kada se sve viSe susrecemo sa problemima povezanim sa prekomjernom
proizvodnjom otpada i njegovim odlaganjem, proizvodnja bioplina u anaerobnim digestorima je
odli¢an nacin da se smaniji koli¢ina otpadnog materijala i pritom aktiviraju vrijedni resursi.

Posto proizvodnja bioplina zahtijeva radnu snagu za proizvodnju, sakupljanje i transport substrata,
za izradu tehnicke opreme i, na kraju, za instalaciju, upravljanje i odrzavanje bioplinskih postrojenja,
to znaci da razvoj i primjena ove tehnologije doprinosi stvaranju novih preduzeca, povecanju prihoda
u ruralnim sredinama i otvaranju novih radnih mjesta.

Posto je bioplin veoma fleksibilno gorivo, moze se na efikasan nacin koristiti za kombiniranu
proizvodnju elektricne toplotne i/ili rashladne energije, upumpavati u mrezu prirodnog plina ili
koristiti kao gorivo za pogon motornih vozila. Bioplin tehnologija treba da pokaze kako poljoprivredno
individualno gazdinstvo, veliki poljoprivredni proizvodaci i lokalne zajednice mogu biti manje
energetski zavisni, a u isto vrijeme ekoloski Cisti. Po tom osnovu mogu povecati konkurentnost svojih
proizvoda i obezbijediti veée prihode.

Mikro postrojenja na bioplin u domacinstvima - Mikrokogeneracija ili mikro CHP™ je naziv za
distribuirani energetski izvor koji se koristi u domacinstvima, ili malim proizvodnim jedinicama. Kod
mikro CHP sistema istovremeno se proizvode toplotna i elektricna energija snage manje od 5 kW.
Ono Sto je najvaznije, mikro CHP, umjesto konvencionalnog kotla u centralnom sistemu grijanja,
koristi mali plinski motor koji pokrece elektri¢ni generator. Moguéi motori za kogeneraciju mogu biti i
motor sa sagorevanjem, Stirling motor, parni motor i gorive ¢elije. Otpadna toplota motora koristi se
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Slika 4.36. a) Mikro CHP kucni sistem; b) Sematski prikaz ecoPOWER agregata

18 Micro combined heat and power
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u primarnom kolu sistema grijanja, dok se proizvedena elektri¢na energija koristi u domacinstvu, ili
se viSak predaje u elektricnu mrezu (slika 4.36 a). Ima istu efikasnost pretvaranja plina u toplotu kao
i konvencionalni kotao na plin i iznosi oko 80%. Za razliku od velikih CHP postrojenja, kod mikro CHP
primarna je proizvodnja toplotne energije.

Slika 4.36 b prikazuje Sematski prikaz jednog mikro CHP sistema (ecoPOWER), njemacke proizvodnje,
koji je prisutan na regionalnom trzistu. To je prva mikro kogeneracija na trzistu koja je certificirana
prema strogoj evropskoj smijernici za plinske uredaje (90/396/EEC). Sistem ima plinski motor s
varijabilnim brojem okretaja (1.200 — 3.600 o/min), a generise elektriénu snagu 1,3 — 4,7 kW i snagu
grijanja 4,0 — 12,5 kW. Neophodan je prikljucak na javnu elektrodistributivhu mrezu.

Ukupan stepen efikasnosti ovih sistema je konstantaniiznosiiznad 90%. KarakteriSu ga niske emisije
GHG i nivo zvuka od 56 dB(A), na rastojanju od 2 m. Za navedeni tip dimenzije (visina/Sirina/dubina
u mm) iznose 1.080/740/1 370, ima masu od 395 kg, a spoljasnji izgled je estetski prilagoden veéini
kucnih aparata.

4.3.3.7. 1zvodljivost prosirenja distribuiranih OIE

Pored ostalih faktora, izvodljivost prosirenja distribuiranih OIE uslovljena je i odredenim tehnickim

problemima integracije ovih izvora u elektro energetski sistem:

o kriterijum dozvoljene snage male elektrane, definiran snagom kratkog spoja u tacci priklju¢enja
na mrezu i tipom generatora,

o kriterijum flikera (kratkih prekida) koji se ocjenjuje pomocu faktora smetnji male elektrane,
izazvanih flikerom dugog trajanja (preko dva sata),

o kriterijum dozvoljenih struja visih harmonika koji se ocjenjuje na osnovu vrijednosti struje visih
harmonika koja je svedena na snagu kratkog spoja u tacci prikljucenja,

o kriterijum struja trofaznog kratkog spoja (ako uslov nije ispunjen vrsi se ogranicenje struje
trofaznog kratkog spoja, zamjena rasklopne i druge opreme, promjena mesta prikljuéenjai sl.).

Postoje i dodatni pozitivni i negativni aspekti, od kojih su neki navedeni na slici 4.37, a o kojima
se mora voditi racuna u varijanti integracije OIE u konkretan elektroenergetski sistem. Takode, su
ponekad prisutne negativne reakcije lokalnog stanovnistva na izgradnju OIE, a u zavisnosti od vrste
objekta (solarni, vjetrogeneratori, biomasa i sl.) jer smatraju da postoje manje ili viSe izraZeni prateci
negativni uticaji na okolis. Navedene faktore treba, prije gradnje, analizirati i dokumentirati za svaki
pojedinacni slucaj.
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Slika 4.37. Ucesce (%) negativnih i pozitivnih aspekata integracije OIE u elektro energetski sistem
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Napominjemo da za poboljsanje energetske efikasnosti postoji ¢itav niz pravnih akata EU-a (Direktiva
2012/27/EU Europskog parlamenta i vije¢a od 25. oktobra 2012. o energetskoj efikasnosti [ ]) sadrzi
mnoge elemente koji se odnose na podsticanje energestke efikasnosti i ve¢e primjene OiE.

Energetski i ekoloski odrzivo zgradarstvo i graditeljstvo tezi:

o Smanjenju gubitaka toplote iz objekta poboljSanjem toplotne zastite spoljnih elemenata i
povoljnim odnosom osnove i volumena zgrade,

o Povecanju toplotnih dobitaka u objektu povoljnom orijentacijom zgrade i koriStenjem solarne
energije,

o Koristenju OiE u zgradama (biomasa, sunce, vjetar itd),

o Povecanju energetske efikasnosti termoenergetskih sistema.

Kako se istice u SECAP i drugim planskim dokumentima Grada Tuzle, za klimatizaciju prostora treba
koristitigeotermalnu energiju obiljapodzemnih vodai sistemtoplotnih pumpi. Prilikom arhitektonskog
oblikovanja objekata (krovovi, fasade) potrebno je integrirati i instalacije za iskoriStavanje solarne
energije. Najbolji naCin integracije ovih instalacija je postavljanje kolektora u ravan kosog krova
ukoliko je krov orijentiran ka jugu, uz odstupanja + 30°. Najpogodnije tipologije zgrada za ovakvu
integraciju su stambeni objekti, bilo za kolektivno ili individualno stanovanje. U slucaju objekata sa
ravnim krovom, optimalno rjesenje je postaviti solarnu instalaciju na nosace koji garantuju optimalni
nagib kolektora.

4.3.3.8. Programi sufinansiranja gradana

Na osnovu Odluke o uslovima, kriterijima i postupku dodjele sredstava za sufinansiranje mjera

smanjenja aerozagadenja na podrucju grada Tuzle, svake godine od 2019. godine je objavljivan

javni poziv za dodjelu sredstava za sufinansiranje mjera smanjenja aerozagadenja na podrucju grada

Tuzle. Predmet ovog javnog poziva je dodjela sredstava iz BudZeta Grada Tuzle za sufinansiranje

mjera smanjenja aerozagadenja u individualnim stambenim i individualnim stambeno-poslovnim

objektima na podrucju grada Tuzle.™

Pod mjerama smanjenja aerozagadenja koje su predmet sufinansiranja podrazumijevaju se:

a) nabavka i ugradnja toplotnih pumpi,

b) “utopljavanje” objekata u kojima se planira ugradnja toplotne pumpe, u vidu nabavke i ugradnje
materijala za izolaciju vanjskih zidova i tavanice objekata i nabavke i ugradnje vanjske stolarije,

c) nabavka i ugradnja kompaktnih toplinskih podstanica — KTPR,

d) nabavka i ugradnja kotlova sa isklju¢ivim pogonom na drvnu biomasu - peci na pelet.

Mjere smanjenja aerozagadenja, koje nisu predmet sufinansiranja, podrazumijevaju nabavku i
ugradnjuuredaja za zagrijavanje sa pogonom na elektri¢nu energiju. U okviru ovog programa je do kraja
oktobra 2022. godine evidentirano 778 korisnika ovog rpograma u koji je ulozeno 2.355.763,77KM.
Ovaj program ce i dalje trajati.

Istovremeno je i Ministarstvo prostornog uredenja i zastite okolice Tuzlanskog kantona na osnovu
Odluke o utvrdivanju uvjeta, kriterija i postupaka za raspodjelu namjenskih sredstava od ekoloskih
naknada objavilo javni poziv za sufinansiranje mjera smanjenja zagadenosti zraka na podrucju
Tuzlanskog kantona za 2022. godinu.?’° Predmet javnog poziva je dodjela namjenskih sredstava
od ekoloskih naknada fizickim osobama, za sufinansiranje mjera smanjenja zagadenosti zraka.
Sufinansiraju se sljedeée mjere energetska efikasnosti uz uc¢e¢e Ministarstva u nabavci i ugradniji
sistema do 50%:

19 https.//grad.tuzla.ba/vijesti/objavijen-javni-poziv-za-dodjelu-sredstava-za-sufinansiranje-mjera-smanjenja-
aerozagadjenja-na-podrucju-grada-tuzle-u-2022-godini

20 http://www.vladatk kim.ba/javni-pozivi-mpuzo/9259-smanjenje-zagadenosti-javni-poziv-mpuzo-14042022
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termoizolacija zidova,

termoizolacija krovova i pokrovlja,

zamjena vanjskih vrata i prozora,

ugradnja toplotne pumpe i

solarni fotonaponski sistemi, iskljuivo namijenjeni za sopstvenu upotrebu elektricne energije.

O O O O O

Dakle, i na kantonalnom i gradskom nivou je prepoznat najaktuelniji okolisni problem oneciscenje
zraka i u okviru podsticajnih mjera predvideni su i OIE kao znacajan element ublazavanja posljedica.
Potrebno je u budu¢im strateskim planskim dokumentima odrediti prostor u urbanim i ruralnim
zonama za instalacije i proizvodnju energije iz solarnih izvora i fotonaponskih elektrana. Kako je
prezentirano pilot projekti (Panonska jezera) su vec¢ realizirani, ali treba kontinuirano nastaviti
podrzavanje ovih aktivnosti.

U strateskom planskom dokumentu treba utvrditi uslove za postavljanje PV sistema, koji treba da
omoguce ravnotezu sa zastitom znacajnih prirodnih, kulturnih idrugih vrijednosti, te u skladu sadrugim
razvojnim projektima i infrastrukturom. Potrebno je definirati fizicke, reljefne, klimatske parametre
potencijalnih lokacija za izvodenje solarnih projekata i identificirati one u kojima je to zabranjeno
(zasti¢ena prirodna dobra). Neizostavno je potrebno razmotriti uticaj na okoli$, ekonomske koristi
itd. Svi buduci objekti tebaju biti izgradeni tako da kombiniraju energetski efikasan dizajn i tehnologije
za proizvodnju OIE za zgrade sa nula neto energetskom potroSnjom.

Posto se u narednom periodu ocekuje donosenje novog Zakona o OIE i efiksnoj kogeneraciji FBiH,
koji ¢e predvidjeti ,prozjumere” i olaksati gradanima da na svoje krovove ugrade fotonaponske
sisteme i postanu proizvodaci i potrosaci elektricne energije ocekuje se veliko interesiranje gradana
Tuzle. Zbog svega toga treba izdvoijiti neke od osnovnih prednosti i nedostataka tri tipicne izvedbe
PV elektrana.

Prednosti solarnih elektrana:

o proizvode Cistu energiju, prakticno bez ikakvih zagadenija,

o imaju visoku pouzdanost,

o imaju neznatne pogonske troskove.

Ogranicenja s kojima treba racunati pri realizaciji projekata solarnih elektrana:
o imaju visoke investicione troskove,

o zahtijevaju odredenu povrSinu za instaliranje,

o proizvodnja im zavisi od osuncanosti.

4.3.4. Primjena pametnih tehnologija u energetskom sektoru
4.3.4.1. Upravljanje energijom

Upravljanje energijom je proces kontinuiranog upravljanja troSkovima upotrebe energije, te nadzor
efikasnosti potrosnje energije unutar neke cjeline (zgrade, tvornice, bolnice, kulturni ili sportski objekti
itd) s ciliem smanjenja troSkova potrosnje uz isti stepen komfora korisnika iste cjeline [42]. Energija
je osnova tehnicki visokorazvijenog svijeta. Obim danasnjeg iskorisStavanja energije i znacCaja energije
ilustrira Cinjenica da je u posljednjih tridesetak godina iskoriSteno viSe energije nego tokom cijelog
historijskog razdoblja prije toga. PotrosSnja energije nikako ne stagnira, ve¢ biljezi stalan porast, a
ovakav Ce se trend nastaviti i u buduénosti. Od pluga do raCunara, od konjske zaprege do satelita,
od otvorenog plamena do mikrovalnih peci bilo nam je potrebno manje od 100 godina. U takvom
svijetu, na putu korjenitih i izuzetno brzih promjena, energetska ravnoteza predstavlja razmak izmedu
napretka i siromastva, daljeg razvoja i nazadovanja.
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Potrosnja energije diktira njezinu proizvodnju, a proizvodnja energije, posebno iz fosilnih goriva, ima
globalnih problema, Ciji uzrok lezi u prekomjernoj emisiji stakleni¢kih plinova, posebno ugljicnog
dioksida. Svaki put kada se vozimo u trgovinu, uklju¢imo masinu za ves, racunar, Sporet ili u¢inimo
nesto drugo za Sto je potrebna energija proizvedena iz fosilnih goriva, stvaramo staklenicke plinove
koji doprinose klimatskim promjenama te onecis¢uju zrak.

Efikasnom upotrebom energije i mudrim potrosackim izborom, bez gubitka komfora mozete smanijiti
emisije staklenickih plinova samo na licnom primjeru za oko 20% ili jednu tonu godisnje. Radi
ilustracije, jedna tona staklenickih plinova moze se predociti kao zapremina dvospratnice povrsine
oko 150 m2. Uzmimo primjer rasvjete pomocu obicne sijalice. Njena energetska efikasnost je oko
5 do 10% (jer se 90-95% potrosi na toplotu). Stedne su sijalice, medutim, 3 do 4 puta efikasnije u
pretvaranju energije i oko 20-25% elektricne energije pretvaraju u svjetlost. K tome je snaga Stedne
sijalice do 5 puta manja, a savremene LED sijalice do 9 puta od obicne, uz isti svjetlosni u€inak.

Napravimo poredenje gubitaka na putu od elektrane do sijalice koja osvjetljava nas ured, kako prikazuje
slika 4.38. Zato je vazno pri potrosnji dovedenu energiju iskoristiti na najefikasniji moguci nacin.
Tako smanjujemo potrebu za spaljivanjem sve vece koli¢ine goriva na pocetku procesa proizvodnje
elektricne energije, Cuvajuci okolis, uz istovremenu ustedu novca za potrosenu elektricnu energiju.
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Slika 4.38. Gubici elektricne energije na putu do potrosnje i poredenju dviju vrsta sijalica.

4.3.4.2. Postojece stanje sistema

Zakonom o prijenosu, regulatoru i operatoru sistema elektri¢ne energije u BiH [43] regulira se osnivanje

i rad Drzavne regulatorne komisije za elektriénu energiju (DERK), Nezavisnog operatera sistema

(NOS) i Kompanije za prijenos elektriéne energije i definiraju se funkcije i ovlastenja svakog pojedinog

od ovih tijela. Jedna od propisanih nadleznosti DERK-a tokom je ubiranje regulatorna naknada koju

plac¢aju vlasnici licenci za prijenos elektricne energije, koordiniranje aktivnosti nezavisnog operatora

sistema, medunarodne trgovine, snabdijevanje kupaca, te distribuciju elektricne energije u Brcko

distriktu BiH.

Izdvajamo neke nadleznosti i ovlastenja DERK-a od interesa [44]:

o izdavanje, promjene, suspenzija, ukidanje i pracenje, te provodenje postivanja licenci za prenos
elektricne energije,

o odobravanje, nadziranje i stavljanje na snagu tarifa i tarifnih metodologija za prijenos i regulacije
pomocnih usluga,

o uspostavljanje, pracenje i provodenje standarda kvalitete usluga prijenosa elektricne energije i
pomocnih usluga,
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o zastita potroSaca, kojom se osigurava:

- pravedan i ravnopravan tretman,

— visokokvalitetne usluge,
Do sada primjenjivani modaliteti medusobnog pracenja i uskladivanja djelovanja koristit ¢e se i u
2022. godini u odnosima s Regulatornom komisijom za energiju u FBiH i Regulatornom komisijom
za energetiku RS, kao i s drugim regulatornim tijelima uspostavljenim na drzavnom nivou, prije svega
sa Konkurencijskim vije¢em BiH.

Kako bi zadovoljio potrebe razliCitih nivoa odlu€ivanja za kvalitetnim i pouzdanim statistiCkim
podacima u podrucju energije DERK ostaje referentan izvor i aktivan generator ovih podataka. U ovom
cilju DERK slijediti razvoj EU pravila i poStovati agendu Energetske zajednice, uz nastavak saradnje s
Agencijom za statistiku BiH.

4.3.4.3. Elektroenergetski sistem BiH

Ukupna instalirana snaga proizvodnih objekata u BiH iznosi 4.608,26 MW, sa sljede¢om raspodjelom:
vece hidroelektrane 2.076,6 MW,

termoelektrane 2.065 MW,

vece vjetroelektrane 134,6 MW,

male hidroelektrane 180,18 MW,

solarne elektrane 56,51 MW,

elektrane na bioplin i biomasu 2,11 MW,

male vjetroelektrane 0,40 MW,

industrijske elektrane 92,85 MW.

o O 0O O O O O O

Karta elektroenergetskog sistema BiH [45] je prikazana na slici 4.39.
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Tabela 4.7. Bilans velicine elektroenergetskog sektora BiH

88

2021. podina EP BiH ERS EP-HZHB Komunalno Oistali BiH

Briko subjekti
Proizvodnja hidroelektrana 1.665,49 2487 46 208277 78,27 6.313,99
Proizvodnja termoelekirana 484082 3107 68 187248 982058
Proizvodnja vecih vjetroelektrana 10717 162,499 111,65 381,81
Proizvodnja malih i industrijskih el. 63,59 58,80 416,17 538,66
Proizvodnja 6.677.,06 565404 224576 247858  17.05544
Distributivna potroénja 4 861,66 389614 142437 28565 1046772
Guhici prijenosa 369,20
weliki kupci 549,67 422,94 12,95 184,32 1169 88
Wlastita potrognja elektrana i pumpanje 12,43 143 86 6,69 162 98
Potrotnja 541133 433151 158108  2B565 191,01 12.169,78
2020. godina EP BiH ERS EP HZHB Komunalno Ostali BiH

Briko subjekti
Proizvodnja hidroelektrana 102407 167783 153393 40,65 4 276,48
Proizvodnja termoelektrana 5.155,80 3.285,61 200157 10442 98
Proizvodnja vecih vjetroelektrana 147,50 114,31 261,81
Proizvodnja malih i industrijskih el. 58,05 36,07 315,28 409 40
Proizvodnja 5.237,92 480051 168143 247181 1539057
Distributivna potroénja 467757 3690,32 135258 27274 9.8993,.22
Gubici prijenosa 317,16
Weliki kupci 560,62 216,72 17,20 89550 890,04
Vlastita potroinja elektrana i pumpanije 12,57 112,59 3.9z2 129,08
Potroénja 523819 391961 148238 272,74 99,437 11.329.50
2019. godina EP BiH ERS EP HZHB Komunalno Ostali BiH

Brcko subjekti
Proizvodnja hidroelektrana 1443185 160474 253738 63,53 5.649 60
Proizvodnja termoelektrana 452731 301735 206832 0651208
Proizvodnja vecih vietroelektrana 165,98 B7.60 253,67
Proizvodnja malih i industrijskih el. 62,52 4724 448 00 557,76
Proizvodnja 603378 466933 2:703.36 266754 1607401
Distributivna potrotnja 473734 372624 140710 27187 10142 55
Gubici prijenosa 323,95
veliki kupci 493 33 374,32 571,41 311,52 175058
Vlastita potronja elektrana i pumpanje 13,83 ag,28 2,84 113.05
Potrainja 523067 411439 207479 27187 314,46 1233013
2018. podina EP BiH ERS EP HZHB Komunalno Ostali BiH

Briko subjekti
Proizvodnja hidroelektrana 153361 2728,05 1984 86 52,56 6.300,08
Proizvodnja termoelektrana 5.648,34 324942 2.056,00 1095376
Proizvodnja vecih vietroelektrana 103,50 103,50
Proizvodnja malih i industrijskih el. 63,46 50,58 401,61 515,65
Proizvodnja 7.245 41 602905 2.088,35 2.510,18 17.872 09
Distributivna potrognja 470596 377048 1309222 270,02 10.138,68
Gubici prijenosa 308,77
Weliki kupci 464 34 361,65 131,09 164673 260381
Vlastita potroEnja elektrana i pumpanje 1137 137,43 3,40 152,69
Potroznja 50890 64 4143091 1.650,44 270,02 165022 1329395
2017. podina EP BiH ERS EP HZHB Komunalno Ostali BiH

Bréko subjekti
Proizvodnja hidroelektrana 041 41 1.575.30 1.287,41 27,27 3.831.30
Proizvodnja termoelektrana 6.007,23 287062 2.040,59 1091844
Proizvodnja malih i industrijskih el. 60,38 42,21 20808 401,57
Proizvodnja 7.009,02 448813 128741 0 2.366 84 1515140
Distributivna potroinja 473002 377264 139958 276,86 1017910
Gubici prijenosa 34152
wveliki kupci 122542 339,99 3,40 993,01 72561,82
Ylastita potrognja elektrana i pumpanje 14,03 266,11 3,82 283,96
PotroZnja 5.855 44 417666 166909 27686 996,82 13.366,40
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4.3.4.4. Ostvarenje bilansa u Federaciji BiH

Ostvarena ukupna proizvodnja elektricne energije u FBiH u 2021. godini je iznosila 9.289,39 GWh, od
cega je proizvedeno u:

termoelektranama 4.840,81 GWh,

velikim hidroelektranama 3.748,25 GWh,

malim HE u vlasnistvu EP BiH 63,59 GWh,

vjetroelektranama 382,88 GWh,

od nezavisnih proizvodaca - industrijske elektrane 19,98 GWh,

solarnim elektranama i malim hidroelektranama 233,38 GWh [46)].

0 O O O O O

Tabela 4.8. Bilans pojedinih izvora u ukupnoj proizvodnji elektricne energije?

R s, o s s upre prfvod
Termoelektrana 484081 8.1
Hidroelektrana 3.748.15 40,35
Vjetroelektrane 381,88 4,12
SE 1 MHE 297 AT 3,10
Mezavisni preizvodadi - industrijske elektrane 19,98 0.12|

UKLUPNO 9.1689,3% 100,00

Podsticaj proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora energije u FBiH je zasnovan na
garantiranim tarifama. lzracun garantiranih otkupnih cijena vrS§i FERK na osnovu Pravilnika o
metodologiji o nacinu utvrdivanja garantiranih cijena elektricne energije iz postrojenja za koristenje
obnovljivih izvora energije i efikasne kogeneracije (“Sluzbene novine Federacije BiH" broj 50/14). Ovaj
proracun se vrsi svakih 18 mjeseci dok konac¢nu saglasnost na ove cijene pripremljene od FERK-a,
na prijedlog Federalnog ministarstva energije, rudarstva i industrije daje Vlada Federacije. Prilikom
izracuna razmatraju se troskovi investicije, cijena kapitala, troskovi rada i odrzavanja, troskovi goriva,
te period povrata ulaganja, na osnovu Cega se dobiju garantirane otkupne cijene za sva postrojenja
zavisno o instaliranoj snazi i primarnom izvoru energije koji se koristi. Zakonom o koristenju
obnovljivih izvora energije i efikasnoj kogeneraciji je propisano da svi kvalificirani proizvodaci, koji
steknu status privilegovanog proizvodaca, imaju pravo na prodaju proizvedene elektricne energije po
garantiranim cijenama tokom perioda od 12 godina.

4.3.4.5. Energetski bilans Grada Tuzla

Grad Tuzla je 2011. godine je izradio Akcioni plan odrzivog razvoja Grada Tuzla (SEAP). Krajem 2018.
godine Gradska uprava je aplicirala na ,Javni poziv za pripremu akcionog plana za energetski odrziv
razvoj i klimatske promjene (SECAP?) na podrucju jedinica lokalne samouprave”. Sljedec¢i vazan korak
u potvrdivanju opredijeljenosti za principe i prakse odrzivog energetskog razvoja i prilagodavanja
klimatskim promjenama Grada Tuzle nacCinjen je 31. oktobra 2019. godine, kada je Gradsko vijece
usvojilo odluku o izradi Akcionog plana odrzivog upravljanja energijom i prilagodavanja klimatskim
promjenama [47]. Akcioni plan odrzivog upravljanja energijom i prilagodavanja klimatskim
promjenama je dokument koji pokazuje na koji nacin ¢e se ostvariti obaveze i mjere lokalne
zajednice za ublazavanje klimatskih promjena, kojima ¢e se posti¢i do 2030. godine. Za svaku
lokalnu zajednicu pristupanje ovoj inicijativi predstavlja priklju¢enje aktivnoj zajednici gradova i

22 Izvjestaj o radu FERK-a za 2021. godinu

23 engl. Sustainable Energy and Climate Action Plan - SECAP



opc¢ina koje su se obavezale na kontinuirano unaprijedivanje zivotnih uslova svojih gradana i predan
rad na ostvarivanju vizije dekarbonizacije svoje teritorije, prilagodavanje klimatskim promjenama i
obezbjedivanje odrzive i sigurne energije dostupne svim svojim stanovnicima.

Ulazni podaci za analizu dosadasnje potrosnje energije u razmatranim sektorima - U ovoj fazi SECAP-a
izvrSen je proracun emisija CO? u baznoj 2002. godini iz svih razmatranih sektora i podsektora. Pri
tome je najprije izvrSen odgovarajuéi proracun potrosnje finalne energije, dok su emisije CO? dobivene
mnozenjem dobivene energije sa odgovarajucim emisionim faktorima za pojedine energente. Nakon
toga je izvrSen proracun emisija iz svih navedenih sektora i za kontrolnu 2002. godinu, pri ¢emu
su u obzir uzete sve promjene koje su se desile u periodu 2002.-2020. Poredenje potrosnje finalne
energije u pokazuje da je potrosnja finalne energije na podrucju grada Tuzle u kontrolnoj 2020. godini
za 21.68% manja u odnosu na potrosnju u baznoj 2002. godini. Prikaz promjena ukupne potrosnje
energije i potrosSnje u razmatranim sektorima te udjela pojedinih sektora u ukupnoj finalnoj energiji, u
periodu od bazne do kontrolne godine, dat je tabeli 4.9 i slici 4.40.

BAZNI INVENTAR KONTROLNI INVENTAR OSTVARENO SMANIJENIE
u 2002. godini u 2020. godini POTROSNJE ENERGIJE
SEKTCIFiI ENERGETSKE Smanjenje
ROTRESNIE Finalna Udio Finalna Udio Finalna potroinje
energija pojedinog | energija pojedinog | energija energije po
[MWhH] sektora [%]| [MWh] sektora [%]| [MWHh] sektorima
[%]
ZGRADARSTVO | JAVNA
RASVIETA
Javne zgrade u vlasnistvu Grada | 16.019,.69 1,88 12.986,18 1,95 3.033,51 18,94
Javne zgrade koje nisuu 27.082.632 3,18 16.565,42 2,49 10.517,21 38,83
vlasnistvu Grada
Stambene zgrade A484.446,42 56,95 312.231,85 46,87 17221447 | 35,55
Javna rasvjeta 4.695,20 0,55 7.019,90 1,05 -2.324,70 -49,51
SAOBRACAJ
Vozila u nadleZnosti Grada 5.186,15 0,61 2.199,13 0,33 2.987,02 57.60
lawni gradski prevoz 22.021,52 2,59 22.600,24 3,39 -578,72 -2,63
Osobna i komercijalna vozila 278.074,90 32,69 282.965,41 42,47 -4.890,50 -1,76
NEENERGETSKI SEKTORI
Vodosnabdijevanje 13.144,34 1,55 9.650,09 1,45 3.494,25 26,58
UKUPNO 850.670,85 100,00 666.218,31 100,00 184.452,53 | 21,68%

U periodu 2002-2020. najvece smanjenje potroSnje energije ostvareno u sektoru zgradarstvu
u kojem se potrosnja energije do kontrolne 2020. godine smanjila za 35,55% u odnosu na baznu
2002. godinu. Glavni razlog ovog napretka je spremnost gradana za provodenje mjera energetske
efikasnosti i koristenje efikasnijih sistema grijanja, koja je evidentirana anketiranjem domacinstava
u fazi prikupljanja ulaznih podataka. U tabeli 4.7. prikazane su direktne emisije, koje su rezultat
potrosnje energije koja se fizicki odvija na teritoriji grada Tuzla. S druge strane indirektne emisije,
koje se odnose na potrosnju elektricne energije iz mreze, gdje postrojenja za njenu proizvodnju mogu
biti locirana izvan teritorije grada Tuzla, ali se na teritoriji grada Tuzla odvija njena potroSnja su i te
kako vazan sektor koji ¢e uvodenjem stednih, energetski efikasnih uredaja i tehnologija obnovljivih
izvora energije mnogostruko pozitivno utjecati na ovakvu analizu.

Sektorska analiza energetskih karakteristika, prema SECAP-u, je priprema energetskog bilansa
objekta, ili, u ovom slucaju, grada. Slijedeéi korak je instaliranje informacionog sistema za pracenje
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Poredenje potrognje finalne energije po sektorima u bazno] i kontrolnog godim
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2002 1601969 27082463 J4B444642 4.69520 5.186.15 22021,52 278.074.90 13.144.34
2020 12986183 1656542 31223195 7.019.90 219913 2260024 28296541 92.650.09

Slika 4.40. Prikaz promjena potrosnje finalne energije po razmatranim sektorima u baznoj i kontrol-
noj godini

energetskih raspolozivih parametara, npr. praéenje potrosnje/snabdijevanja energijom i ostalih
relevantih parametara. Tako je istrazivanje ubrzano, proces pripreme energetskog bilansa je direktan
i brze se postize cilj pouzdanog pregleda energetskih karakteristika, i priprema podataka energetskog
bilansa za ucasnike u procesima, javna i privatna preduzeca, lokalna i Sira drustvena zajednica i
slicno. Aktuelni, pouzdani podaci o energetskom bilansu na nivou grada su neophodan preduslov
za kreiranje energetskih planova koje za cilj imaju razvoj cijelog grada. Uslijed broja potrosaca i
snabdjevaca energentima koji raspolazu podacima o potro$nji energije, priprema energetskog
bilansa na nivou grada je veoma zahtjevan zadatak. lako su neki od energetskih resursa pouzdano
praceni (kao Sto je elektricna energija), to nije slu¢aj za sve energente.

Postoji velika potreba za podacima od potrosaca i vec¢ina od njih imaju slabo razvijen informacioni
sistem, Sto znacajno otezava prikupljanje podataka i procjenu sektorske potrosnje energije. Problemi
oko prikupljanja podataka neophodnih za pripremu energetskog bilansa su prisutni u svim sektorima
potrosnje energije, ali, kada je broj ciljanih potroSaca (zgrada, javne ustanove) maniji, glavni izvor
podataka su potrosaci. Jedinstven drzavni, pa ni entitetski energetski informacioni sistem ne postoji,
glavni izvor podataka su racuni izdati za utroSenu energiju. Dostupnost racuna za duze vremenske
periode (veéi broj obracunskih intervala) je upitan ukoliko ne postoji procedura za praéenje potrosnje
energije na nivou zgrade/preduzeca. Velika prednost bi bila da se potrosnji elektricne energije po
potrosacu moze pristupiti kroz bazu samog snabdjevaca koja sadrzi podatke za dug period. Medutim,
ovo nije slucaj za druge sektorske grane, pa je pracenje njihove potrosnje moguce samo od strane
samog potrosaca.

Pra¢enje potrosnje energije na nivou jednog objekta moze biti jednostavno ¢ak i u slucaju
nedostupnosti savremenog informacionog sistema za pracenje energetskih parametara. Da bi se
to postiglo, neophodno je definirati procedure za prac¢enje potrosnje energije (arhiviranje racuna za
gorivo, izvjestavanje o potros$nji energenata i pratecih finansijskih koli¢ina itd.). Medutim, to zahtijeva
veci broj zaposlenih u odnosu na ICT zasnovanim energetskim informacionim sistemima. Priprema
strukture finalne potro$nje energije po sektorima (kako je definirano SECAP-om) za grad Tuzlu je
veoma zahtjevna uslijed nedostupnosti sistema za pracenje potrosnje energije, kao i uslijed velikog
broja potrosaca Ciju potrosnju je potrebno pratiti. Medutim, moze se tvrditi da se priblizno cijeli udio
naftnih derivata trosi u okviru sektora transporta (saobracaja). Zanemarljivi udio odgovara potrosnji
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za potrebe grijanja u sektoru usluga. Daljinsko grijanje preovladava u sektoru zgradarstva, a ogrijevno
drvo i ugalj se dominantno koristi u sektoru domacinstava. Mali dio se koristi u komercijalnom i
sektoru usluga.

Upravljanje energijom treba posmatrati sistemski. U EU, zemlje koje su Clanice odrednice direktiva
o energetskoj efikasnosti provode kroz svoje nacionalne regulatorne okvire. Inicijative za sistemsko
upravljanje energijom su prisutnije i na regionalnom i lokalnom nivou, gdje se razvija financijska
podrska ovakvim programima, provode promotivne aktivnosti i informativne kampanje o upravljanju
energijom, kako bi se pozitivnim primjerom motiviralo gradane da i sami nesto ucine.

U skladu s nalazima energetskih pregleda, u pojedinim zgradama se pokrecu i provode zahvati
poboljSanja energetske efikasnosti. Krajnji cilj je svesti potrosnju energije u zgradama na najmaniji
moguci nivo, kontinuirano poboljSavajuéi efikasnost upotrebe energije, no uz osiguravanje optimalnih
radnih i boravisnih uslova u tim zgradama. Ovaj proces treba sprovesti za svaku zgradu u vlasnistvu
kantona, grada ili opc¢ine. Cilj sistemskog upravljanja energijom je prikupljanje i analiza podataka te
stvaranje podloge za odlucivanje o mjerama povecanja efikasnosti potrosnje energije. Postizanje
poboljSanja osigurava se organizacijskom strukturom koja podrzava, nagraduje i odrzava inicijative
koje smanjujutroskove potrosnje energije. lako se kroz upravljanje energijom sticu korisne informacije
o potrosniji, potrebne su vjestine rada s ljudima kako bi se prenijela poruka o vaznosti gospodarenja
energijom te ohrabrilo i ukljucilo svo osoblje u postizanje ciljeva. Sistemsko upravljanje energijom,
kao jedno od sistema unutar grada, utiCe na organizacijsku strukturu. Ovisno o tipu pruzene usluge,
uprava i zaposlenici ¢e ispunjavati razlicite zadatke. Protok informacija prema viSim i prema nizim
hijerarhijskim nivoima mora biti otvoren ¢ime je osigurano da ¢e se zadace sprovesti, problemi i
nerazumijevanje ukloniti, a projekat uspjeti.

Mogucnost integriranog sistema poboljSanja upravljanja energijom u zgradama - Uspostavljanje
sistema za upravljanje energijom je preuzeta obaveza Grada Tuzle te bi ovakav sistem imao pozitivni
uticaj na poboljSanje energetskih karakteristika i snazno podrzao razvoj i rad ovog sistema.

Postoje razliCite preporuke za najbolji pristup za uspostavljanje sistema upravljanja energijom, ali
najreferentnije su smjernice iz Medunarodnog Standarda ISO 50001. Ovaj standard daje smjernice
za razvoj sistema za upravljanje energijom proizvoljne sloZzenosti (za proces, objekat ili organizaciju),
pa je zato najbolji poCetak za gradove koje
imaju potrebu za pouzdanim i efikasnim
sistemom za upravljanje energijom.

Sadrugestrane,zaupravljanjeenergijomkod
zgrada postoje razlicitaraspolozivarjeSenja
na trzistu. Ova rjeSenja su projektirana u
skladu sa preporukama iz ISO 50001, iako
je standard koji se direktno odnosi na njih
EN 15232 a koji se bavi automatizacijom i
upravljanjem u zgradama. Ova rjeSenja su
sistemi za upravljanje zgradama — BMS [48]
i uobicajeni su sastavni djelovi savremenih
poslovnih zgrada, ali BMS se mogu takode
ugraditi u starijim zgradama. Standardno
se veliki i slozeni objekti opremaju brojnim
tehnickih sistemima za upravljanje, nadzor
i zastitu. Centralni nadzorni i upravljacki

Slika 4.47. Primjer sistema za pracenje potrosnje energije sistem brzo i jednostavno mogu vidjeti
[Siemens]
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sve podatke i dati komande nizovima podsistema koji su na njega spojeni. Tako je omogucéeno
nesmetano funkcioniranje objekta, brzo otklanjanje kvarova, povecanje energetske efikasnosti i
olakSava poslovanje. Postoje razni jednostavni BMS za rezidencijalne zgrade koji nisu finansijski
zahtjevni, a obezbjeduju znacajno unaprjedenje energetskih karakteristika.

Na slici 4.41. prikazana je varijanta Siemens-ovog BMS sistema za pracenje potrosnje energije.
Mogucnost praéenja i arhiviranja potrosnje energije koja je besplatna je uspostavljanje direktne
komu- nikacije sa snabdjevacima energentima kako bi se prikupljali podaci iz njihovih baza podataka.
SnabdjevacCi energentima obi¢no raspolazu naprednim informacionim sistemima koji prikupljaju
i Cuvaju podatke o potrosnji energenata za sve njihove potrosace. Podaci se mogu dobiti od njih
nakon uspostavljanja dogovora izmedu svih strana. Ovo je jednostavna procedura koja omogucava
pristup pouzdanim podacima za vece vremenske intervale. Pristup pouzdanim podacima o potrosniji
energije je od izuzetne vaznosti za proces upravljanja energijom.

Sema komunikacije koja odgovara BMS-u za jednu stambenu zgradu prikazana je na slici 4.42.
Objedinjeni sistem automatizacije ujedinjuje sve funkcije kao Sto su grijanje, ventilacija, osvjetljenje,
sigurnosna tehnologija, kao i prikupljanje podataka o potrosnji. Sve komponente se mogu integrirati
zicanim ili bezicnim putem na fleksibilan nacin. Sistem prati krajnje korisniCke postavke, pokazuje
prekoracenje granicnih vrijednosti i izvesStava o tome korisnike povremeno putem e-poste ili aplikacije
(racunar i pametni telefon).
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Slika 4.42. Komunikacione veze izmedu BMS komponenti

Vazna komponenta sistema za upravljanje energijom je korisnicki interfejs, tj. softver koji prikuplja,
arhivira, analizira i prezentuje parametre koji se odnose na energiju kako bi se omogucila analiza
i aktivnosti u cilju poboljsanja energetskih performansi nadgledanih objekata. Sve funkcije su
dostupne i velika paznja posvecena je obradi grafickih podataka kako bi se olakSao proces analize.
Softver za upravljanje energijom je vazan alat u procesu izbora mjera za poboljSanje energetskih
performansi, tj. priprema planova i drugih dokumenata koji su nezaobilazni dio bilo kog sistema
upravljanja energijom.

Sprega izmedu nekog od tehnickih sistema i BMS sistema, predvidena je primjenom standardnih
protokola (ModBus, BACnet, LonWorks...). Za prijenos aplikacionih poruka, ovi standardi koriste
internet ili neki tip lokalne mreze (LAN - Local Area Network). U poslednje vreme protokol koji se
koristi za komunikaciju perifernog nivoa sa serverom BMS sistema jeste Ethernet [49].
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Razlozi za uvodenje BMS sistema u objekte su:

o Bezbjednost ljudi i opreme: zastita u slucaju dima, vatre, oStecenja opreme ili provale.

o Poboljsanje uslova za rad i komfor, radi povec¢anja produktivnosti zaposlenih.

o Vecapouzdanostsamogobjektaiusluga:pravilanrad sistemageneralnoiuvanrednimsituacijama,

o PoboljSana moguénost odrzavanja svih sistema, vodenje statistike greske, ubrzan odziv na
kvarove i blagovremeno planiranje i zamjena dotrajalih dijelova, itd.

o Smanjenje troskova: optimizacija potrosnje elektricne energije i sisteme osvetljenja.

Podaciiz energetskih pregleda zgrada bi omogucili pouzdan dizajn potrebnog BMS-a, kao i finansijsku
analizu, Sto bi rezultiralo uspostavljanjem sistema upravljanja energijom.

U cilju uspostavljanja sistema za upravljanje energijom treba zadovoljiti dva osnovna zahtjeva:
1. Pouzdano praéenje potros$nje energije (kao i ostalih parametara od interesa za potros$nju energije),
2. Raspolozivost kvalificirane radne snage (tehnicko obrazovanje).

Bez pouzdanog pracenja potrosnje energije, kao osnovnog indikatora energetskih karakteristika,
nije moguce uspostaviti pracdenje energetskih karakteristika. Zato, efikasnost i efektivnost
mjera predlozenih energetskim planovima nije moguce procijeniti sto moze dovesti do izbora
neodgovarajuc¢ih mjera sa niskim efektom na energetske karakteristike i budZet (visoke investicije u
mjere sa niskim povratom).

Takoder, kako je potrebno analizirati podatke vezane za energetske karakteristike u cilju procjene
efekata primjenjenih mjera, neophodno je da postoji kvalificirana radna snaga koja se moze pozabaviti
tim zadatkom. Dodatno, rezultat analize energetskih karakteristika koju zaduzeni zaposleni treba da
pripreme je i skup mjera za dalje poboljsanje u obliku akcionog plana koji je osnovno sredstvo za
upravljanje energijom.

Kada su raspolozivi kvalificirani zaposleni i sistem za pouzdano praéenje potrosnje energije, potrebno

je preduzeti sljedece aktivnosti, u cilju uspostavljanja sistema za upravljanje energijom:

o Identifikacija hijerarhije odgovornosti za realizaciju i rad sistema za upravljanje energijom,

o Definiranje procedura za uspostavljanje i rad sistema za upravljanje energijom,

o Definiranje indikatora energetskih karakteristika koji se zasnivaju na praéenim (mjerenim)
dinamickim i raspolozivim stati¢ckim podacima,

o Definiranje procedura za praéenje efikasnosti sistema za upravljanje energijom, tj. forma i
uCestalost izvjesStavanja (energetski podaci).

Ocekivani rezultati rada sistema za upravljanje energijom su:

Veca produktivnost za istu potroSenu energiju,

Nizi specificni troskovi koristenja energije,

Povecavanje nezavisnosti i sigurnosti snabdijevanja energijom,

Veca diversifikacija energetskih resursa,

Napustanje energetskih resursa koji imaju negativan uticaj na okolis,
Vece koristenje obnovljivih izvora energije,

Podizanje svijesti o pozitivnim uticajima energetske efikasnosti, obnovljivih izvora energije i
upravljanja energijom,

Odrzivo koristenje raspolozivih energetskih resursa,

o Pozitivni uticaj na budzet.

O O O O O O O

O
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4.4. Pametni gradani

Kada govorimo o pametnim gradovi- Smart Citizen
ma, dominiraju tehnoloski pojmovi.
Govorimo o tome kako ¢e ,big data“, Smart Citizen

loT- Internet stvari, vjestacka inteli-
gencija, algoritmi, te senzori i automa-
tizacija i sl. promijeniti i inovirati nase iti

J p J Smart Cities Internet of Thin Computing

gradove, Cineci zivot urbanim gradan- /

ima boljim. Naj¢escée, kada razmisl- oL —
jamo o pametnim gradovima iz pers- EGovamman R s R

zanemaruje njihova uloga kao inova-

tora i kreatora razvoja pametnog gra-

uvida u problematiku svog kvarta, zajednice i grada u cjelini. Upravo je ta participacija gradana u
sistemu pametnog grada jedna od najbitnijih uloga za dobro funkcioniranje pametnog grada.
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pektive novih tehnologija, gradani se \ /
Cesto smatraju iskljucivo korisnicima, commrcaton " Open Data
ispitivadima ili potro$agima. Cesto se ﬁ"‘ @ W

da, a Cinjenica je da osoba koja Zivi “l.l.]
u nekom gradu, svakodnevno prolazi ¢, 4 43 pametan gradanin [50]

brojne situacije, moze imati puno vise

“Smartivist” je osoba koja razumije, podrzava i promovira pozitivne karakteristike pametnih gradova
i implementacije inovativnih tehnologija u svakodnevni zivot. Smartivist shva¢a nuznost zelenog

okolisa i odrzivog razvoja. Smartivisti su kriticni i konstruktivni, te predstavljaju jedan od najvrjednijih
izvora informacija za implementatore strategija pametnih gradova.

Pametan gradanin koristi prednosti svih usluga koje su unapredene upotrebom tehnologija,
drustvenih i kulturnih aspekata, te opcenito pametnijeg zivljenja. Kako bi se uspostavio pametan grad
za pametne gradane, najvazniji aspekt se odnosi na sagledavanje Cinjenice na koji nacin gradani vide
pametan grad. Gradani, njihove potrebe i njihovi zahtjevi moraju biti u centru paznje. Participacija
gradana stvara mogucnosti da gradani budu ukljuceni u procese donosenja odluka. Gradani sve
viSe zahtijevaju kvalitetniji i jednostavniji pristup javnim informacijama, drustvenim i ekonomskim
benefitima kao i tehnoloskim rjeSenjima.

Nacin na koji se gradani mogu vise ukljuciti u procese donosenja odluka, kao i njihovo prihvatanje,

se ogleda u:

o Razvoju aplikacija za “pametne gradane” s ciljem boljeg odziva gradana u postupcima, recimo,
javnih rasprava o klju€nim dokumentima, strategijama, budzetima, itd.

o Razmatranju rezultata i usvajanja primjedbi.

o Razvoju aplikacija putem kojih se gradani mogu konsultirati o pitanjima koja su za njih znacajna,
npr. da li su procesi pruzanja usluga javne uprave na zadovoljavaju¢em nivou, ili ne.

o Uspostavljanju mrezne strukture “many to many” koja ¢e osigurati interakciju izmedu gradana, te
na taj nacCin unaprijediti participaciju.

Dakle, u ovom kontekstu gradani su ravnopravni sudionici u procesima donosenja strateskih odluka,
a ne osobe koje ¢e dati odredene inpute, informacije, Sto gradane stavlja u jedan zavidniji polozaj.

Pametni gradani mogu biti vodeni i slijede¢im etickim principima:

o Preuzmanjem odgovornosti za okruzenje u kome Zive i rade, te o lokacijama koje vole;
o Promocijom tolerancije, a ne autoritativnosti;
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o Promocijom etickih vrijednosti, a ne prinude;

o Pomaganjem manje tehnoloski pismenim osobama.

Ovaj set etickih principa istiCe i naglasava jos uvijek limitarnu moguénost medusobnog povezivanja
razli¢itih infrastrukturnih mreza, kao i onih izmedu politicara, institucija, ekonomija i drustvenih
sistema na nivou grada, regije ili drzave.

Programi vezani za pametne gradane koji se mogu realizirati mogu biti:

o Razne radionice za gradane, u razli¢itim drustvenim sferama;

o Obezbjedenje prostora za organizaciju sastanaka razlicitih grupa gradana;

o Obezbjedenje edukacija u oblasti digitalnih tehnologija, digitalnog dizajna i proizvodnje.

Razvojem segmenta pametnih gradana, motivirat ¢e se gradani koji posjeduju napredne digitalne
tehnoloske vjestine i ideje, gradani i kompanije da otkljucaju i iskazu svoj potencijal u izgradnji i
prezentaciji inovativnih rjeSenja za gradane, gradove, drzavu i cijelu planetu. Moze se reci da
ukljuc€ivanje gradana u donosenje odluka javne uprave predstavlja klju¢an korak u evoluciji jednog
grada. Informacije koje se dobiju od gradana mogu uveliko pomoci kod, recimo, definiranja kljuc¢nih
aspekata razvoja grada.

Nazalost, statisticki pokazatelji participacije gradana u radu javne uprave su nizi nego ikada do sada.

4.5. Pametan nacin zivota

Pametan nacin zivota koristi tehnologije i sisteme dizajnirane da pomognu gradovima da dostignu
“pametan” stepen razvoja, kvalifikacije na brz, odrziv, efikasan i jednostavan nacin uvijek uzimajuci u
razmatranje osnovne potrebe gradana i javnih uprava. Pametan nacin zivota podrazumijeva projekte
vezane za poboljSanje kvalitete zZivota. Prvenstvo se radi o unaprjedenju zdravstvene kulture i kvalitete
zdravlja svih starosnih skupina.

No, projekti se odnose i na povecanje kvalitete zivota u drugim razli¢itim podrucjima — stanovanje,
obrazovanje, sigurnost, socijalna inkluzija, kultura, sport i rekreacija te odrzivi turizam, kao i upravljanje
saobracajem u pokretu i mirovanju, te pjesackim stazama i sistemima za nadzor infrastukture. Ovdje
je posebno znacajan saobracéajni aspekt obzirom da se 30% urbanog saobracaja odnosi na pronalazak
slobodnog parking mjesta. U ovom segmentu su napravljeni odredeni pomaci na javnim parkinzima,
ali tu postoji jos dosta prostora za unaprjedenje.

Kada govorimo o privatnim parkinzima na podrucju grada Tuzle, onda su to uglavnom natkriveni parkinzi
kojiimaju ugradene digitalne putokaze, senzore i nadzorne sisteme, koji omogucuju laku navigaciju za
pronalazak slobodnog parking mjesta.

Kada se govori o servisnim informacijama,
kulturnim, sportskim, turistickim i drugim
informacijama koje omogucavaju kvalitet-
nije informacije i drustveni ambijent, Grad
Tuzla je u postupku unaprjedenja web por-
tala_https://grad.tuzla.ba/ na kome ¢e biti
istaknute sve servisne informacije koje su
znacajne za gradane Tuzle, kao i informaci-
je i raspored kulturnih, sportskih, turistickih
i drugih dogadaja koje se desavaju nasem
Slika 4.44. Digitalni putokaz na parkingu gradu.
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Sto se ti¢e drugih segmenata ove tacke, koja se odnosi na pametan zivot gradana, ona ée detaljnije
biti obradena i u ostalih pet segmenata, obzirom da su svi oni medusobno povezani.

4.6. Pametna javna uprava

Pametna, efikasna i transparentna gradska uprava uz intenzivnu upotrebu naprednih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija potice maksimalnu ukljucenost gradana u donosenje vaznih odluka
na nivou grada i pojedinih gradskih Cetvrti, uz pruzanje svih relevantnih informacija za odlucivanje
putem raznih medija i oblika informiranja. Pruzanjem usluga online, procesi postaju jednostavniji i
brzi, te Stede vrijeme i novac.

Pametni gradovi zahtijevaju pametnu gradsku upravu kao i pametne uprave svih preduzeéa u
vlasnistvu grada koje su prvenstveno efikasne i transparentne i koje uz intenzivno koristenje
naprednih informacijsko-komunikacijskih tehnologija poticu maksimalnu uklju¢enost gradana u
donosenje vaznih odluka na nivou grada, gradskih preduzeca i pojedinih gradskih naselja uz pruzanje
svih relevantnih informacija i klju¢nih pokazatelja za odlucivanje putem raznih medija i oblika
informiranja. Osim gradana, aktivnosti pametne gradske uprave trebaju biti usmjerene i na razvoj
poticajnog okruzenja za poslovanje privatnih kompanija — od malih i srednjih poduzetnika pa sve
do velikih multinacionalnih korporacija. Takoder, upotreba naprednih tehnologija s ciljem umanjenja
administrativno-birokratskih barijera za poslovanje, te stavljanje na raspolaganje podataka (koji
smiju biti javno dostupni, uzevsi u obzir propise o zastiti licnih podataka) koji mogu posluziti za
razvoj inovativnih pametnih aplikacija i rjeSenja.

U procesu stvaranja pametnog grada vazno je uspostaviti nove administrativne strukture i nacine
medusobne saradnje/komunikacije izmedu raznih gradskih sluzbi, odjeljenja, zavoda, ustanova
i preduzeca, te prema gradanima. Prethodno navedeno se odnosi na sve aspekte povezane
s administracijom S$to znaCi da pametna uprava grada i gradskih preduzecéa i ustanova pruza
usluge gradanima prvenstveno on line (mrezno). Moderna se uprava vise ne moze zamisliti bez
upotrebe modernih informacijskih i komunikacijskih tehnologija koje ubrzavaju i pojednostavljuju
administrativne procese, a takva je usluga transparentnija i jednostavnija za gradane. Procesi na taj
nacin postaju jednostavniji i brzi te bitno Stede vrijeme i novac. Pametne su usluge u ovom podrucju,
zahvaljujuéi unificiranim i standardiziranim konceptima jednostavne za upotrebu, jednostavne za
pronaci, sigurne i certificirane.

Najvazniji izazovi i preduslovi za ostvarenje ciljeva u okviru ovog strateskog podrucja su sljedeci:

- Finansiranje — potrebne investicije za razvoj i primjenu pametnih alata i aplikacija kojima ¢e se
ostvariti ciljevi pametne uprave grada i gradskih preduzeca i ustanova, ukljucujuci aplikacije za
prikupljanje i obradu velikih koli¢ina podataka.

- Povecanje interesa gradana (e-uklju¢enost) — jedan od klju¢nih uslova za ostvarenje ciljeva u
okviru pametne uprave grada i gradskih preduzecéa i ustanova je aktivno ukljucivanje kljuc¢nih
sudionika: velikog broja gradana, privatnih kompanija i poduzetnika, ali takoder i svih uposlenika
uprave grada i gradskih preduzeéa i ustanova. Gradani su krajnji korisnici pametnih alata i
rieSenja kao sto su e-forumi, e-konsultacije, i sli¢no, te je dosadasnja praksa i iskustvo ne samo
na podrucju Grada Tuzle, nego opcenito gradova na podrucju zemalja EU, pokazala kako je upravo
nedostatak interesa gradana za sudjelovanje i ukljucivanje jedan od vecih izazova.

- Digitalna pismenost - za iskoriStavanje svih prednosti i mogucnosti naprednih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija i alata neophodna su osnovna znanja u smislu digitalne pismenosti,
te je izvjesno da ovo predstavlja problem za pojedine kategorije stanovniStva (na primjer,
starije stanovnistvo i penzioneri, ali i socijalno ugrozene kategorije i nezaposleni). Takoder, za
potpuno iskoristavanje svih mogucnosti koje pruzaju pametna rjesenja i tehnologije potrebno je
kontinuirano podizati nivo digitalne pismenosti uposlenika uprave grada i gradskih preduzeca i
ustanova na svim nivoima.
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Najvaznije smjernice i efekti u podrucju pametne gradske uprave kao i uprava preduzeca i ustanova

u vlasnistvu grada su sljedeci:

a) Ubrzati razvoj javnih usluga za gradane i privrednike uz efikasno iskoristavanje digitalnih
tehnologija. Brojne aktivnosti u radu gradske uprave Cesto ukljuCuju vise razlicitih sluzbi,
odjeljenja, zavoda, ustanova i preduzeca, te je jedan od glavnih ciljeva u podruc¢ju pametne gradske
uprave kontinuirano povecéanje nivoa digitalizacije kroz uvodenje savremenih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija, te umrezavanje poslovnih procesa gradske uprave, preduzeca
i ustanova u vlasnistvu grada. Povecan nivo digitalizacije uzrokuje povecéanje efektivnosti,
te smanjenje upotrebe resursa (u prvom redu ljudskih), uz povec¢anje brzine pruzanja usluga.
Direktni pozitivni efekti odrazavaju se na gradane, poslovni sektor, akademsku zajednicu i druge
zainteresovane sudionike.

b) Kontinuirano poveéanje nivoa znanja, sposobnosti i inovativnosti gradske uprave kao i uprave
preduzeca i ustanova u vlasnistvu grada. Povecanje nivoa znanja, sposobnosti i inovativnosti
gradske uprave i uprave preduzeca i ustanova u vlasniStvu grada, poboljSanje korisnickog
iskustva, uvodenje novih poslovnih modela kao i povecanje poslovne izvrsnosti bit ¢e stalne
smijernice u razvoju gradskih sluzbi, odjeljenja, zavoda, ustanova i preduzeca. Razvoj e-Vjestina (e-
Skills) uposlenika gradskih sluzbi, ustanova i preduzeca bit ¢e stalni proces unutar cjeloZivotnog
obrazovanja i programa e-Ucenja.

c) Razvoj e- usluga - Siroka primjena novih tehnologija u razvoju gradskih usluga. Jedna od klju¢nih
zadaca gradske uprave i uprave preduzeca i ustanova u vlasnistvu grada je pruziti podrsku i
olaksati gradanima svakodnevne aktivnosti. PodnoSenje zahtjeva za izdavanjem dozvola, pregled
upisa u gruntu i katastru, e-Skole, aplikacije za prijavu raznih komunalnih problema i aplikacije za
prijavu nepravilnosti u radu gradske uprave samo su neki od primjera e-usluga. Jedan od nacina
na koji se moze podstaknuti razvoj aplikacija i e-usluga je sveobuhvatni inovacijski proces u svim
sektorima i vezano uz svu infrastrukturu. Sve gradske privredne i komunalne aktivnosti mogu se
gledati kao potencijal za inovaciju u kojima gradani i razne organizacije sudjeluju u razvoju novih
e-usluga.

Prioritetne mjere za postizanje ciljeva u oblasti pametna javna uprava su sljedece:

1. Ubrzanje razvoja digitalnih javnih usluga i povecéanje apsorpcije digitalnih tehnologije

2. Uspostava Upravljacke jedinice (Odjeljenje za Pametni grad) u svrhu integralnog upravljanja
provedbe

3. Stalnounaprjedenje kvalitete gradskih usluga uvodenjem KPI-eva, te istrazivanje daljih poboljsanja
(Learning & Innovation) u skladu s medunarodnim ISO normama

4. Ukljucenje gradana kroz javni poziv za dostavu smart city prijedloga

5

” s u

Izrada aplikacije “mobile friendly” i “user friendly”

U daljem dijelu Studije ¢e se detaljnije obrazloziti neke prioritetne mjere.

Prioritetna mjera: Ubrzanje razvoja digitalnih javnih uslugai povecanje apsorpcije digitalnih tehnologije
Novi tehnoloski trendovi, novi oblici poslovanja i upravljanja pred gradsku upravu stavljaju nove

mogucnosti za upravljanje i unaprjedenje kvalitete usluga i zivota gradana, kao i efikasnije obavljanje
privrednih djelatnosti. Visok nivo koristenja digitalnih tehnologija i razmjena informacija i znanja kroz
drustvene mreze, je kljucni faktor koji je omoguéio znatan razvoj pametnih koncepata i rjesenja,
pri ¢emu su kljuéni nosioci ovog koncepta novi modeli poslovanja i digitalna tehnologija. Osnovni
preduslov za povecanje efikasnosti, kvalitete i brzine pruzanja usluga od strane gradske uprave
je ubrzan razvoj digitalnih javnih usluga koje gradska uprava pruza gradanima, privrednicima i
poduzetnicima uz pomo¢ digitalnih tehnologija.

Aktivnosti usmjerene na digitalnu umrezenost trebaju olakSati i potaknuti razmjenu podataka i
informacija izmedu kljucnih sudionika — gradske uprave, gradana i privrednika. U tu svrhu potrebno
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je uspostaviti nove, odnosno unaprijediti postojeée komunikacijske (digitalne) platforme, npr.
C2C (Citizen 2 Citizen ) platformu koja omogucéava gradanima, kao krajnjim korisnicima sistema,
kvalitetnu komunikacijsku platformu za rjeSavanje svakodnevnih problema, ali i predlaganije, te razvoj
novih ideja i inicijativa za poboljSanje svih dijelova Zivota u gradu. Kao osnov za primjenu aktivnosti
za uspostavu i upravljanje digitalne umrezenosti potrebno je uspostaviti mehanizam za primjenu
relevantnih normi i principa iz ovog podrucja.

U svrhu ostvarenja navedenih ciljeva, potrebno je uspostaviti sveobuhvatni Sistem za upravljanje
javnim uslugama za sto je potrebno provesti cijeli niz pripremnih i provedbenih aktivnosti/projekata.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:

o Uspostava i kontinuirano odrzavanje Kataloga usluga Grada Tuzle (Service Catalogue)

o Definiranje procesne arhitekture Grada Tuzle (BPA — Business Process Architecture) i horizontalne
organizacije za interno umrezavanje prvo izmedu Sluzbi, a ondaiumrezavanje prema preduze¢ima
i ustanovama s javnim ovlastima

o Uspostava platforme za integraciju usluga (Government Service Integration Platform) koja
omogucava uspostavu jedinstvene tacke pristupa za razmjenu podataka i dokumenata, integraciju
poslovnih procesa i to: G2G, automatsko aktiviranje e-Zahtjeva s portala te sveobuhvatan audit
transakcija

o Definiranje konceptualnog modela digitalne javne usluge

o Definiranje strukture sistema upravljanja digitalnim uslugama, odgovornosti i funkcionalnosti.

Kako bi se bolje iskoristili potencijali za primjenu digitalnih tehnologija u radu gradske uprave, te

potencijali pristupa otvorenih podataka (Open Data), kroz inicijative i projekte u nadleznosti grada

potrebno je osigurati primjenu sljedecih koncepata i principa:

o Otvorenost podataka kako prema gradanima tako i prema svim gradskim preduzec¢ima |
ustanovama

o Osigurati uklju¢enost gradana i dvosmjernost saradnje

upravljanja provedb - Kako bi se osiguralo uspjesno izvrSenje aktivhosti odnosno ostvarenje svih
cilieva postavljenih u okviru ove Studije nuzno je formirati posebnu jedinicu (na primjer Odjeljenje
za Pametni grad — Smart City Department, SCD) koje ¢e biti odgovorno za koordinaciju odnosno
integralno upravljanje provedbe aktivnosti i mjera. Najvaznija zadaé¢a ovog Odjeljenja se ogleda u
saradnji sa svim gradskim Sluzbama, odjeljenjima, ustanovama i preduzec¢ima, ali takoder i drugim
kljuénim sudionicima koji trebaju biti ukljuceni u provedbu, definirati godisSnji operativni plan
provedbe strategija, kontinuirano pratiti uspjesnost realizacije projekata i mjera, promovirati koncept
Pametan grad i poticati primjenu pametnih rjeSenja i kreiranje inovacija, te u konacnici izvjeStavati
o provedenim aktivnostima i mjerama. Iskustva drugih gradova na podrucju EU, ali i ostatka svijeta,
koji su postigli znacajne rezultate i uspjehe u provedbi koncepta pametnog grada potvrduju potrebu
da se za koordinaciju provedbe mijera i aktivnosti uspostavi posebna upravljacka jedinica (u ovom
slu¢aju Odjeljenje) koja ima dovoljnu samostalnost i ovlasti za koordinaciju svih klju¢nih sudionika.
Takva upravljacka jedinica treba koordinirati provedbu ne samo mjera koje se odnose na podrucje
pametne gradske uprave nego svih prioritetnih mjera navedenih u strategiji ili zacrtanim ciljevima,
ukljuCujuci i promotivne i obrazovne aktivnosti. Ta upravljacka jednica trebala bi biti direktno pod
ingerencijom gradonacelnika i moze biti sastavljena od uposlenika gradske uprave.

Najvazniji ciljevi koji se zele ostvariti kroz ovu mjeru su sljededi:
o Stvaranje i promocija identiteta (brenda) Pametan grad

o Promocija aktivnosti Pametnog grada

o Osigurati izvrsno tijelo za pracenje izvrSenja ciljeva
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o Poticanje uvodenja i primjene koncepata Pametnog grada medu gradskim subjektima
o Uspjesno izvrsenje ciljeva Pametan grad.

Provedbena jedinica treba biti usko integrirana sa svim gradskim strukturama, te je preporuka da se
uspostavi kao zaseban odjel u okviru gradske sluzbe nadlezne za privredu i ekonomski razvoj.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece

o Osnivanje Odjeljenja za pametni grad — Smart City Department, SCD

o Osnivanje PMO ureda (Project management office — ureda za upravljanje projektima - upravljanje,
planiranje, mjerenje i kontrola)

Promocija projekata i inicijativa Pametnog grada

Praéenje novina na podrucju pametnih tehnologija i primjena istih u konceptu Pametni grad
Prikupljanje i osmisljavanje novih inicijativa za primjenu istih u konceptu Pamenti grad
Razvoj virualnih zajednica

Organizovanje eksperimenata za razvoj usluga i inovacije (hackathoni)

Promocija digitalnih tehnologija i 4IR (Cetvrte industrijske revolucije)

Inicijative za dopune i izmjene Strategije Grada Tuzle

O O O O O O O

Ova Studija postavlja ciljeve i definira prioritetne mjere za njihovo ostvarenje. Stoga je klju¢ni izazov
za uspjesnost cjelokupne Studije, odnosno ostvarenja vizije i postavljenih ciljeva uspjesna provedba
prioritetnih mjera. U provedbu treba biti uklju¢en vrlo Siroki krug sudionika, te je klju¢na zadaca,
odnosno izazov, koordinacija i aktivho ukljucivanje ovih sudionika. Provedbena jedinica mora stoga
biti dovoljno dobro ekipirana, te mora imati jasno postavljene ovlasti i odgovornosti.

Prioritetna mjera: Stalno unapredenje kvalitete gradskih usluga uvodenjem KPI-eva, te istrazivanje
daljih_poboljSanja (Learning & Innovation) u skladu s medunarodnim 1SO normama - Jedna od

najvaznijih komponenti Pametnog grada su gradske usluge i pripadajucéi katalog usluga Grada Tuzle
koje izraduje sam Grad, a koji ukljucuje usluge: gradske uprave, gradskih ustanova i komunalnih
preduzeca. Grad u svom radu treba biti efikasan, sto znaci donosenje odluka i rjeSavanje problema
u realnom vremenu. Medunarodna organizacija za normizaciju (ISO - International Organization for
Standardization) je 2014. godine donio dvije norme za upravljanje gradovima (ISO 18091 - Sistem
upravljanja kvalitetom na nivou lokalne vlasti, te ISO 31720 — Odrzivi razvoj zajednica — indikatori
za gradske usluge i kvalitetu Zivota) koji omoguéavaju postavljanje ciljanih nivoa kvalitete usluga i
efikasnosti poslovanja Grada i gradskih institucija, te pracenje napretka u izgradnji Pametnog grada.

Osim toga, u okviru ISO-a uspostavljen je poseban tehnicki odbor (Technical Committee) koji ima
zadacu da definira norme za uspostavu i razvoj pametnih gradova, te su donesene ukupno 4 norme
na ovu temu (ISO 37150:2014 — Pametna infrastruktura — razvoj aktivnosti vezanih uz mjerenje
performansi, ISO 37151:2015 — Principi i zahtjevi za mjerenje performansi, ISO 37152:2016: Pametna
infrastruktura — zajednicki okvir za razvoj i rad, te IS ISO 37154:2017 — Upute i najbolje prakse za
prevoz). Stalno unaprjedenje kvalitete gradskih usluga potrebno je provoditi u skladu sa navedenim
normama, te najboljim primjerima i praksom iz vodecih svjetskih i evropskih gradova.

Najvazniji ciljevi u okviru ove mjere su sljedeci:

Efikasnije planiranje, dizajn i isporuka gradskih usluga

Skracenje vremena uspostave pametnog i odrzivog grada

Omogucéavanje integracije razlicitih gradskih sistema

PoboljSanje efikasnosti odluc¢ivanja (na osnovu provedenih analiza podataka)
Omogucavanije poredenja (benchmarking)

Evaluacija infrastrukturnih projekata na cjelokupne performanse Grada

O O O O O O
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Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece:

o Analiza zahtjeva i Plan rada uskladivanja s normom ISO 18091

o Analiza zahtjeva norme ISO 37120 i plan rada uskladivanja s ISO 37120 / Certificiranje za ISO
37120

Definiranje kataloga klju¢nih indikatora (KPI — Key Performance Indicators)

Mijerenje performansi

IzvjeStavanje

Kontinuirano poboljsanje i pracenje

o O O O

Sve procedure i procesi moraju biti jasni brzi i dokumentirani, Sto podrazumijeva maksimalno
koristenje informatickih tehnologija i informatickih stru¢njaka. U ocjenjivanju rada uprave, jedan od
vaznih indikatora je i brzina, odnosno efikasnost. Klju¢no je uociti da unutar ISO 18091 norme postoji
i genericka procesna arhitektura grada (BPA grada), te procesni model razvoja i isporuke usluga,
koji omogucavaju poredenje i identificiranje razlika u praksama Grada Tuzle u odnosu na normu,
te pomazu u dizajniranju kljucnih akcija za unaprjedenje usluga grada, kao i identifikaciji internih
vlasnika odgovornih za pojedine procese, usluge i inovacije sistema Pametnog grada. Za uspjesno,
kontinuirano upravljanje poslovnim procesima i identifikaciju kljucnih i kriticnih procesa, potrebno
je uspostaviti okvir za upravljanje procesima, odnosno Business Process Governance (BPG). BP
Governance treba omoguciti uspostavljanje tzv. End-to-End procesa, pravila, metodologija procedure,
alata i uloga, te pripadajucih odgovornosti za upravljanje poslovnim procesima - Sto je odgovornost
kojeg nivoa menadzmenta. Definiranje uloga i odgovornosti kao i uspostava nosioca BPG okvira
predstavlja osnov za sveobuhvatni pristup BPM-u, koji podrzava kontinuirano unaprjedenje procesa
i implementaciju procesnih inicijativa.

Prioritetna mjera: UkljuCivanje gradana kroz javni poziv za dostavu smart city prijedloga - Cilj ove
aktivnosti je Sto vece i aktivnije ukljuCivanje gradana u ideju Grada Tuzle kao grada koji koristi
pametna rjesenja kroz javni poziv za dostavu smart city prijedloga. Naime, kako je bilo navedeno i
ranije jedan od glavnih preduslova da bi ideja vezana za upotrebu smart city rjeSenja u potpunosti
zazivjela je i aktivna i Sto veéa ukljucenost gradana, i u smislu upotrebe tih rjesenja ali i u smislu
novih ideja i prijedloga. Upravo zbog toga ovakva jedna mijera bila je dodatni poticaj da se gradani
ukljuce u cijelu pricu. Javni poziv za dostavu prijedloga za nova pametna rjeSenja finansirao bi Grad.
Javni poziv bi bio otvoren za gradane i pravne osobe koje na osnovu prijedloga ostvaruju pravo da
se realizacija ideje finansira iz gradskog budzeta. Na osnovu finansiranja grad ostvaruje pravo na
koristenje, a predlagac ostaje vlasnik proizvoda koji moze dalje distribuirati. Na ovaj nacin ostvaruje
se mogucnost finansiranja start-upova.

Indikativne aktivnosti i projekti ove prioritetne mjere su sljedece.
o Prikupljanje prijedloga od gradana

o Evaluacija prijedloga

o Izbor najboljih rijesenja i priprema za implementaciju

Izazovi sa kojima se Grad Tuzla u okviru ove mjere moze susresti su slijededi:
o Spremnost gradana da se uklju¢e u ovakav javni poziv

o Objektivnost kod izbora najboljeg rjeSenja

o Plan implementacije i implementacija navedenog rjeSenja
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ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Studija Tuzla pametan grad — grad buduénosti daje osnovne smjernice u kojem pravcu grad Tuzla
treba da se razvija da bi postao pametni grad. U studiji su na jedinstven nacin prikupljene sve vazne
informacije vezane za projekte koji su realizirani, a odnose se na digitalizaciju i primjenu pametnih
tehnologija. Analizirane su i date preporuke za razvoj javne uprave sa ciljem stvaranja jos kvalitetnijeg
ambijenta za zivot gradana i razvoj grada Tuzle. U izradi studije smo nastojali da kompletan rad
prilagodimo zahtjevima UN-ovih ciljeva odrzivog razvoja i strateskih pravaca razvoja EU.

U Studiji se moze vidjeti da pametni grad doprinosi boljem kvalitetu zivota gradana i unapredenju
efikasnostiiefektivnosti gradske uprave, javnih ustanovaijavnih preduze¢a, komunalne infrastrukture
i usluga i ekoloskih uslova zivljenja. Takode ¢e doprinijeti boljoj informiranosti i ukljucenosti gradana
u procese donos$enja odluka, sto neminovno dovodi do povecanja zadovoljstva gradana i do vece
odgovornosti drzavnih sluzbenika u radu sa gradanima. Veoma vazno je da e digitalizacija i primjena
pametnih tehnologija dovesti do finansijskih usteda i odrzivijeg poslovanja.

Ova Studija daje odli¢ne osnove za izradu strategije Tuzla pametan grad. Strategija ¢e dati kljucne
elemente misije, vizije i operativne ciljeve razvoja grada, tako da je preporuka da Grad Tuzla u
narednom periodu planira izradu ove studije.

Zbog ogranicenosti kapaciteta i roka za izradu studije nismo imali moguc¢nost da ukljuc¢imo veci broj

aktera, ali nam to ostavlja moguénost za proSirenje kod izrade strategije ¢ijom implementacijom ¢e
Tuzla postati pametan grad.
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PREGLED SKRACENICA

Al — Vjestacka inteligencija (engl. Artificial Intelligence)

BD — Brc¢ko distrikt

BiH — Bosna i Hercegovina

BMS — Sistem za upravljanje baterijom

C2C — interakcija izmedu gradana (engl. Citizen 2 Citizen)

DAE — Digitalni plan za Evropu (engl. Digitalna Agenda for Europe)

DERK — Drzavne regulatorne komisije za elektri¢nu energiju

EE — energetska efikasnost

EE otpad — elektri¢ni i elektronicki otpad

EU — Evropska unija

FBiH — Federacija Bosne i Hercegovine

FERK — Regulatorna komisija za energiju u Federaciji Bosne i Hercegovine

G2B — nekomercijalna interakcija izmedu lokalne i/ili drzavne vlasti s komercijalnim i/ili poslovhom

sektorom. (engl. government-to-business)

G2C — poslovanje izmedu javne administracije i gradana. Drzavna tijela se otvaraju prema gradan-

ima putem Web portala. Tim na¢inom informacije postaju dostupnije Siroj javnosti (engl. govern-

ment-to-citizen).

G2G — interakcije izmedu drzavnih tijela (engl. government-to-government)

GHG — emisija staklenickih plinova (engl. greenhouse gas emission)

ICC — Izazov inteligentnih gradova (eng. Intelligent Cities Challenge)

ICT — informaciono- komunikacione tehnologije

IEA — Medunarodna agencija za energiju (engl. International Energy Agency)

loT — Koncept povezivanja bilo kojeg uredaja koji ima omoguceno spajanje na internet. Ugradnjom

savremenih tehnologija daljinsko nadziranje i upravljanje (eng. Internet of Things)

KPIl-ovi — Kljuéni pokazatelji uspjesnosti

NOS — Nezavisnl operater sistema

OIE — Obnovljivi izvori energije

PV — Fotonaponski solarni sistemi

RS — Republika Srpska

SWOT analiza — Analiza snage (engl. Strengts), slabosti (engl. Weaknes), prilike (engl. Oportunities) i
prijetnje (engl. Threats)

VTKBH — Vanjskotrgovinska komora BiH

107



