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Op¢a deklaracija Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima (NN medunarodni ugovori 12/2009) Clan 25.

kaZze: “Svako ima pravo na Zivotni standard koji odgovara zdravlju i dobrobiti njega samoga i njegove
porodice, ukljuCujuci prehranu, odjeéu, stanovanje...”

Prema analizi Europske komisije iz 2016. godine procjenjuje se da 54 miliona Europljana pati od
energetskog siromastva. U isto¢noj Europi, 37% stanovnika kaZu da drZe temperature u svojim
domovima previse nisko kako bi ustedjeli novac. Energetsko siromastvo u krajnjoj liniji ugroZzava
zdravlje ljudi i njihovu dobrobit. Zapanjujuce su Cinjenice da skoro 13 stanovnika od 100.000 godi$nje
umre zbog Zivota u pretjerano hladnim domovima. Analiza Europske komisije za ove Cinjenice krivi
rastuée cijene, niska primanjima i energetski neefikasne domove, tako da su ljudi prisiljeni birati
izmedu ishrane i grijanja.(https.//www.klix.ba/lifestyle/kucaiured/energetsko-siromastvo-37-
stanovnika-istocne-europe-stedi-na-grijanju/170425035)

Kada domacinstvo trosi 10%, pa i vise od ukupnih prihoda na podmirivanje troSkova za energiju, ili
kada uopée nije u moguénosti podmiriti sve troskove da bi svoj dom odrzali toplim, kao i zadrZati
ukupan kvalitet stanovanja uslovljen potroSnjom energije, tada se moZe reci da je to domacdinstvo
energetski siromasno. Energetski siromasna domacinstva ¢esto nemaju dovoljno sredstava niti znanja
da zadovolje osnovne energetske potrebe, te su drustveno izolirana i nemaju od koga traZiti pomo¢.

O energetskom siromastvu u BiH se malo zna. Da bi se sagledalo postojece stanje vezano za problem
energetskog siromastva, te prikupile klju¢ne informacije o stanju domacinstava, njihovoj potrosnji
elektricne i toplinske energije, vode i problemima oko pladanja racuna, o koristenju velikih i malih
potrosaca energije, upucenosti domacinstva u energetsku efikasnost (EE) uradeno je istrazZivanje.

Istrazivanje je provedeno putem 2 obilaska 1.000 domacinstava koja Zive na podrucju Grada Zenice i
Opcine Zavidoviéi, u ljetnom i zimskom periodu 2017. godine. Tokom prvog obilaska domacinstava
vrseno je anketiranje i izvrSen uvid u potrosnju energije i vode te dati savjeti i preporuke vezani za
ustede. Sa ciljem motiviranja domacinstava da preduzmu mjere kojima ¢e smanijiti potrosnju energije
i promijeniti svoje navike. Tokom prve posjete je svako domacinstvo dobilo simboli¢ni EE paket (4
LED sijalice, produzni kabal s prekidacem i sobni termometar) kao i brosure i kalendar sa uputstvima
0 smanjenju potros$nje toplotne i elektri¢ne energije. Prilikom druge posjete, domadinstva su ponovo
anketirana sa ciljem da se utvrdi da li je doSlo do promjene njihove svijesti i da li je poveéano njihovo
znanje o vaznosti EE i mogucnostima stvaranja usteda. Dodatno je napravljen uvid u racune za
elektricnu energiju za mjesece izmedu dvije posjete. U okviru analize ¢ée se porediti potrosnja
elektricne energije u tim mjesecima sa potroSnjom u istim mjesecima u godini prije savjetovanja.

U dokumentu su predstavljeni rezultati dobiveni analizom podataka, zakljuéci i moguéi odgovori na
problem rjeSavanja energetskog siromastva u BiH.
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2. ENERGETSKO SIROMASTVO

2.1. POJMOVI | DEFINICUE

2.1.1. Definiranje stambene jedinice i domacinstva

Prema Popisu stanovnistva,domadinstava i stanova u Bosni i Hercegovini provedenog 2013. godine,
stambena jedinica se definira kao gradevinski povezana cjelina namijenjena za stanovanje, koja se
sastoji od jedne ili viSe soba s odgovaraju¢im pomocnim prostorijama (kuhinjom, ostavom,
predsobljem, kupatilom, toaletom i sl.) ili bez pomo¢énih prostorija, te ima svoj zasebni ulaz.

Ukupna povrsina stambene jedinice je podna povrSina mjerena unutar zidova stana, i predstavlja zbir
povrsina soba, kuhinje, kupatila, toaleta, ostave, hodnika ostalih pomoénih prostorija u sastavu
stambene jedinice, ukljucuju¢i jednim dijelom povrsinu lode (75% ukupne povrsine), pokrivenih
terasa (50% ukupne povrsine), balkona i otvorenih terasa (25% ukupne povrsine).

U ukupnu povrsinu stambene jedinice nisu uracunati (npr. u obiteljskim ku¢ama): podrumi i tavani u
kojima nema stambenih prostorija, stubiSta kojima se dolazi do glavnog ulaza u stan, posebne
prostorije s uredajima za centralno grijanje, spremiste, drvarnice i garaze.

Domadinstvom se smatra svaka obiteljska ili druga zajednica osoba koje se izjasne da zajedno stanuju
i zajednicki troSe svoje prihode za podmirivanje osnovnih Zivotnih potreba.

2.1.2. Pojam energetskog siromastva

Postoji niz raznih definicija o energetskom siromastvu, ali uopéeno se moZe re¢i da energetsko
siromastvo predstavlja nemogucénost domacinstva da osigura odgovarajucu koli¢inu energije u domu,
Sto bi omogudilo odriavanje stambenog prostora dovoljno ugodnim i dobro osvijetljenim za
svakodnevne potrebe.

Prvu mjerljivu definiciju, a mozZda i najpoznatiju definiciju energetskog siromastva, osmislila je Brenda
Bordman sa Univerziteta u Oxfordu, (1991.) koja je utvrdila da je domacinstvo energetski siromasno
ako mora potrositi visSe od 10% svojih prihoda na troskove energije (elektri¢na i toplotna energija),
kako bi se odrzao odgovarajuci nivo komfora u domu. (B. Boardman, Fuel poverty: from cold homes
to affordable warmth. Belhaven Press, 1991.)

Veliki broj domadinstava u BiH suocava se sa potesko¢ama u podmirivanju troskova za energiju i
energente. Kada domacinstvo trosi neproporcionalno veliki procenat ukupnih prihoda (ili izdataka) na
podmirivanje troskova za energiju ili kada uopce nije u moguénosti podmiriti sve troskove da bi svoj
dom odrzali toplim, kao i zadrzati ukupan kvalitet stanovanja uslovljen potroSnjom energije, tada za



njega mozemo reéi da je energetski siromasno. Energetski siromasna domacinstva ¢esto nemaju
dovoljno sredstava niti znanja da zadovolje osnovne energetske potrebe, te su drustveno izolirana i
nemaju od koga traziti pomoc.

2.1.3. Siromastvo prema tipu domadinstva

IzloZenost rizicima od siromastva pojedinaca zavisi i od toga u kakvim domadinstvima Zive. Podaci o
visini rizika od siromastva prema tipu domacinstva ukazuju da su sljedeci tipovi domacinstava
najugrozeniji:

osobe iz samackih domadinstava (i to posebno penzioneri) izloZzene su veéim rizicim od osoba
koje Zive u domadinstvima sa viSe ¢lanova,

osobe starije od 65 godina,

domacinstva samohranih roditelja sa jednim ili viSe izdrZzavane djece,

domadinstva koja se prihodovno vezu na penziju i socijalnu pomo¢,

domacinstva s vec¢im brojem djece.

2.1.4. Uzroci, znakovi i posljedice energetskog siromastva

Siromasna domadinstva su najviSe pogodena energetskim siromastvom, jer nisu u mogucnosti
investirati u odrzavanje doma, popravke i izolaciju, Sto znaci da je njihove stanove i kuée vjerojatno
jos skuplje adekvatno zagijavati.

Tri glavna uzroka energetskog siromastva su:

1.
2.
3.

Nizak nov¢ani prihod domadinstva,
Visoke cijene energenata, i
Nekvalitetan smjestaj (niski nivo energetske efikasnosti).

Znakovi koji ukazuju da u domadinstvu postoji problem sa energetskim siromastvom su:

nizak prihod (penzije, socijalna pomo¢),

nemogucnost adekvatnog zagrijavanja doma,

starije kuce i zgrade (losija energetska efikasnost),
kasnjenje ili nepodmireni komunalni racuni za energiju,
vlaga na zidovima i podovima,

truli ili oSteéeni prozorski okviri,

nedostatak centralnog grijanja,

visoki stambeni troskovi u odnosu na primanja,
stanovanje u nekvalitetnim stambenim prostorima.

Posljedice stanja energetskog siromastva su:

Finansijske poteSkoce- koristenje socijalne pomodi i drugih mehanizama pomodi, dugovi i krediti,
koristenje novca za racune za energiju koji bi se inace koristio za stanovanje, hranu, obrazovanje
i sl., otvaranje racuna koji su zastiéeni od novcanih zaplijena.

.....

vlazne i nezdrave, vlaga koja se javlja u prostoriji omogucava razvoj plijesni i vodi prema
nehigijenskim uslovima.

Posljedice po zdravlje- hladnoc¢a sama po sebi nije faktor oboljenja, ali moze potaknuti nekoliko
negativnih posljedica. Na primjer, da bi zadrZalo odgovarajuéu temperaturu, tijelo treba raditi
viSe, Sto postaje uzrok napora. Kihanje, promuklost i bol u grlu uti¢u na prenos patogenih virusa.
Sve to mozZe dovesti do razlicitih vrsta bolesti kao Sto je bolesti disajnog sistema, bolesti srca i
krvnih Zila (kardiovaskularne bolesti), artritisa.




3. ANALIZA STANJA
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Da bi se sagledalo postojeée stanje vezano za problem energetskog siromastva u Zenic¢ko-dobojskom
kantonu, te prikupile klju¢ne informacije ostanju domacinstava, njihovim potroSnjama elektri¢nei
toplinske energije, vode i problemima oko plaéanja ra¢una, o koristenju velikih i malih potrosaca
energije, upucenosti domacinstva u energetsku efikasnost kao i o eventualnim ustedama elektricne
energijenakon edukacije domacinstava, uradeno je istrazivanje.

Istrazivanje je provedeno putem 2 obilaska 1.000 domacinstava, koja Zivena podrucju Grada Zenice
(Zenica) i Opcine Zavidoviéi (Zavidovici), u ljetnom i zimskom periodu 2017.godine. Anketiranje i
savjetovanjesu vrsili educirani energetski savjetnici.

Tokomprvog obilaska domadinstava vrseno je anketiranje i izvrSen jeuvid u potrosnju energije i vode i
dati su savjeti i preporukevezani za ustede, sa ciliem motiviranja domacinstava da preduzmu mjere
kojima ¢e smanijiti potrosSnju energije i promijeniti svoje navike. Tokom prve posjeteje svako
domacinstvo dobilo simbolicni EE paket (4 LED sijalice, produzni kabal s prekidacem i sobni
termometar) kao i brosure i kalendare sa uputstvima o smanjenjupotrosnje toplotne i elektri¢ne
energije. Kod prve posjete je najavljena druga posjeta za 6 mjeseci.

Prilikom druge posjete domacinstava su ponovo anketirana sa ciljem da se utvrdi da li je doSlo do
promjene njihove svijesti i da li je povec¢ano njihovo znanje o vaznosti EE i moguénostima stvaranja
uSteda. Dodatno je napravljen uvid uracune za elektri¢nu energiju za mjesece izmedu dvije posjete. U
okviru analize ¢e se uporedivati potrosnja elektri¢ne energije u tim mjesecima sa potroSnjom u istim
mejsecima u godini prije savjetovanja.

Analiza dobijenih rezultata o nivou znanja o EE, moguénostima stvaranja usteda i rezultati o potrosniji
elektricne energije ¢e pokazati da li je moguce na ovakav nacin povecati svijest gradana i na taj nacin
uticati na smanje njihovih trokova za energiju i vodu.

U narednom poglavlju su dati rezultati dobiveni analizom podataka, zakljucci i moguci odgovori na
problem rjesavanja energetskog siromastva, kako na podrucju Zeni¢ko-dobojskog kantona, tako i u
cijeloj Bosni i Hercegovini.

Analiza je podijeljena na 4 dijela.

— U prvom dijelu analize su obradeni podaci o domadinstvima, objektima u kojima stanuju,
zdravstvenom stanju,broju ¢lanova i odnosu penzionera i zaposlenih i visini ukupnih primanja u
domadinstvu.



— U drugom dijelu su prikazani podaci o prostoru koje domadinstvo zagrijava, potrosSnjama
energije i vode i broju domacinstava koja su energetski siromasna ili su na granici siromastva.

— U tre¢em dijelu analize su dati podaci o potroSacima elektricne energije koje koriste
domacinstva, njihovoj starosti i koli¢ini u odnosu na broj domacinstava.

— U cetvrtom dijelu se uporeduju podaci dobiveni nakon prvog i drugog obilaska domacinstava. U
ovom dijelu se vide rezultati o educiranosti domadinstava o energetskoj efikasnosti kao i o
uStedama elektricne energije nakon edukacije i postavljanja uredaja iz doniranog EE paketa.
(LED sijalice, produzni kabal s prekidacem i sobni termometar).

3.1. PODACI O DOMACINSTVIMA NAKON 1. POSJETE

3.1.1. Broj i odnos anketiranih domacdinstava u urbanom i ruralnom podrucju

U periodu od 20.5. do 30.7.2017. uraden je energetski audit u 1.000 domadinstava u Zenicko-
dobojskom kantonu (ZDK), 500 domadinstava na podrucju Zenice i 500 na podrucju Zavidovica.

U Zenici je obuhvaceno 73% domacinstava iz urbanog dijela, a 27% iz ruralnog dijela Grada. U
Zavidovi¢ima je 51% domacinstava iz urbanog dijela, a 49% iz ruralnog dijela Opéine Ukupno od
1.000 domacinstava, 62% su iz urbanog, a 38% iz ruralnog podrucja.

DIO OPCINE KOJI JE ANKETIRAN
Domacinstva u urbanom o Anketirana domacinstva
v % .. %
podrucje Ruralno podrucje
Zenica 363 73% 137 27 %
Zavidovidi 254 51 % 246 49%
UKUPNO 617 62 % 383 38%
Podrucje anketiranja u Zenici Podrucje anketiranja u Zavidovic¢ima
m RURALNO m URBANO B RURALNO m URBANO

3.1.2. Podaci o objektima

Vrsta objekata
Od 1.000 anketiranih domadinstava na podrucju Zenicko-dobojskog kantona 536 (54%) Zivi u
porodicnoj kuci, a 464 (46%)domadinstva Zive u stanu u zgradi.

Ako se gledaju odvojeno Zenica i Zavidoviéi, onda se primjecuje da jeu Zenici veéi broj ispitanika bio iz
domacdinstava koja Zive u zgradama, dok je u Zavidovi¢ima obrnuto.U Zenici 185 (37%) anketiranih
domacdinstava jeu porodi¢nojkuci, a 315 (63%) domacinstava u zgradi, dok u Zavidovi¢ima u
porodicnim ku¢ama Zivi 351 (70%) domadinstava, a 149 (30%) u stanovima u zgradama.



Vrsta objekata Vrsta objekata u Zenici i Zavidovi¢cima

70%
63%
37%
I -
Zenica Zavidovici
W Porodi¢na ku¢a  m Stan u zgradi B Porodi¢na kuca H Stan u zgradi

Starost objekata

Na podrucju Zeni¢ko-dobojskog kantona, vecina anketiranih domadinstavastanuje u objektima
starijim od 15 godina. Tako da883 domadinstva (88%)stanujeu objektima starijim od 15 godina, 70
domacdinstava (7%)u objektimastarostiizmedu 10 i 15 godina, 29 domacinstava (3%) u objektima
izmedu 5 i 10 godina i u najnovijim objektima starosti do 5 godina stanuje 18 domacinstava (2%).

Starost objekata na podrucju ZDK

88%

7%
2% 3%
——— |
0-5god. 5-10god. 10-15god. >15god.

Ako se odvojeno posmatraju rezultati iz Zenice i Zavidovic¢a, onda se primjecuje da je u Zenici vedi
broj domacinstava koji stanuje u objektima starijim od 15 godina. To je zato $to je u Zenici veci broj
ispitanika iz zgrada, koje su starije gradnje.Prema dobivenim rezultatima u Zavidovi¢ima se u zadnjih
10 godina gradi veci broj porodi¢nih objekata nego u Zenici.

Odnos starosti objekata u Zenici i Zavidovi¢ima

93%
83%
10%
— ] — | -
0-5 god. 5-10 god. 10-15 god. >15 god.

H Zenica u Zavidoviéi



Izolacija objekata
Nakon anketiranja 1.000 domadinstava dobili su se rezultati da je 25% objekata izolirano, 38%

objekata je djelimicno izolirano, bilo da je to izolacija krova, zidova, plafona, ili kombinacija nekih od
navedenih, a 37% objekata je potpuno bez izolacije.

Izoliranost objekata na podrucju Zenice i Zavidovica

37% 38%
. . ]
Bez izolacije Djelimi¢no Izolirano

Kod poredenija izoliranih i neizoliranih objekata u Zenici i Zavidovi¢ima, primjecuje se da je dvostruko
viSe neizoliranih objekata u Zavidovi¢ima, nego u Zenici.

Odnos izoliranih objekata u Zenici i Zavidovi¢éima

50% 47%
24% 30% 29%
- - - B
Bez izolacije Djelimi¢no Izolirano

B Zenica M Zavidoviéi

Starost prozora

Prema rezultatima odgovora ispitanika iz 1.000 domadinstava sa podrucja Zenicko-dobojskog
kantona se vidi da se povecava broj domadinstava koja vrSe zamjenu starih novim prozorima.
Primjecuje se da se u svakom petogodiSnjem periodu priblizno za 10% povecava broj domacinstava
koja mijenjaju prozore.

Starost prozora na objektima u Zenici i Zavidovi¢éima

38%

30%

20%

- -

0-5 god. 5-10 god. 10-15 god. >15 god.

Uporedujudi rezultate o starosti objekata vidimo da imamo 88% objekata starijih od 15 godina, a
samo 38% objekata koji imaju prozore starije od 15 godina, Sto znaci da je kod skoro 60% objekata
uradena zamjena prozora.



Kod uporedivanja rezultata dobivenih odvojeno za Zenicu i Zavidovice, evidentno je da je u Zenici vise
domacinstava izvrsilo zamjenu starih prozora za nove.

Odnos starosti prozora u Zenici i Zavidovi¢ima

46%
31% o 30%
29% 26% o
I I l ﬁ ﬁ% -
0-5 god. 5-10 god. 10-15 god. >15 god.

B Zenica M Zavidovici

3.1.3. Podaci o zdravstvenim problemima u domacinstvima

U dijelu ankete gdje su se trazili podaci o zdravstvenom problemima u domacinstvima, ispitanici su
davali informacije o pojavi vlage u njihovom Zivotnom prostoru, o problemima sa propuhom, sa
pojavama bolesti i davali su informacije o povrsini prostora koji se zimi zagrijava i problemima oko
pla¢anja racuna.

Problemi s vlagom, propuhom, zagrijavanjem prostora i placanjem racuna

Od 1.000 anketiranih domadinstava problem s vlagom ima 38% domacinstava, a probleme sa
propuhom oko vrata i prozora ima 28% domacinstava. Da bi ustedjeli na energentu, 42%
domacinstava u sezoni grijanja ne zagrijavaju cijeli objekat, ve¢ zagrijavaju samo neke prostorije.

Oko18% domadinstava se izjasnilo da ima problema sa pladanjem racuna za elektri¢nu i toplinsku
energiju.

1.000 domacinstava u Zenici i Zavidovi¢ima
Problemi s vlagom, propuhom, zagrijavanjem prostora i pla¢éanjem racuna
0,
72% 72% 82%
58%

42%
19% 9
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Problem s vlagom i plijesni Problema s propuhom oko Zagrijavanje samo dijela Problemi sa pla¢anjem
prozoraivrata prostora zbog usteda racuna

HE DA ENE ®mDjelimi¢no

Ako se uporede Zenica i Zavidovic¢i, dvostruko vise domacinstva iz Zavidoviéa imaju probleme sa
vlagom, plijesnima i sa propuhom oko prozora i vrata. Takoder, radi ustede energenta u Zenici 34%,a
u Zavidovicima 50% domadinstava zagrijavaju samo dio prostora u objektu.U Zenici 20%
domacinstava ima problema sa pla¢anjem racuna, dok je u Zavidovi¢ima 17% domacinstava.



ZENICA
problemi s vlagom, propuhom,
zagrijavanjem prostora i plaéanjem

ZAVIDOVICI
problemi s vlagom, propuhom,
zagrijavanjem prostora i pla¢anjem

racuna racuna
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Problem s Problemas  Zagrijavanje Problemisa Problem s Problemas  Zagrijavanje  Problemisa
vlagomi  propuhom oko samo dijela plaéanjem vlagomi  propuhom oko samo dijela placanjem
plijesni prozora i vrata prostora zbog racuna plijesni prozora i vrata prostora zbog racuna
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Zdravstveni problemi u domacinstvima

Od 1.000 anketiranih domacinstava 183 domadinstva (18%) imaju ukucane koji boluju od astme,
bronhitisa, alergija i sl.Prosje¢an broj ¢lanova u jednom domadinstvu je 3. Akou 183 domacinstva ima
199 oboljelih osoba, toznadi da je 36% ¢lanova u tim porodicama ugroZenog zdravstvenog stanja.

Broj domacinstava u kojima neko od ukucana boluje od bronhitisa, astme, alergije

817 domadinstava
(82%)

199 oboljelih
u 183
domacinstva
(36%)

183 domacinstva
(18%)

NE DA

Br.osoba koje boluju

Ako se izdvoje domacinstva, posebno u Zenici, a posebno u Zavidovi¢ima, onda se dobiju podaci dau
Zenici u 73 domacdinstva Zivi 76 osobakoje su oboljele od astme, bronhitisa, alergija, a u Zavidovi¢ima
u 110 domacinstava su 123 oboljele osobe.

Posmatranjem samo tih domacinstava u kojima su oboljeli (racuna se da su prosje¢no 3 clana po
jednom domacinstvu), onda 76 oboljelih u Zenici ¢ini 35%, a u Zavidovi¢ima 123 oboljela ¢ine 37% od
¢lanovatih domacinstava.

Broj domacinstava u Zenici i Zavidovicima u kojima neko od ukuéana boluje od
bronhitisa, astme, alergije...

427
390

123 oboljela u

76 oboljelih u 110 4oma¢instava
73 domacinstva

NE Br.osoba koje boluju

B Zenica M Zavidoviéi



3.1.4. Podaci o domacinstvu, broju djece, starijih osoba i zaposlenih

Odnos mladih i starijih osoba u domacinstvima

Prema proracunu broja domacinstava i broja ¢lanova dobije se da prosjecno domadinstvo ima 3
¢lana.Svako tre¢e domadinstvo ima djecu mladu od 12 godina, a na svako 1,5 domacinstvo postoji
starija osoba preko 60 godina.

Ako se posebno posmatraju Zenica i Zavidoviéi, u Zavidovi¢ima je duplo vise domacinstava sa malom
djecom. Dok u Zenici svako ¢etvrto domacinstvo ima djecu mladu od 12 godina, u Zavidovié¢ima svako

drugodomacdinstvo imamladu djecu.

Odnos starijih osoba u domacinstvima u Zenici i u Zavidovi¢ima je isti.

Odnos broja ¢lanova domacinstva

Broj ¢lanova T,
u Zenici i Zavidovi¢éima

u 1.000 domacinstava

3.126

H ZENICA mzZAVIDOVICI

367 629 128 239 323 306
|| - — I e
Broj osoba u Broj djece Broj osoba Broj osoba u Broj djece ispod 12 Broj osoba starijih
domacinstvu ispod 12 starijih od 60 domacinstvu godina od 60 godina
godina godina

Takoder se primjecuje da je u domacinstvima skoro duplo viSe starih osoba preko 60 godina, nego
djece mlade od 12 godina.

0Od 1.000 anketiranih domacinstava, u 255 domadinstava (26%) Zive djeca mlada od 12 godina, u 445
domacdinstava (45%) Zive starije osobe iznad 60 godina, u 62 domadinstava (6%) zajedno Zive i stariji i
mlada djeca, a 238 domacinstava (23%) su bez male djece i starijih osoba.

U Zavidovi¢ima je skoro tri puta viSe domacinstava u kojima u domacinstvu Zive zajedno i mlada djeca
od 12 godina i stariji od 60 godina,nego u Zenici.Na podrucju Zenice, u 16 domacdinstava u zajednici
Zive i mlada i stariji, dok u Zavidovi¢ima u 46 domadinstava zajedno Zive i djeca i starije osobe.

Odnos domacinstava s djecom ispod 12 godina
i starijim osobama preko 60 godina

45%

26%
23%
6%
Domacinstva sa malom Domacinstva sa starijim Domacinstva s malom djecom  Domacdinstva bez djece i

djecom osobama i starijima starijih



Najvedi broj porodica i u Zenici i u Zavidovicima ima po jedno dijete ili jednu stariju osobu. Odnos je
dat u tabeli.

BROJ DOMACINSTAVA
Sa brojem djece do 12 godina i starijima iznad 60 godina

1 1 2 2 3 3 4 4

dijete stariji djece starijih djece starijih djece starijih
ZENICA 68 132 27 92 2 2 0 0
ZAVIDOVICI 83 133 72 84 0 2 3 0
UKUPNO 151 265 99 176 2 4 3 0

Radi boljeg pregleda, ovaj odnos se mozZe prikazati i graficki. Ako se posmatra odnos broja djece i
starijih osoba u domacinstvima, vidi se da je mnogo viSe starijih osoba. Takoder, najvedi je broj
domacinstava sa jednom starijom osobom ili jednim djetetom kao ¢lanom.

Odnos broja domacinstava s jednim ili vise djece i starijih osoba u ZDK

265

176

5 4

1 dijete 1 stariji 2 djece 2 starijih 3ivise djece 3 i viSe starijih

Na sljedecem grafikonu su za Zenicu i Zavidovi¢e dati odvojeni podaci odnosa broja domacinstava sa
jednim ili viSe djece i starijih osoba.

Odnos broja domacinstava s jednim i viSe djece i starijih osoba
132 133

92
84

72

27

1 dijete 1 stariji 2 djece 2 starijih 3ivise djece 3 i vise starijih

HZENICA ®ZAVIDOVICI




Broj osoba sa primanjima (zaposleni i penzioneri)
Ukupno u 1.000 anketiranih domacinstava je bilo 599 penzionera i 867 zaposlenih. Iz toga proizilazi
da u 1.000 anketiranih domacinstava 1.466 osoba imaju primanja.

Broj penzionera i zaposlenih u domadinstvima
UKUPNO ZENICA ZAVIDOVICI
Broj osoba % Broj osoba % Broj osoba %
Penzioneri 599 41 297 41 302 40
Zaposleni 867 59 419 59 448 60
UKUPNO 1466 100% 716 100% 750 100%

U Zenici od 500 anketiranih domadinstava je:
- 297 penzionera
- u 42 domadinstva 45 penzionera Zivi u zajednici sa zaposlenima
- 149 domacdinstava Zivi od jedne penzije
- 46 domacinstava Zivi od 2 penzije

U Zavidovi¢ima od 500 anketiranih domacinstava je:
- 302 penzionera
- u 96 domadinstava 107 penzionera Zivi u zajednici sa zaposlenima
- 134 domacinstva Zive od 1 penzije
- 29 domacinstava Zive od 2 penzije
- 1 domacinstvo Zivi od 3 penzije

Odnos penzionera i zaposlenih
u 1.000 anketiranih domacinstava

Odnos penzionera i zaposlenih
u Zenici i Zavidovi¢ima

41%

59%

60%

I I 40% I
ZENICA ZAVIDOVICI
M penzioneri M zaposleni W penzioneri M zaposleni
Broj zaposlenih clanova i penzionera po domacinstvu
Primanja u domacinstvu (zaposleni i penzioneri)
Bez primanja | 1Plata/penziia | 5 o01a/henzija | 3 platapenzija | 4 Plata/penzija
ZENICA 12 276 187 21 6
ZAVIDOVICI 11 284 171 25 7
UKUPNO 23 560 358 46 13




Odnos plata/penzija po domaéinstvima u ZDK
56%

1%
Bez primanja 1 plata/penzija 2 plata/penzija 3 plata/penzija 4 plata/penzija
Odnos primanja u domacinstvima u Zenici i Zavidovi¢ima
56% 8%
1% 1%
Bez primanja 1 plata/penzija 2 plate/penzije 3 plate/penzije 4 plate/penzije

HZENICA = ZAVIDOVICI

Prosjek mjesecnih primanja po domacinstvu

Visi kupnih pri j i - . . -
siha ukupnt pr;:\“:?ja Blomat s Prosjec¢no primanje po domadinstvu (KM)
ZENICA 460.684,34 962 KM/domacdinstvu
ZAVIDOVICI 393.992,53 788 KM/domacdinstvu
UKUPNO 854.676,87 855 KM/domacinstvu

18 domacinstava nije dalo podatke o primanjima (16 domacinstava u Zenici i 2 u Zavidovi¢ima)

3.1.5. Podaci o visini ukupnih primanja u domadinstvu

Ako se od anketiranih 1.000 domacinstava izuzme 26 domacinstava (3%) koji se nisu izjasnili, onda se
za974 domacinstva dobije sljedeci procenat primanja:

Visina primanja u domacinstvu Broj domacinstava % domacinstava

Nije dalo podatke 26 -

do 300 KM 34 4%
od 301 do 500 KM 269 28%
od 501 do 800 KM 234 24%
od 801 do 1.100 KM 179 18%
od 1.101 do 1.500 KM 125 13%
od 1.501 do 2.000 KM 91 9%
od 2.001 do 3.000 KM 33 3%
od 3.001 do 5.000 KM 9 1%




Odnos visine primanja u svih 1.000 domacinstava
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3.1.6. Zapazanja i rezultati iz poglavlja 3.1.

Od 1.000 anketiranih domacinstava:

- 54% anketiranih domadinstava Zivi u porodi¢nim ku¢ama, a 46% u zgradama.

- 88% domacinstava Zivi u objektima starijim od 15 godina.

- 75% objekata je neizolirano ili djelimi¢no izolirano.

- 38% domacinstavaima prozore starije od 15 godina.

- 28% domacinstava potpuno ili djelimi¢no ima problema sa vlagom i plijesni.

- 42% domacinstava ne zagrijava cijeli prostor zbog usteda.

- 18% domacinstava ima problema sa pla¢anjem racuna.

- 18% domacinstava ima oboljelih od bronhitisa, astme, alergije i sl.

- Prosj¢an broj ¢lanova u domacinstvima je 3.

- U 26% domacinstava Zive djeca mlada od 12 godina.

- U 45% domacinstava Zive starije osobe iznad 60 godina.

- Zivi 599 penzionera, 283 domacinstava Zive od jedne penzije, a 75 od 2 penzije.

- U 47% domacinstava je zaposlena samo jedna osoba, u 34% dvije osobe, 14% nema
zaposlenih u 5% domadinstava radi viSe od dvije osobe.

- 74% domacdinstva (716 domacinstava) imaju ukupna primanja u rasponu od 0 do
1.100KM.




3.2.
| VODE

3.2.1. Potrosnja elektri¢ne energije

PODACI OPOTROSNJI | KOSTANJU ELEKTRICNE, TOPLOTNE ENERGIJE

Prema podacima dobivenim od 1.000 domacinstava, jednodomadinstvo prosje¢no
godisnjetrosi3.757,4 kWh elektricne energije, Sto prosje¢no kosta 638,8 KM.
Potrosnja i trosak za elektricnu energiju
Prosjecni mjesecni trosak HREEElEe e
s ] 0 53,23 KM potro¥nja elektricne 313,12 kWh
za elektricnu energiju ..
energije

98% domacdinstava zagrijavaju vodu elektricnom energijom, a manji broj domadinstava za zagrijavanje
ili dogrijavanje prostora koristi elektricnu energiju.

Da li se voda zagrijava el.energijom? Koristite li el. energiju za grijanje
86% prostorija?
63%
» 12% 17% 20%
— ] ]
NE Djelimic¢no DA NE Djelimi¢no

3.2.2. Potrosnja vode

Sva domacinstva nisu priklju¢ena na vodovodnu mreZu. Od 1.000 domadinstava 845 je prikljuc¢eno, a
155 nijejer imaju svoje bunare. U Zenici58 domadinstava nije prikljuéeno na vodovod, a u
Zavidovi¢ima 97. Uglavnhom domadinstva u ruralnom podrucju koriste vodu iz bunara.

Domacinstva u Zavidovi¢ima tro3e vise vode od domadinstava u Zenici. U Zavidovi¢ima jedno
domacinstvoprosjeéno mjese¢no potros$i20,10m?3 vode, $to kosta 19 KM, a u Zenici 17,70m3, $to kosta
16,80 KM.

Potrosnja vode za 1.000 domadinstva

Prosjecan mjesecni trosak
za vodu

Prosjecna mjesecna

17,90 KM .
potrosnja vode

18,90m?

3.2.3. Toplotna energija i prostor koji se zagrijava

Sistem grijanja domacinstava

Kada se govori o sistemu grijanja, od 1.000 domacinstava 255 se grije na daljinsko grijanje (toplana),
168 ima svoje centralno, 491 pomocu sobnih peci i 86 domacinstava se grije na elektriénu energiju
putem termoakumulacionih peci i konvektora.Od navedenih domadinstava, 34 koriste kombinovani
nacin grijanja, Sto znaci da prostor povremeno dogrijavaelektricnom energijom.



Nacin grijanja u 1.000 domacinstava

49%

Daljinsko grijanje (toplana)  Sopstveno centralno Sobne pedi Grijanje na el.energiju

Povrsina grijanog prostora

Prema podacima dobivenim od 1.000 domadinstava, 49 domadinstava zagrijava prostor do 20 m?,
316 od 20 do 50 m? 344 od 50 do 70 m? i 291 domacinstvo zagrijava prostor veéi od 70 m?. Iz
podataka se vidi da71% domacinstava zimi Zivi u prostoru povrsine do 70m?.

Odnos broja domacinstava i povrsine prostora koji se zagrijava

329% 34%

18%
0,
5% 7% 4%
Do 20 m2 20-50 m2 5070 m2 70-100m2  100-150m2  Preko 150 m2

Vrsta energenata
U Zenici i Zavidovi¢cima domacinstva koriste energente: ugalj, drvo, pelete i elektricnu energiju.Niko
od ispitanika ne koristi plin i loz ulje.

Odnos energenata koje koristi 1.000 domacinstava

68%

Drvo Ugalj Pelete El.energija

Na pitanje da li drvo, ugalj ili pelete koriste i za grijanje sanitarne vode, 79% domadinstava je
odgovorilo da ne koriste, $to znaci da se za zagrijavanje vode uglavnom koristi elektri¢na energija.



Godisnja i mjesecna potroSnja energenata

Zavisno od toga koji energent domacinstvo koristi, ona prosje¢no godisnje potro$e10 m3 drva, 8,3 t
uglja ili 3,5 t peleta.Prosjecni godisnji troSkovi domadinstava za nabavku energenata (drvo, ugalj i
peleti)iznose 818,75 KM, a godisnji troSkovi domacinstava koja toplinu dobijaju iz toplana iznose
666,21 KM.

Prosjecni mjesecni troskovi za toplotnu energiju za 1.000 domacinstava

Za energent(ugalj, drvo, peleti) 68,23 KM
Za toplotnu energiju (daljinsko grijanje iz toplane) 55,51 KM
SREDNJA VRIJEDNOSTMJESECNIH TROSKOVA 61,87 KM

3.2.4.Broj energetski siromasnih domacinstava

U poglavlju 3.1.5. su dati podaci o visini ukupnih primanja u domadinstvima.26 domacinstavase nije
izjasnilo o visini primanja, a od ostalih 974 domacinstva:303 domadinstva imaju primanja do 500 KM,
234 domadinstva imaju primanja od 500-800 KM,179 domadinstava od 800-1.100
KM,125domadinstava imaju primanja od 1.100-1.500KM, 91 domadinstvo od 1.500-2.000 KM, a
preostala 42 domacinstva imaju primanja preko 2.000 KM. To zna¢i da 74% domadinstava ima
ukupna primanja do 1.100 KM.

Prosjecni mjesecni troskovi za potrosnju elektricne i toplotne energije po jednom
domacinstvuiznose: 53,2 KM (za elektri¢nu energiju) + 61,87 KM (za toplotnu energiju) = 115,07 KM.

Svako domadinstvo koje trosi vise od 10% ukupnih prihoda na podmirivanje troSkova za energiju
ubraja se u energetski siromasno domadinstvo, tako da se od 1.000 anketiranih domacinstava 716
domacinstva (74%), sa visinom mjesecnih ukupnih primanja manjim od 1.150 KM, mogu racunati
kao energetski siromasna.

Odnos visine primanja u domacinstvima
/ 28% \
Domacinstva koja su
24% .. v -
energetski siromasna, ili su na
- granici energetsko.
18% / g . vg g
siromastva
13%
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4% 3%
1%
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3.2.5. Zapazanja i rezultati iz poglavlja 3.2.

Prosjecni troskovi za elektricne i toplotne energije i vode po domacinstvu:

ELEKTRICNA ENERGIJA
Prosjecna mjesecna potrosnja elektri¢ne energije: 313,12 kWh
Prosjecni mjesecni trosak za elektriénu energiju: 53,23 KM

VODA
Prosje¢na mjesectna potrosnja vode:18,8 m?
Prosjecan mjesecni trosak za vodu: 17,9 KM

TOPLOTNA ENERGLIJA
Prosjecni mjesecni trosak za toplotnu energiju: 61,87 KM

> 71% domadinstava grije prostor povrsine od 20 — 70 m?.

> Prosjeéni mjesecni troskovi za elektri¢ne i toplotne energije po jednom domacinstvu
iznose 115,07 KM.

» 0d 1.000 anketiranih domacinstava 74% domacinstva je energetski siromasno.

3.3. PODACI O ELEKTRICNIM UREPAJIMA U DOMACINSTVIMA

3.3.1. Podaci o rasvjetnim tijelima

Nakon prve posjete i anketiranja, ustanovljeno je da se u domadinstvimanajviSe koriste obicne sijalice
sa zarnom niti, a najmanje LED sijalice. Glavni razlog je neupucenost gradana o uStedamaenergije

koje nastaju koristenjem LED sijalica, pa zbog nizZe cijene nabavljaju obicne sijalice.

U nekim domacinstvimase kombinuje vise vrsta sijalica, ali je to uglavhom kombinacija obicnih sijalica
sa LED ili Stednim sijalicama. Zato je u tabeli za koristenje svake vrste sijalice upisano domacdinstvo.

UKUPNO ZENICA ZAVIDOVICI

Br.domacdin. % Br.domacin. % Br.domacin. %

OBICNE 826 65 390 62 436 68
LED 179 14 112 18 67 11

STEDNE 263 21 127 20 136 21

BROJ
0, 0, 0,
DOMACINSTAVA 1.268 100% 629 100% 639 100%




3.3.2. Podaci o uredajima vezanim za informatiku i komunikacije

0Od 1.000 domacinstava791 domadinstvo je priklju¢eno na internet i koriste 1.064 racunara i laptopa.

Broj racunara i mobitela koji se koriste u 1.000 domacinstava

2405

791
522 542

Broj domadinstava Racunar Laptop Mobitel
prikljucenih na internet

Interesantno je da samo 40 domacinstava ne koriste mobitele, a u 960 domadinstava je u upotrebi
2.400 mobitela.24% domadinstava ima 1 mobitel, 31% 2 mobitela, 24% 3 mobitela, 15% 4 mobitela i
6% domadinstava ima 5 i vise mobitela.

1.000 domacinstava
Broj domacinstava koji koriste mobitele

296
231 232
143
40
m . : !
|

1 Mob. 2 Mob. 3 Mob. 4 Mob. 5 Mob. 6 Mob. 7 Mob. 8 Mob.

U 1.000 domacinstava se koristi 1.552 TV-a, i to 563 TV-a sa katodnom cijevi i 989 plazma/Led TV-a.
Od TV-a sa katodnom cijevi koje domacinstva koriste, 78% su stariji od 10 godina, dok od plazma TV-a
koje domacinstva koriste, 69% su noviji TV-i stari do 5 godina.

3.3.3. Podaci o elektri¢nim uredajima koji su veliki potrosaci

Sporeti i mikrovalnepedi

U anketiranim domadinstvima se jo$ uvijek najviSe koriste stari Sporeti s ringlama, i to stariji od 10
godina. Kad se analizira broj Sporeta sa plo¢om, priblizno je podjednak broj kupljenih Sporeta u
zadanim periodima.

U 1.000 domacinstava se koristi 1.178 Sporeta, 896 Sporeta s ringlom i 282 $poreta s plocom. Od
Sporeta s ringlom 45% domacinstava koristi Sporete starije od 10 godina, dok su kod S$poreta s
plo¢ama najzastupljeniji noviji Sporeti do 5 godina. U 1.000 domacinstava se koristi 427 mikrovalnih
pedi.



1.000 domacinstava

Starost Sporeta koja domacinstva koriste
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FriZideri i zamrzivaci

U 1.000 domacinstava se ukupno koristi 1.463 friZidera i zamrzivaca(510 frizidera, 613 pola pola
frizidera i zamrzivaca i 340 zamrzivaca). 42% od svih ovih koristenih uredaja je starije od 10 godina.
Graficki prikaz odnosa broja i starosti koristenih frizidera i zamrzivaca je dat u dijagramu.

1.000 domacdinstava
Broj domacinstava koja koriste koriste frizidere i njihova starost
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Masine za pranje i suSenje vesa i pranje suda

U 1.000 domadinstava se ukupno koristi 1.390 masina za pranje i suSenje vesa i pranje suda i to su:
1.061 masina za pranje vesa, 51 masina za suSenje vesa i 278 masina za pranje suda. Evidentno je da
sve porodice koriste masine za pranje vesa, 28% porodica koriste masine za pranje suda, a samo 5%
posjeduje masine za susenje vesa.

lako se koristi priblizno jednak broj masina razlicite starosti, ipak su najzastupljenije masine starosti
od 5-10 godina. Kod masina za suSenje ve$a i masina za pranje suda, najvise se koriste masine
starosti do 5 godina.

1.000 domacinstava
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Uredaji za hladenje i grijanje prostora

Od 1.000 anketiranih domacinstava 659 domacinstava koristi uredaje za hladenje i zagrijavanje
prostora.51% domacinstavaupotrebljava elektricne grijalice/ konvektore, 14% domadinstava klima
uredaje, a samo 1,3% domacinstava se sluzitermoakumulacionim pecima. Ovi uredaji su uglavhom
stari do 10 godina.

1.000 domacinstava

Starost klima i pec¢i u domacinstvima
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Bojleri
U 1.000 domacinstava se ukupno koristi 1.234 bojlera, i to: 1.022 velika bojlera, 166 malih i 46
protocnih bojlera.
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3.3.4. Zapaizanja i rezultati iz poglavlja 3.3.

/Nakon prve posjete i anketiranja domacinstava: \

83% domacdinstava koristi obicne sijalice, 26% Stedne i 18% LED sijalice.

Ako se posmatra odnos broja svih sijalica, ondaje u upotrebi 65% obicnih, 21% stednih i
14% LED.

- 791 domacinstvo ima dostupan internet i posjedujul.064 racunara i laptopa.

U samo 40 domacinstava se ne koriste mobiteli, a u ostalih 960 se koriste 2.404
mobitela. U domacdinstvima Zivi prosjecno 3 ¢lana, a po domadinstvu imaju 2,5 mobitela.
U upotrebi je 1.552 TV-a, 1.178 Sporeta,1.463 frizidera i zamrzivaca, 1.390 masina za
pranje, susenje vesa i pranje suda i 1.234 bojlera.

Samo 28% porodica koriste masine za pranje suda, a 5% masine za susenje vesa.

14% domacinstava koristi klima uredaje

Problem je da se uglavnom radi o energetski neefikasnim uredajima koji su stariji od 10

\godina. U odnosu na nove energetski efikasne, ovi uredaji su “Zderaci energije”. /




3.4. PODACI DOBIVENI UPOREDIVANJEM PODATAKA IZ 1. 12. ANKETE
NAKON 2. POSJETE DOMACINSTVIMA

Sa cillem da se utvrdi da li je nakon prve posjete doslo do promjene svijesti i dosmanjenja
potroSnjeelektri¢ne energije,7 mjesecinakon prve posjete je organiziranadruga posjeta.

Predstavnici domacinstava su ponovo anketirani, uzeti su podaci iz rauna o potrosnji elektricne
energije od maja do decembra 2017.Potrosnja energije od maja do decembra 2017. godine
jeuporedena sa potroSnjom energije od maja do decembra 2016. godine, da bi se utvrdilo da li je
doslo do usteda nakon savjetovanja i koriStenja EE paketa.

Takoder su domadinstva odgovarala na drugi diopitanja-KAP (Knowledge Attitude & Practice-
Znanje PonasSanje i Praksa),da se vidi da li su usvojili znanja i dobre prakse vezano za energetsku
efikasnost.

Uporedivanjem odgovora tokom prve i druge posjete, mogu se primijetiti veliki pozitivni pomaci u
educiranosti ¢lanova domadinstava, pove¢anom broju nabavke LED sijalica i novih elektri¢nih uredaja
koji su energetski efikasniji, kao i u ustedama na racunima za elektri¢nu energiju.

3.4.1. Knowledge Attitude & Practice- Znanje Ponasanje i Praksa- KAP
UPOREDBA KAP 1i KAP 2

Sa ciljem usvajanja i prenosSenja znanja i dobre prakse, domadinstva su odgovarala na drugi dio
pitanja-KAP. Prikupljanjem i obradom podataka,u ovom poglavlju su dateinformacije i rezultati.

—  90% domacdinstava je pocelo vise obracati paZnju na ustede elektri¢ne energije.
— 78% domacinstava je primjetilo da je doSlo do smanjenja racuna za elektri¢nu energiju.
— 70% domacdinstava je pocelo razmisljati o zamjeni starih elektri¢nih uredaja za efikasnije.

Tokom prve posjete samo 18% domacinstva je znalo Sta je energetsko siromastvo i energetski
siromasno domacinstvo, a prilikom druge posjeteje uofeno daje procenat znanja domacinstava
porastao na 85 %.

Saznanja o energetskom siromastvu Saznanja o energetskom siromastvu
1.000 domacinstava
m DA mNE
93%
88%
82% 85% 76% 78%

15%

1. posjeta 2.posjeta 1. posjeta 2.posjeta

1. posjeta 2.posjeta
Zenica Zavidovidi

mDA mNE

Na pitanje da li nakon prve posjete primjenjuju neke mjere za smanjenje potrosnje energije, takoder
se vidi bolja osvijeStenost gradana.



Nacini primjene mjera za smanjenje potrosnje energije - 1.000 domacinstava

B l.posjeta M 2.posjeta
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Kupovinom EE Pra¢enjem dnevnih  GaSenjem sijalica Izolacijom objekta NE
uredaja tarifa el. energije kada nisam u
prostoriji

Kompletni podaci nacini primjene mjera za smanjenje potroSnje elektricne energije su tabelarno
prikazani.

1.POSIJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacdin. % Br.domacdin. %
Kupovina EE uredaja 270 27 167 33 103 21
Pracenje dnevnih tarifa el. energije 619 62 358 72 261 52
Gasenje sijalica upraznoj prostoriji 876 88 460 92 416 83
Izolacija objekta 175 17 73 15 102 20
NE 53 5 12 2 41 8
2.POSJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacdin. % Br.domacdin. %
Kupovina EE uredaja 284 28 160 32 124 25
Pracenje dnevnih tarifa el. energije 787 79 431 86 356 71
Gasenjesijalica u praznoj prostoriji 925 88 480 96 445 89
Izolacija objekta 139 14 48 10 91 18
NE 22 2 6 1 16 3

Na pitanje Sta bi im bilo najbitnije prilikom odabira i kupovine nekog elektricnog uredaja,
domacinstva su se u prvoj anketi izjasnila da je to kvalitet, zatim cijena, marka i na kraju stepen EE
nekog uredaja. Nakon edukacije je doslo do promjene, tako da je kod druge posjeteustanovljeno da
bi prilikom kupovine uredaja stepen EE nekog uredaja bio na prvom mjestu.

Sta se gleda prilikom kupovine el. uredaja

B l.posjeta M 2.posjeta

66% 66% 67%
61% g 6

38% 38%

Cijena Marka/ Proizvodac Kvalitet Usteda troskova/ Stepen EE




Kompletni podaci o tome Sta je domacinstvima najbitnije gledati prilikom izbora i kupovine nekog
elektricnog uredajasu tabelarno prikazani.

1.POSJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacin. % Br.domacin. %
Cijena 606 61 251 50 355 71
Marka/ Proizvodac 385 38 165 33 220 44
Kvalitet 664 66 319 64 345 69
Stepen EE 348 35 209 42 139 28
2.POSJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacin. % Br.domacin. %
Cijena 558 56 240 48 318 64
Marka/ Proizvodac 377 38 164 33 213 43
Kvalitet 657 66 333 67 324 65
Stepen EE 667 67 312 62 355 71

Na pitanje da li bi kod kupovine elektricnog uredaja provijerili kojeg je energetskog razreda,izmedu
dvije posjete je doslo do porasta sa 29% na 71%.

Provjera energetskog razreda kod kupovine el. uredaja

16%

- 5%

B 1.posjeta 2.posjeta
71%
0,
29% 35%
20%  18%
DA NE PONEKAD

Ne znam $ta znaci
energetski razred

Kompletni podaci sakupljeni tokom prve i druge posjete domacinstvima, o provjerienergetskog
razredaprilikom kupovine nekog elektricnog uredaja su tabelarno prikazani.

1.POSJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacdin. % Br.domacin. %
DA 292 29 186 37 106 21
NE 346 35 156 31 190 38
PONEKAD 206 20 113 23 93 19
e I al s | w
2.POSJETA Ukupno Zenica Zavidovici
Br.domacin. % Br.domacin. % Br.domacin. %
DA 710 71 315 63 395 79
NE 65 6 36 7 29 6
PONEKAD 184 18 116 23 68 14
e K o] e




Svjesnost da stari elektri¢ni uredaji trose viSe od 50% energije u odnosu na nove uredaje izmedu
dvije posjete je porastao sa 68% na 93%.

Znanje oda stari el. uredaji trose 50% viSe energije u odnosu na nove
93%

68%

7%

1.posjeta 2.posjeta
EDA ®ENE

Na pitanje da li bi kupili skuplji elektricni uredaj ako Stedi energiju (npr. Sporet, friZider,
usisivac...)veéina domacinstava je potvrdno odgovorila, ili se izjasnila za moZzda. Samo mali broj ne bi
kupio takav uredaj. Tokom prve posjete 3% domadinstava se izjasnilo da ne bi kupilo, a nakon druge
posjete 1%.

Na pitanje da li bi se ukljucili i kupili nove EE uredaje, kad bi postojao program sufinansiranja
energetski efikasnih uredaja, takoder je veéina domacinstava potvrdno odgovorila ili se izjasnila za
mozda. Samo mali broj ne bi kupio takav uredaj. Tokom prve posjete 6% domacinstava se izjasnilo da
ne bi kupilo, a nakon druge posjete 2%.

LED sijalice

Kod provjere vrsta sijalica koje domadinstva koriste nakon uporedbe podataka iz prve i druge ankete,
primjecuje se da su na pocetku domadinstva zbog neupudéenosti u ustede energije koje nastaju
koristenjem LED sijalica, najviSe koristila obicne sijalice sa Zzarnom niti. Nakon edukacije je poveéana
kupovina i koristenje LED sijalica tako da je sa 14% LED sijalica koje su se koristile pove¢an postotak
na 47%.

Vrste sijalica koje 1.000 Vrste sijalica koje koriste domacinstva u Zenici i
domacinstava koristi Zavidovi¢ima

) ) mOBICNE mLED m STEDNE
65% M lposjeta M2.posjeta

68%

47% 62%

409%4%%

Obicne LED Stedne 1. posjeta 2. posjeta 1. posjeta 2. posjeta

ZENICA ZAVIDOVICI

Nakon prve posjete, 79% domacinstava je kroz razgovore sa svojim prijateljima, porodicom i drugima
diskutiralo i prenosilo znanjeo EE i nacinima ustede energije.



Takoder, 152 domacinstva su, pored LED sijalica koje su dobili prilikom prve posjete, dodatno kupila i
postavila LED sijalice u svojim objektima, 123 domacdinstva su kupila nove elektricne uredaje visoke
energetske efikasnosti, a 4 domadinstva su se odlucila na postavljanje toplotne izolacije na svojim
objektima i promjenu energenta.

3.4.2. Uporedba troskova i ustedaelektri¢ne energije u 2016. i 2017. godini

Nakon prvog obilaska svih domadinstava i uvida u racune za elektriénu energiju za cijelu 2016.
godinu, dobije se podatak da jedno domacinstvo prosjecno godisnje trosi 3.757,40 kWh elektri¢ne
energije, Sto kosta 638,80 KM. Prema tome, prosjeCna mjesecna potrosnja elektricne energije za
jedno domacinstvo iznosi 313,12 kWh, a prosjecan trosak je iznosio 53,23 KM.

Da bi se utvrdilo da li je u domadinstvima doslo do smanjenja potrosnje elektri¢ne energije, prilikom
druge posjete, uzeti su podaci o troSkovima za elektri¢nu energiju od maja do decembra 2017.

Napravljena je uporedba za sedam istih mjeseci iz 2016. i iz 2017. godine, gdje su podaci pokazali da
je doslo do usteda.

Ono sto se pojavilo kao odstupanje su racuni koje su domacinstva dobila u julu 2017. godine. Na
osnovu istrazivanja je utvrdeno da bi razlozi zbog kojih je doslo do odstupanja mogli biti ekstremne
temperature, Sto je dovelo do intenzivnijeg koristenja klima uredaja, povecanog zalijevanja basta uz
koriStnje elektricnih pumpi i dr. Dodatni razlog mozZe biti i period Ramazana, kao i Bajram, jer je zbog
danonocnih aktivnosti, ¢is¢enja, kuhanja i sl. moguce povecanje potrosnje elektricne energije.U cilju
dobijanja realnijih rezultata istrazivanja potrosnja za juli e biti iskljucena iz proracuna.

Ukupni troskovi i ustede el.energije za 1.000 domacinstava u Zenici i Zavidovi¢ima
Analizirajuc¢i podatke o potrosnji elektricne energije u svih 1.000 domacinstva za Sest odabranih

mjeseci u 2016. i uporedujudi ih sa troskovima u Sest istih mjeseci u 2017. godini, evidentno je da je u
tom periodu doslo do smanjenja racuna za elektri¢nu energiju uiznosu od 6,2% .

USTEDE KOD 1.000 DOMACINSTAVA

IZNOS U KM Maj Juni Juli August Septembar | Oktobar Novembar
TroSak A

52.434,74 | 52.317,45 | 43.455,65 | 50.739,32 | 53.170,09 | 55.784,06 | 56.984,10
2016. (KM)
TroSak B
2017. (KM) 49.757,51 | 48.985,86 | 47.641,12 | 48.670,12 | 49.645,28 | 51.838,89 | 52.661,18

A-B (KM) 2.677,23 3.331,59 -4.185,47 2.069,20 3.524,81 3.945,17 4.322,92

Povecanje

% USTEDE 5,1% 6,4% trotkova

4,1% 6,6% 7,1% 7,6%

ZENICA: Troskovi i ustede elektri¢ne energije za 500 domacinstava

U Zenici za 2016. godinu, ukupni trosak za sedam mjeseci je iznosio183.171,3 KM, pa je prosjecni
mjesecni trosak za jedno domadinstvo iznosio 52,4 KM.

U 2017. godini ukupni trosak za sedam mjeseci je 172.599,2 KM, tako da prosjec¢ni mjesecni trosak za
za jedno domacdinstvo je 49,3 KM.



Ustede na racunima za 2016. i 2017. godinu u Zenici, su date u tabeli. Primjecuju se ustede u svim
mjesecima osim jula. Ako se juli izdvoji, procenat usteda u domacinstvima u Zenici je 7,3%.

ZENICA - USTEDE
IST(CI:: Maj Juni Juli August Septembar | Oktobar Novembar
Trosak A
26.362,89 | 25.365,29 | 21.522,56 | 24.236,41 | 26.439,49 | 29.293,44 | 29.951,23
2016. (KM)
Trosak B
24.797,68 | 23.890,45 | 22.718,59 | 22.863,83 | 24.784,35 | 26.217,97 | 27.326,29
2017. (KM)
A-B (KM) 1.565,21 1.474,84 -1.196,03 1.372,58 1.655,14 3.075,47 2.624,94
% USTEDE 6,4% 5,8% Povecanje 5,7% 6,3% 10,5% 8,8%
troskova

ZAVIDOVICI: Trodkovi i ustede elektri¢ne energije za 500 domacinstava

U Zavidovié¢ima za 2016. godinu, ukupni troSak za sedam mjeseci iznosi 181.685,3 KM, pa je prosjecni
mjesecni trosak za jedno domacdinstvo 51,9 KM.

U 2017. godini ukupni troSak za sedam mjeseci je 176 600,8 KM, tako da prosjec¢ni mjesecni trosak za
za jedno domacinstvo je 50,4 KM.

Ustede na racunima za 2016. i 2017. godinu u Zavidovi¢ima, su date u tabeli. Primjecuju se ustede u
svim mjesecima osim jula.Ako se juli izdvoji, procenat usteda u domadinstvima na podrucju
Zavidovica je 5,1%.

ZAVIDOVICI - USTEDE
IZI\I'(C“J: g Maj Juni Juli August Septembar Oktobar Novembar
TroSak A
(KMm) 26.071,85 | 26.952,16 21.904,27 26.502,91 26.730,60 26.490,62 27.032,87
2016.
Trosak B
5017 24.959,83 | 25.095,41 24.922,53 25.806,29 24.860,93 25.620,92 25.334,89
A-B
Razlika 1.112,02 1.856,75 -3.018,26 696,62 1.869,67 869,7 1.697,98
novca
%uitede |  4,3% 6,9% Povecanje 2,6% 7% 3,3% 6,3%
troskova

3.4.3. Uporedba troskova u izdvojenim domadéinstvima u kojima je doslo do usteda ili je
potrosnja elektricne energije bila jednaka za 2016. i 2017. godinu

Na osnovu analize potrosnje elektricne energije u 1.000 domadinstava i izdvajanja domacinstava koja
su smanjila potrosnju elektricne energije ustanovljeno je da je prosjecno kod 66% domacinstava
doslo do ustede elektricne energije.



U tabeli ispod su dati podaci broja domacinstava u kojima je dolazilo do smanjenja u racunima za
elektri¢nu energiju.

BROJ DOMACINSTAVA KOD KOJIH JE DOSLO DO USTEDA
U SEDAM ISTIH MJESECI U 2016. | 2017. GODINI
x)JlEGS/El(; Maj Juni Juli August Septembar | Oktobar Novembar

dg;‘;';?::;"’a 651 689 627 671 686 654 668
sa uStedama (65%) (69%) (63%) (67%) (69%) (65%) (67%)

dof::gi?{;; < 333 351 368 356 348 353 352
uitedama (51%) | (51%) (59%) (53%) (51%) (54%) (53%)

Bfg\gﬁggi/f';a 318 338 259 315 338 301 316
'uéte damé (49%) (49%) (41%) (47%) (49%) (46%) (47%)

Kod izdvojenih domacinstava je doslo do smanjenja racuna za elektri¢nu energiju za 20,14%.

PROCENAT USTEDAKOD IZDVOJENIH DOMACINSTAVA
MIJESEC . . q
2016/17 Maj Juni Juli August | Septembar Oktobar Novembar
UKUPNE 20% 20% 18% 19% 20% 22% 22%
ZENICA 18% 18% 7% 17% 18% 22% 20%
ZAVIDOVICI 22% 22% 31% 19% 21% 21% 24%

3.4.4. Zapazanja i rezultati iz poglavlja 3.4.

Nakon druge posjete domacinstvima:

— 90% domacinstava je pocelo vise obracati paznju na ustede elektri¢ne energije.
— 78% domacdinstava je primjetilo da je doslo do smanjenja rac¢una za el. energiju.
— 70% domacinstava je pocelo razmisljati o zamjeni starih el. uredaja za efikasnije.
— 85 % domadinstava sada ima sznanja o energetskom siromastvu

— Povecao se koristenje LED sijalica, Sto je sigurno uticalo na ustede el. energije.

— 79% domacinstava je kroz razgovore sa svojim prijateljima, porodicom i drugima
diskutiralo i prenosilo znanje o EE i nac¢inima ustede energije.

— U periodu izmedu posjeta, 123 domadinstva su se odlucila na kupovinu novih
elektricnih uredaja visoke energetske efikasnosti, 4 domacinstva su uradila
toplotnu izolaciju svojih objekata,a 152 domacinstva su, pord toga Sto su
prilikom prve posjete na poklon dobili 4 LED sijalice, kupili dadatni broj LED
sijalica.

- Ukupan procenat usteda elektricne energije kod 1.000 domacinstava je 6,2%.

- U ustedama je ucestovalo 66% domacinstava i ako posmatramo samo njihove
ustede onda je doslo do smanjenje potrosnje energije za20%.




4. MOGUCI ODGOVORI NA PROBLEM RJESAVANJA ENERGETSKOG
SIROMASTVA

Na osnovu istraZivanja koje je provedeno u Zenici i Zavidovi¢ima u 1.000 domacinstava utvrdeno je
da: 88% domacinstava Zivi u objektima starijim od 15 godina, da 75% objekata nije potpuno izolirano,
da u 18% domacdinstava ima oboljelih od bronhitisa, astme, alergije i slicno. Nakon uvida u stanje
objekata u kojima gradani Zive nije ni cudo da za zagrijavanje tokom jedne sezone grijanja prosjecno
potrose: 10 m3 drva, 8,3 t uglja ili 3,5 t peleta iako 42% domadinstava zbog usteda ne zagrijava cijeli
prostor.

Ova domacinstva imaju 1.064 racunara i laptopa, 1.552 TV-a, 1.178 $poreta, frizidera i zamrzivaca,
1.112 masina za pranje i suSenje veSa i 1.234 bojlera. Posto su ovi uredaji neophodni za normalan
Zivot, dobro je da ih imaju. Medutim, problem je Sto se uglavnom radi o uredajima starijim od 10
godina koji nisu energetski efikasni i ubrajaju se u “Zderace energije”.

Kada posmatramo uredaje koji se u BiH mogu smatrati luksuzom, kao $to su masine za pranje suda,
susenje vesa i klima uredaje, vidimo da takve uredaje porodice uglavnom ne posjeduju.

Ohrabrujuce je da je kontrolna posjeta, koja je uradena 7 mjeseci nakon prve posjete
energetskihsavjetnika, utvrdila da je doslo do pozitivnih pomaka kao sto su:

— 90% domacinstava je pocelo vise obracati paznju na ustede elektri¢ne energije

— 78% domadinstava je primijetilo da je doSlo do smanjenja racuna za el. energiju

— 70% domadinstava je pocelo razmisljati o zamjeni starih el. uredaja za efikasnije

— 85% domacinstava sada ima saznanja o energetskom siromastvu

— 79% domacinstava je kroz razgovore sa svojim prijateljima, porodicom i drugima diskutiralo i
prenosilo znanje o EE i nacinima ustede energije.

Pozitivno je da su se, nakon prve posjete, 123 domacinstva odlucila na kupovinu novih elektri¢nih
uredaja visoke energetske efikasnosti, 4 domacinstva su uradila toplotnu izolaciju svojih objekata,a
152 domacinstva su, pored toga Sto su prilikom prve posjete na poklon dobili 4 LED sijalice, kupili
dadatni broj LED sijalica.



lako je najteZze mijenjati svijest gradana u ovako kratkom roku, od 7 mjeseci izmedu dvije posjete,
ipak je doSlo do promjene njihovog razmisljanja i navika Sto potvrduju rezultati ankete, kao i ustede
koje se mogu primijetiti smanjenjem racuna za elektri¢nu energiju.

Kod 1.000 domacinstava je doslo do smanjenja potrosnje elektricne energije za 6,2%. Medutim, ako
posmatramo 66% domacinstava koja su ucestvovala u stvaranju usteda, kod njih je doslo do
smanjenja potrosnje elektricne energije za 20%.

Kada posmatramo ukupna primanja 1.000 domacinstava i troskove za elektri¢nu i toplotnu energiju
dodemo do zakljucka da je 74% domacdinstva energetski siromasno.

Jasno je da je energetsko siromastvo veliki problem Bosne i Hercegovine, jer 74% domacinstava trosi
vise od 10% svojih primanja na racune za elektricnu i toplotnu energiju, te prema tom kriteriju
spadaju u energetski siromasno stanovnistvo.

Nadlezne institucije na svim nivoima vlasti trebaju prepoznati postojanje problema energetskog
siromastva i staviti ga u fokus svojih aktivnosti. Njegovo rjeSavanje zahtijeva prilagodavanje politika i
mjera na svim nivoima vlasti.

Na temelju dostupnih podataka i provedenih analiza, moguce mjere su:

—  Prije svega povecati udio drzavnog proracuna za rjeSavanje ovih problema.

—  Razviti model za identificiranje energetski siromasnih domacinstava.

— lzraditi liste prioriteta za smanjenje energetski siromasnih domadinstva.

— Uvesti redovni obilazak i energetsko savjetovanje ugroZzenih domacinstava.

—  Osmisliti programe sufinasiranja: energetske sanacije objekata siromasnih domacinstava
(ugradnja termoizolacionih fasada, zamjena stolarije, zamjena neefikasnog sistema grijanjai
sl.), nabavku energetski efikasnih kucanskih aparata i efikasne rasvjete.

—  Energetska sanacija svih socijalnih stanova u drzavnom vlasnistvu.

—  Kod izgradnje novih socijalnih stanova strogo voditi raCuna o energetskoj efikasnosti
objekata.
— Kampanje “energetske pismenosti“ za ugroZene grupe gradana.
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